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ADVERTENCIA

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias
entre hombres y mujeres es una de las preocupaciones de nuestra
Organizacidn. Sin embargo, no hay acuerdo entre los linglistas sobre la
manera de como hacerlo en nuestro idioma.

En tal sentido y con €l fin de evitar la sobrecarga gréfica que
supondria utilizar en espafiol o/a para marcar la existencia de ambos
sexos, hemos optado por emplear €l masculino genérico clasico, en el
entendido de que todas |as menciones en tal género representan siempre
ahombres y mujeres.
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PRESENTACION

Aproximadamente 225 millones de hombresy mujeres en Améri-
caL atinason pobres. De éstos, 95 millones de personas se encuentran en
una condicion de extrema pobreza, 1o que significa que no tienen los
ingresos suficientes para adquirir ni siquiera una canasta bésica de dli-
mentos. El 11% de la poblacion, entre los cuales hay muchos nifios y
nifias menores de 5 afios, presenta carencias nutricional es. Hay mas mu-
jeres que hombres en situacion de pobreza, en un porcentagje que variade
3% a 35% en |os paises |atinoamericanos.

La pobreza esta directamente rel acionada con los niveles y patro-
nes de empleo y con las desigual dades existentes en la sociedad. Al lado
del acceso ala salud, educacion e infraestructura bésica, lafalta de em-
pleo —o su mala calidad- es uno de |os determinantes fundamentales de
la pobrezay de las posibilidades de su superacion.

Un objetivo central de la Metas del Milenio es Erradicar la po-
breza extrema y el hambre. Se plantea para el 2015 reducir alamitad la
proporcion de personas cuyos ingresos son menores a un délar diario.
Para ello es cada vez més sentida, por los gobiernos, los trabagjadores y
empleadores, |a necesidad de incentivar en el corto, mediano y largo
plazo politicas de generacion de empleo en los paises, que permitan a
todos trabajar. Pero no es cualquier trabao lo que posibilita alas perso-
nas superar la pobreza, sino un Trabajo Decente, entendido como aque-
[la ocupacion productiva adecuadamente remunerada y que es gercida
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en condiciones de libertad, equidad y seguridad, asi como que sea capaz
de garantizar unavidadignaalas personas que trabajan y asus familias.

Laequidad estd, por lo tanto, en el centro dela Agenda del Traba-
jo Decente de la OIT. Eso significa que Trabajo Decente es un trabgjo
también libre de cualquier forma de discriminacion.

El género condicionalaformaen quelosindividuosy loshogares
experimentan la situacion de pobrezay logran o no superarla. Las muje-
res estén sobrerrepresentadas entre los pobres, son mas vulnerables a
ellay frecuentemente experimentan sus formas mas severas. Paraddjica
mente, €l aporte de las mujeres alasuperacion de lapobrezay €l bienes-
tar de sus hogares es cada vez mas importante y viene siendo
crecientemente reconocido. De hecho, uno de | os factores que ha contri-
buido a controlar e aumento de la pobreza en la region es laincorpora-
cion masiva de las mujeres a trabajo remunerado.

El andlisis de larelacion entre el género, la pobrezay el empleo
esta siendo desarrollado por la OIT desde hace varios afios y es una de
sus principales contribuciones a la Cuarta Conferencia Mundial de la
Mujer en Beijing (1995) que subray6, en su Plataforma de Accidn, €
creciente peso de la pobreza femenina y las desigualdades de género
como los principal es obstaculos para el avance delamujer y su acceso a
actividades productivasy econdmicas. LaCumbre Social de Copenhague
(1995) y la Cumbre del Milenio también enfatizan la necesidad de “ Pro-
mover laiguadad de género y el empoderamiento de la mujer como el
camino efectivo paracombatir lapobreza, el hambrey las enfermedades
y estimular un desarrollo realmente sustentable” (Parrafo 20 de la De-
claracion del Milenio).

La importancia de considerar esa relacion, tanto en los andlisis
sobre la pobreza como en |as politicas disefiadas e implementadas con el
objetivo de superarla, ha sido reiterada una vez mas en la Memoria del
Director General dela OIT (Superar la pobreza mediante el trabajo) y
en el Informe Global La hora de la igualdad en el trabajo, ambos pre-
sentados a la 912 Conferencia Internacional del Trabgjo (llevada a cabo
en junio de 2003). La Memoria del Director General sefiala que las di-
versas formas de discriminacion —entre las cual es se destaca, por su am-
plitud, generalizacion y persistencia, la discriminacion de género— estan
fuertemente asociadas alos fendmenos de exclusion social que originan
la pobreza y son responsables por |a superposicion de diversos tipos de
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vulnerabilidad, asi como por la creacion de poderosas barreras adiciona
les para que personasy grupos discriminados puedan superar la pobreza.

Como forma de apoyar los esfuerzos que se realizan en varios
paises en el sentido de implementar politicas de combate a la pobreza
que enfaticen la generacion de Trabajo Decente como lamejor formade
superarlay, a mismo tiempo, promuevan laigualdad de género, laOIT
viene desarrollando, desde 1995, el Programa de Fortalecimiento
Institucional parala Igualdad de Género, la Erradicacion dela Pobreza
y la Generacion de Empleo.

Con ese mismo objetivo, laOficinaRegiond delaOIT paraAmé-
ricaLatinay e Caribeinicio en julio de 2002 la gjecucion del proyecto
“Incorporacion de la Dimension de Género en las Politicas de Erradica
cion de la Pobreza y Generacion de Empleo en América Latina (GPE-
AL)", con el apoyo del Gobierno de los Paises Bgjos, dirigido a contri-
buir a la incorporacion de la dimensién de género en las politicas de
reduccion de la pobrezay de generacion de empleo en seis paises de la
region: Argentina, Bolivia, Honduras, Nicaragua, Paraguay y Perq.

Uno de los componentes béasicos de este Proyecto es la rediza
cion de estudios y diagnosticos nacionales sobre las interrelaciones en-
tre el género, lapobrezay e empleo, que contribuyan aaumentar la base
de conocimiento sobre estos fendmenos, pero, principalmente, que pue-
dan aportar a disefio y alaimplementacion de las politicas dirigidas a
erradicar la pobreza, promover € empleo y laigualdad de género.

El presente libro es parte de la Coleccion Género, Pobrezay Em-
pleo en AméricaLatina, en laque se publicarén los estudios y diagnosti-
cos realizados durante la g ecucion del Proyecto. Con esta coleccion nos
proponemos poner a disposicion de los constituyentes de la OIT —go-
biernos nacionales y locales, organizaciones de trabajadores y de
empleadores—, |as organizaciones de la sociedad civil, el medio acadé-
mico y el publico en general, una base comin de conocimientos que
permita profundizar la comprension de |los desafios que supone la supe-
racion de la pobreza, la generacion de trabajo decente y la promocion de
laigualdad de género en América Latina.

La Coleccidn esti conformada por un conjunto de libros en los
que se presentan tres tipos de estudios: a) diagnosticos y estudios na-
cionales sobre el mercado de trabajo y la pobreza analizados desde una
perspectiva de género; b) experiencias de programas y proyectos de
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reduccion de la pobreza y generacion de empleo, nacionales y/o loca-
les, con enfoque de género, reconocidas y apoyadas por el Proyecto; ¢)
estudios especia es con dimension de género desarrollados a nivel re-
gional sobre los siguientes temas: politicas de empleo, politicas de
empleo parajovenes, y las interrelaciones entre la pobreza, el empleo,
y ladimensién étnico-racial, pobrezay empleo en el medio rural.

Nuestro reconocimiento y agradecimiento al Gobierno delos Pai-
ses Bajos por el apoyo para gjecutar €l Proyecto, alos representantes de
las diferentes instancias tripartitas nacionales que participaron activa-
mente en el desarrollo de las acciones del Proyecto y que en muchas
situaciones actuaron como nuestras contrapartes nacionales. A todos los
funcionarios y funcionarias de la OIT involucrados en la ejecucion del
Proyecto.

Nuestro agradecimiento, igualmente, a todos los consultores y
colaboradoras del Proyecto GPE-AL que contribuyeron en la elabora
cion de los documentos de investigacion e hicieron posible lograr esta
coleccion.

AcusTiN MuNoz VERGARA
Director Regiona paralas Américas
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INTRODUCCION

En este libro, “Politicas de empleo para superar |a pobreza. Ar-
gentina’ realizado bajo la direccion de Maria Elena Vaenzuela, se pre-
sentan cuatro estudios con los que esperamos contribuir, através de nue-
VoS conocimientos, a la generacion de propuestas que permitan avanzar
hacia la erradicacion de la pobreza y la equidad de género a través del
trabgjo.

Lapobreza esta directamente relacionada alos niveles y patrones
de empleo. De tal modo, los procesos del mercado de trabajo contribu-
yen aexplicar laintensidad y las caracteristicas que asume la pobreza,
asi como |as razones por |as cuales tiende a concentrarse en determina
dos grupos. El empleo es por o tanto un ge de toda politica de reduc-
cion delapobreza, ya que es un determinante para caer y permanecer en
esta condicion y un factor decisivo para salir de ella. EI fendmeno de la
pobreza se vincula directamente con la subutilizacion de lamano de obra
producto del desempleoy el subempleo, con la presencia de empleo con
bajos salarios y con el acceso desigua a empleo, y las barreras para
insertarse labora mente que enfrentan amplios grupos, especialmente de
mujeres, debido a sus responsabilidades familiares y tareas domésticas.
Crecientemente se reconoce que las causas y condiciones en que se vive
la pobreza son diferentes para hombres y mujeres. Hay determinantes
de género en la situacion de pobreza que hacen que, en muchos casos,
las mujeres se encuentren en una situacion de mayor riesgo para caer
en la pobreza y tengan mas dificultades para superarla. Entre estos

1
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determinantes de género se incluyen las barreras que limitan la entrada
de las mujeres a mercado de trabajo, |0s patrones de desigualdad y dis-
criminacion que ellas encuentran para acceder a los recursos producti-
vosy al crédito, o las pautas de segmentacion ocupaciona que restrin-
gen lagama de ocupaciones disponibles paraellasy explican su concen-
tracion en oficios considerados femeninos, tradiciona mente poco valo-
radosy mal remunerados.

Tal como sefidala Memoria del Director General delaOIT pre-
sentada ala 91 Conferencia Internacional del Trabajo — Superar la po-
brezamediante €l trabajo”— como el Informe Global de Seguimiento ala
Declaracion de los derechos y principios fundamentales en €l trabajo —
“Lahoradelaigualdad en el trabajo”— presentado en la misma ocasion,
existe una estrecha relacion entre los fendmenos de la pobreza, la discri-
minacion y lafalta de empleos suficientesy de buenacalidad. El Progra-
ma de Trabajo Decente que promueve la OIT entrega un marco para
enfrentar exitosamente el desafio de lograr crecimiento economicoy a
mismo tiempo generar empleos productivos en condiciones de equidad,
seguridad y dignidad. Para esto, sostiene que esindispensable afrontar la
discriminacion en e trabajo por motivos tales como el sexo, el origen
socid, laraza o laetniaen las estrategias de lucha contra la pobreza. El
aumento de | os puestos de trabajo, la productividad y los salarios de los
pobres son condiciones necesarias para combatir la pobreza. Condicio-
nes que requieren del crecimiento econdmico, pero que no son garanti-
zadas por éste.

De ahi la importancia de producir investigaciones que permitan
identificar |os mecanismos através de los cuales se produce y reproduce
la pobrezay laforma en que éstos interactlian y se refuerzan con los de
factores de discriminacion de género, afin de actuar sobre ellosy sobre
los procesos que mantienen la desigualdad y la exclusion socia de am-
plios grupos sociales.

Reconociendo laexistenciade unafuerte vinculacion entre lapro-
blematica de la pobreza, |os patrones de empleo y la desigualdad de gé-
nero, los estudios que aqui se presentan se han propuesto generar nuevos
conocimientos con un fin préctico, a fin de servir de insumos para la
elaboracion de politicas publicas. Estos nuevos conocimientos han per-
mitido enfrentar |os desafios metodol 6gicosy conceptuales del abordaje
de la pobreza desde una perspectiva de género, han revisado los datos y

12
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aportado nueva explicaciones sobre | as causas de la pobreza, las diferen-
tes formas en que la experimentan hombres y muijeres, y |as prioridades
que debe contener |a politica piblica para abordar este fenémeno. Con
este proposito se disefid una agenda de investigaciones para Argentina,
realizadas en el marco del proyecto “ Género, pobrezay empleo en Amé-
ricaLatina’ (GPE-AL). Los capitulos de este libro constituyen el resul-
tado de este proceso de investigacion, alimentado por la bisqueda de
nuevos marcosinterpretativosy un animado diélogo con las contrapartes
sociales.

El primer capitulo contiene un articulo de Maria ElenaVaenzuela
sobre “Politicas pablicas parala promocion de laigualdad de género en
el trabgjo y el combate ala pobreza’, en €l cual se reflexiona sobre los
desafios que enfrenta la institucionalidad publica en un marco de gran-
des cambios en las estructuras socioeconémicas, para generar politicas
que promuevan | os derechos ciudadanos de | os sectores més excluidosy
avancen hacia la equidad de género.

El segundo capitulo, sobre “Beneficios y beneficiarios: Andlisis
del programa jefesy jefas de hogar desocupados de Argentina’, ha sido
elaborado por Laura Pautassi. Andliza las dimensiones de género y for-
mula recomendaciones para transversalizar este enfoque en este progra-
ma, que constituye una de |as iniciativas més importantes para enfrentar
los efectos de la crisis y € incremento de la pobreza en € pais. Este
estudio fue realizado ainiciativa del Proyecto GPE-AL, a través de un
acuerdo de colaboracion con e Proyecto de la Oficinade OIT paraAr-
gentina, “Enfrentando los retos al trabajo decente en lacrisisargentina’.

Considerando la importancia de las diversas estrategias para en-
frentar la pobreza através del empleoy el surgimiento de una economia
solidaria, se hahecho un estudio sobre la situacion de las empresas recu-
peradas. “ Experiencias de economiasolidariafrente alacrisis argentina:
Estudio desde unadimension de género”, acargo de Gracieladi Marcoy
Javier Moro, congtituye €l tercer capitulo, con el que esperamos contri-
buir aidentificar nuevas oportunidades de insercion laboral de muijeres.

El cuarto capitulo, “ Cronica de unatransformacion: de beneficia-
rias a trabajadoras remuneradas. El caso de la cooperativa Sojain de El
Chaco”, aborda la politica local. Haydée Birgin junto a Laura Pautassi
encabezaron un equipo que presto asistencia técnicaaun pequefio pro-
yecto a cargo de mujeres de produccion de derivados de soja en la

13
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localidad de Tres Idetas, en la provincia de El Chaco, y a través del
acompafiamiento realizado se identificaron los principales g es que debe
contener unapoliticalocal defomento productivo que promuevalaequi-
dad de género.

La editora agradece alas autoras y autores de |os estudios que se
presentan en este libro, por sus aportes'y buena disposicidn para acoger
propuestas y nuevas ideas, en un dialogo fructifero desarrollado durante
el transcurso de ejecucion de este Proyecto. Un reconoci miento especial
ala Comision Tripartita de Igualdad de Oportunidades de Argentina,
que en su caidad de Mesa Asesora del Proyecto GPE contribuy6 a enri-
quecer €l debate que se recoge en este volumen. Nuestros agradecimien-
tosaManuel Délano, que estuvo a cargo de larevision editorial, a Caro-
linaPréndez y Marialnés Opazo que apoyaron este proceso y aMariade
laLuz Celedon, que superviso la edicion de este libro.
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CAPITULO |

POLITICAS PUBLICAS PARA LA PROMOCION
DE LA IGUALDAD DE GENERO EN EL TRABAJO
Y EL COMBATE A LA POBREZA

Maria ELENA VALENZUELA

A.  INTRODUCCION

La década de los afos noventa'y €l inicio del presente siglo han
estado marcados por crecientes dificultades para convertir los avances
en materia de derechos politicos y legales para la mujer en efectivos
logros de mayor justicia social.

El fin delos regimenes autoritarios en América Latinadio un nue-
vo impulso a iniciarse la década de los afios noventa a las ideas de la
democracia y los derechos individuales y colectivos, revitalizando a
mismo tiempo los debates sobre las politicas de desarrollo. Este nuevo
espacio politico abrid también oportunidades alos movimientos de mu-
jeres para promover reformas politicas y legales a fin de eliminar las
diversas normativas y précticas discriminatorias y abrir espacios a la
participacion de la mujer y sus demandas en las diversas esferas de la
sociedad. Una breve eval uacion de este proceso muestra algunos resulta-
dos positivos, en particular en materia legal y en menor medida en la
participacion politica de mujeres en cargos de representacion popular,
especialmente en paises que han adoptado un sistema de cuota.! Estos
avances no han logrado, sin embargo, mayores avances en términos de

1  Sinembargo, estos avances han sido modestos si se juzgan alaluz de los parametros
delaigualdad, yaque las mujeres estan lejos de al canzar unarepresentacion paritaria.
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justicia social. Las desigualdades de ingresos empeoraron 0 mantuvie-
ron en este periodo |os regresivos patrones que caracterizan alaregion,
mientras la pobreza se estanc en agunos paisesy en otros —tales como
Argentina— se increment6 draméticamente. Al mismo tiempo, mientras
un pequefio grupo de mujeres con alta educacion logré una mejoria de
sus ingresos e insercion laboral, una gran mayoria de trabagjadoras vio
aumentar |la precariedad e inestabilidad de sus empleos y empeorar sus
condiciones de trabajo, permaneciendo muchas de ellas atrapadas en un
circulo vicioso de pobreza.

L as politicas econdmicas que se implantaron a partir de la década
de los afios ochenta han sido exitosas en el control de las variables
macroecondmicas, pero han tenido costos sociales muy atosy no han
traido prosperidad para la mayoria. Las desigualdades entre los paises
ricos y los del mundo en desarrollo han aumentado, pero también las
distancias a interior de los paises, asi como la pobrezay nuevas formas
de desintegracion social, violenciay crimen. Mientras tanto, los Estados
han disminuido sus funciones y tamafio, delegando en el mercado anti-
guas responsabilidades que antes asumia en materia de politica social y
economica.

En estas circunstancias en que se hareformulado larelacion entre
Estado y sociedad, es necesario volver a debatir sobre el papel del Esta-
doy €l rol que estajugando para garantizar el bienestar de la ciudadania,
y particularmente con relacion alosintereses y necesidades de las muje-
res. El Estado democrético tiene como una de las tareas principal es ase-
gurar la proteccion de los derechos de toda la poblacion, situacion que
diversos autores ven actual mente amenazada (Molineux y Razavi, 2003).

El principal instrumento con que cuentan los gobiernos para re-
vertir la situacion de desigualdad y discriminacion por su condicion de
género en que se encuentran muchas trabajadoras en los paises de la
region, en especial las més pobres, son las politicas publicas en favor de
laigualdad de oportunidades. En los Ultimos afios se han llevado a cabo
significativosesfuerzosanivel naciona einternacional paraavanzar hacia
la igualdad de género. Sin embargo, todavia queda mucho por hacer.
Aun cuando lanaturalezay severidad de la discriminacion variaentre un
paisy otro, todavia persisten importantes brechas de género en el acceso
y control de los recursos productivos, |as oportunidades econdmicas, el
poder y las instituciones politicas.

16
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Seguin Comas (1995), la subordinacion de las mujeres descansa
en la desigualdad entre los sexos que esta presente como un factor que
estructura las relaciones de produccion y la division del trabgjo. A 1o
anterior se agregalamenor participacion de las mujeres en la esfera pd-
blicay que su acceso alas instancias de toma de decisiones y de gjerci-
cio del poder es reducido tanto en el sector publico como privado. El
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) sostiene
que en la actualidad no existe ninguna sociedad donde las mujeres dis-
pongan de las mismas oportunidades que los hombres (PNUD, 2002).

La discriminacion de género atenta contra los principios y dere-
chos fundamentales en el trabajo, los derechos humanos y la justicia
social. Por eso, |os beneficios que derivan de la eliminacion de la discri-
minacion en el lugar de trabajo van mas alla del dmbito individual y
alcanzan ala sociedad y la economia en su conjunto. Como sefiala la
Oficina Internacional del Trabgjo (OIT) (2003a), una distribucion mas
igualitaria de las oportunidades de trabajo y los recursos productivos
contribuye al crecimiento econdmico y a la estabilidad politica.

Lasituacion delamujer no puede ser tratada de manera separada
o independiente del contexto socioecondmicoy cultural en que ellaesta
inmersa. Una mirada de género aporta a la comprension y reconceptua-
lizacion de la teoriay préctica econdmicay socia, entendiendo que €l
trabajo no solo serealizaen el espacio mercantil, sino también en el &rea
del cuidado, ambas estrechamente entrel azadas. No siempre se reconoce
que los vinculos con e mercado han sido tradicionamente diferentes
parahombresy mujeres, con consecuencias sobre sus preferencias, elec-
ciones y comportamiento. Cuando se plantea que en una sociedad de
mercado toda la produccion esté a la venta, se omite el hecho de que
paralelamente a las relaciones de mercado una gran proporcion de la
poblacion se dedica a formas de produccion no remuneradas que estan
solo indirectamente ligadas al mercado. Las mujeres estan
desproporcionadamente concentradas en este tipo de trabagjo, en tareas
agricolas para € autoconsumo, como trabajadoras no remuneradas en
pequefias empresas familiares, en el trabajo doméstico y el trabajo vo-
luntario en la comunidad.

Estos factores inciden en la forma diferencial en que hombresy
mujeres experimentan lapobreza, debido a su situacion desventajosaen e
orden de género, alas diferentes va oraciones de los ambitos femenino y
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masculino y alas normas para el control de la sexualidad y la procrea
cion, lo que facilita su transmision intergeneracional. Bradshaw (2002)
afirmaque en €l nivel social la posicion de las mujeres esté influida por
los patrones de discriminacion que operan en su contra tanto en el mer-
cado de trabajo como en |os espacios politicos. En el nivel delacomuni-
dad, son las normas de género las que determinan losrolesy responsabi-
lidades que asumen las personas. En €l nivel del hogar, |a existencia de
rel aciones desequilibradas de poder entre |os géneros contribuye arefor-
zar la pobreza relativa de las mujeres.

A pesar de su masivo ingreso a la fuerza de trabajo, las mujeres
contintian asumiendo en forma casi exclusiva las tareas domésticas y de
cuidado de lafamilia, o cual genera una sobrecarga de trabajo, limitasu
disponibilidad de tiempo para capacitacion y recreacion y a muchas les
impide obtener ingresos suficientes para salir del circulo de la pobreza,
como lo demuestran |os estudios del caso argentino que se presentan en
este libro. Aun cuando las mujeres han aumentado significativamente
sus credencial es educativas —superando en lamayoriade los paises de la
region a la poblacion masculina— ellas perciben ingresos inferiores por
su trabajo. Enfrentan ademas desigual dades para crear sus propios nego-
cios. El restringido acceso, uso y control de los recursos productivos
constituye un factor adicional que limita sus posibilidades de generar
ingresos. Por ultimo, ladesigual distribucidn del poder entre hombresy
mujeres y las barreras que éstas enfrentan para acceder a la toma de
decisiones restringen sus posibilidades para participar en la asignacion
delosrecursos, tanto al interior de lafamiliacomo en lacomunidad y en
las politicas de empleo y combate a la pobreza.

En definitiva, laforma en que esté estructurado el mercado labo-
ral y su relacion con la economia familiar y del cuidado muestra que la
situacion de los hombres y mujeres con respecto ala disponibilidad del
propio tiempo es muy diferente. Mientraslamayor parte de los hombres
venden su tiempo en e mercado de trabajo durante un periodo de 45
anos, y a través de éste generan derechos suficientes para su
automantenimiento y el de los restantes miembros de la familia, lama
yoria de las mujeres asumen un contrato socia implicito a través del
cual ceden su fuerza de trabajo sin limites definidos en el nimero de
horas diarias ni de dias 0 afios. Este es un factor que ayuda a explicar la
desigualdad en el trabgjo y el empleo y la diferente forma en que hom-
bresy mujeres caen y viven la pobreza (Duran, 2000).
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Este capitul o reflexiona sobre laimportancia de analizar los pro-
cesos politicos y de constitucion de politicas publicas a través de un
enfoque de género, recogiendo ademas|os aportes de lateoriafeminista.
Se concentraen el examen de |as politicas publicas de género orientadas
hacialaigualdady €l término deladiscriminacion, particularmente en el
area de empleo y combate a la pobreza. Tiene cinco secciones incluida
estaintroduccion. A continuacion, se examinan sucintamente el desarro-
[lo histérico, las caracteristicas y lostipos de politicas publicas que exis-
ten. Posteriormente, se andiza laincorporacion del tema de laigualdad
de oportunidades para los géneros en la agenda publica de la esferain-
ternacional, nacional y local. En la siguiente seccidn se desarrollan las
politicas publicas de igualdad de género y no discriminacion, sus meca-
nismosy formas de operacidn, asi como |as orientadas contrala pobreza
utilizando este enfoque y se explora la conveniencia de mejorar los
indicadores existentes. El capitulo culminaen su quinta seccion con una
reflexion sobre | os requisitos que se abren para estas politicas en el esce-
nario actual que enfrentaAméricaLatinay el Caribe.

B.  ACTORES, INSTITUCIONES Y AGENDAS
1. Desarrollo historico

Las primeras acciones de las politicas publicas para mitigar la
pobreza aparecen con la génesis del sistema capitalista, en los paises
mas desarrollados, concentradas en los problemas del empleo. Algunos
de sus gjemplos mas conocidos son | as primeras intervenciones del capi-
talismo inglés temprano, con lasleyes de pobresy, en AmeéricaLatina, a
principios del siglo XX, las acciones de beneficencia de la oligarquia
argentina (Repetto, 2001). Es con la concepcidn bismarckiana, de fines
del siglo X1X, donde aparece el apellido socia dentro de las politicas
publicas, a generarse mayores condiciones de seguridad para los traba-
jadores, fortaleciendo ademés la aceptacion del sistema en su conjunto.
Se trata de una combinacion en que la politica social aparece como la
bisagra que permite la preservacion y evolucion de un modelo de acu-
mulacion agran escala, a conferirle legitimidad.
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Con la depresion del 30 y sus profundas repercusiones en casi
todos |os paises, después de mas de una década de laissez faire, el pén-
dulo sevolvid ainclinar haciauna decididaintervencion estatal, através
de programas de empleo directos y subsidios, para poner fin aunacrisis
que amenazaba las bases del capitalismo, a mismo tiempo que se refor-
zaba el sistema de salario familiar, en la perspectiva de excluir a las
mujeres del mercado de trabgjo y proveer a los hombres de ingresos
suficientes para mantener a su familia (Rosemblatt, 2000). El desarrollo
post Segunda Guerra Mundial, con el predominio de las politicas de in-
dustrializacion y €l marco de las estrategias keynesianas, reservo un pa-
pel importante alaaccidn publica, en torno en particular alos problemas
del empleo, vivienda, salud y educacion, con una acentuacion claramen-
te asistencialista y de beneficencia, antes que de transformacién de los
mecani smos sociales, econdmicos, culturalesy politicos que generan las
desigualdades y tornan necesaria la intervencion. En parte, las concep-
ciones mas asistenciales que reformistas se deben interpretar en el con-
texto de la guerrafria de este periodo, sin perder de vista el empefio que
tuvieron las concepciones revolucionarias marxistas para cambiar radi-
calmente el orden capitalista, basadas en e empuje de las vanguardias,
afectando | as posibilidades de reformas méas consensual esy amplias, pero
mas pausadas.

Con posterioridad a las reformas estructurales de las décadas de
los ochentay noventa en Ameérica L atina, las politicas plblicas en gene-
ral, pero en especid |as politicas sociales, han tendido hacia una concen-
tracion (focalizacion) de su accion en los sectores de menores ingresos.
Esta orientacion apunta hacia paliar los efectos del gjuste estructural en
los Ilamados sectores vulnerables —nifios, mujeres, tercera edad e indi-
genas—, los mas afectados con los cambios y que aparecen con menor
capacidad individua y colectiva para ejercer sus derechos. El uso del
criterio de focalizacion paralaasignacion de recursos publicos ha gene-
rado debate entre quienes ven en €l unamanerade justificar lareduccion
del gasto socid y evitar la universalizacion de la prestacion de servicios
basicos y quienes proponen que los recursos publicos sean destinados
sblo a los mas necesitados y pobres. Este vuelco en la politica social
implica que se dgjan las ideas de universalidad asociadas a la bisgueda
de una sociedad masigualitariahaciaun énfasis en laprovision de servi-
cios bésicos paralos pobres. La focalizacion de recursos como medidas
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temporal es destinadas a compensar situaciones de desigualdad o discri-
minacion gue viven determinados grupos sociales a través de medidas
de accion positiva, estén en cambio asociadas a una nocién de derechos
y voluntad politica para igualarlos y no caen en el paradigma vigente,
que se propone reducir |a pobreza pero sin mostrar preocupacion por la
distribucion de lariquezay €l ingreso en la sociedad.?

En este recorrido, las politicas publicas perdieron protagonismo
en los paises mas desarrollados, donde surgié en €l siglo pasado una
institucionalidad vinculada a ejercicio de los derechos sociales, en par-
ticular de los trabajadores organizados en sindicatos, y en términos mas
generaeslamayor riquezarelativa permitio financiar la construccion de
los Ilamados Estados del bienestar. En los paises més desarrollados de
AméricaLatinael desarrollo avanzd también, de forma paralela aunque
en una escala més reducida, hacia la generacion de ciertas condiciones
minimas de estabilidad y seguridad para |os trabgjadores, hasta la crisis
de la deuda externa de |os afios ochenta.

Durante los afios ochenta y noventa se implant6 la concepcion
focalizada de |a politica socia, donde la articulacion entre proteccion
social, mercado laboral y macroeconomia experiment6 un giro hacia la
concentracion casi exclusiva en los més pobres, |os indigentes, retroce-
diendo en €l terreno de los segmentos menos pobres y de las capas me-
dias, los cuales deberian esperar la actuacion de los mecanismos de
rebalse. El giro, que implicd socavar €l tradicional sistema de politicas
sociales vinculadas a universalismo y ala seguridad social, ha sido, en
gran medida, una consecuencia del mayor protagonismo del sector pri-
vado en todos los paises latinoamericanos, debido a retroceso y deva
luacion del ambito de lo publico. Por gemplo, en €l caso de la creacion
de empleos, @ hecho de que & Estado haya dgjado de generar nuevos
puestos de trabajo en Ameérica Latina afecta el disefio de las politicas pu-
blicas, las cuales ahora deben concentrarse en la creacion de condiciones
y un entorno apropiado para atraer lainversion privada (Tokman, 2003).

Al andizar este fendmeno, Repetto (2001) se pregunta: “¢Qué
condiciones deben darse para ubicar las acciones contra la pobreza en
perspectivas y estrategias que involucren una concepcion amplia de

2 Sobre este debate, véase Montafio, Pitanguy y Lobo (2003).
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desarrollo social?’. En este capitulo se exploran més adelante algunas
respuestas tentativas.

2. Marco analitico

Las demandas y presiones de |os actores sociales con peso en el
espacio publico en un momento histérico determinado, combinadas con
la accion de las propias ingtituciones, son los principales factores que
impulsan aun Estado a emprender politicas publicas, es decir, ainvertir
recursos en un determinado problema colectivo de gran envergadurapara
intentar resolverlo. Diversos autores han utilizado el concepto de “ma-
triz politica’ para describir este dindmico fenémeno.

Por cierto, no todo individuo y ni siquiera cualquier grupo social
se constituye en actor relevante por €l mero hecho de su presencia. Se
han indicado cinco caracteristicas comunes a todos |os actores sociales
que pueden generar politicas (Repetto, 2001). Primero, su capacidad de
negociar con otros actores e instituciones. En segundo término, su capa-
cidad o potencial parainterpretar larealidad apartir de unacosmovision,
0 s quiere, desde una perspectiva ideoldgica, politica, religiosa, de cla
ses, etc. Tercero, la capacidad de representacion de intereses o sectores
sociaes. Cuarto, la capacidad desencadenar procesos de movilizacion
socia de estos sectores, 1o que requiere ya no solo de posibilidad de
representacion, sino de eficaciay, por ende, de legitimidad. Quinto, ca-
pacidad de accion colectiva (con otros sectores y por si mismo), vale
decir, potencia de construccion socid. El Estado, en tanto actor, debe
tener otro atributo, distinto de los anteriores y también fundamental, la
capacidad de ser autoridades formal y real, y por ende, de movilizar sus
recursos en torno a determinadas estrategias y politicas. Dadas estas ca-
racteristicas, son muy pocos los actores sociales que logran capacidad
de movilizacion en todas las etapas de la construccion de las politicas.

No todos |os temas que concitan interés de los actores publicos y
generan debate logran ingresar alaagendapublica, esdecir, son percibidos
por |os miembros de esa comunidad politica como un asunto de legitima
preocupacion y por lo tanto merecedor de atencion pablica. Su incorpo-
racion depende “del poder, los recursos y las estrategias de |os actores
que los movilizan y de la manera en que los problemas son interpreta-
dos, asi como de las caracteristicas especificas del ambito en el que se
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pretende inscribir el tema’ (Guzman, Mauro y Araujo, 2000). El paso
siguiente es su incorporacion a la agenda institucional, por cuanto esto
implica su aceptacion por parte de algn organismo gubernamental, y la
inclusion de este problema como objeto de accion.

Lasingtituciones, en tanto reglas del juego que apuntan alareso-
lucidn de problemas de coordinaciony de conflictos de distribucidn, como
sefidla North (1993), tienden aresolver en la direccion de estabilizar las
demandas sociales y a estructurar comportamientos en torno a equili-
brios, proporcionando informacion y sanciones. En este sentido, la poli-
ticay la estructura socioecondmica se influyen mutuamente a través de
lainteraccion de los actores en una determinada matriz politica, lo que
incide en losincentivosy restricciones de las politicas pablicas (Repetto,
2001).

Lamedida del desempefio de las instituciones publicas es su ca-
pacidad para.cumplir con lastareas que se hafijado, lo que estaen direc-
tarelacion con la asignacion de | os recursos disponibles —-humanos, ma-
teriales, politicos, ingtitucionales y simbdlicos- y las respuestas a las
demandas provenientes del entorno. Para evaluar estas Ultimas esimpor-
tante observar su rapidez, calidad y coherencia. EI desempefio de estas
instituciones, entonces, estara determinado por la capacidad para com-
binar de manera eficiente los recursos disponibles en funcion de las de-
mandas cambiantes y de |as restricciones o resistencias que ese entorno
pueda sostener (Lahera, 2002).

Lacoherenciainternaesun factor particularmenteimportante para
el desempefio de lasinstituciones administrativas estatal es que tienen un
papel clave para las politicas pablicas. Esto implica la solidez de los
mecanismos internos —formales e informales— que se requieren para la
coordinacion y fortaleza técnicas de las decisiones y negociaciones, €l
manejo adecuado presupuestario, la relacion actores sociales e institu-
ciones externas, asi como con otras entidades pdblicas. Como sefida
Repetto (2001), la capacidad de gestion publicaindica quiénes se encar-
gan de estructurar y conducir las politicas, los medios y herramientas
con que cuentan, asi como las reglas del juego bajo las cuales se desen-
vuelven. Por ende, esta capacidad no solo es generada por € aparato
estatal, sino, ademas, de lamas amplia estructura institucional, politica,
y socioecondmica. Su proceso de construccion es prolongado y esta su-
jeto aavancesy retrocesos provocados por dinamicas externas einternas
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que pueden terminar reconfigurando |os derechos econdmicosy sociales
de las mujeres. Asi, por giemplo, las profundas reformas a los sistemas
de pensiones que se estan llevando a cabo en diversos paises de la re-
gion, orientados por una ldgica del fortalecimiento del mercado en esta
area, tradadan el derecho ala seguridad social desde una base de solida
ridad y universaidad, a otra ala que acceden solo los trabajadores for-
malesy en lacual las mujeres quedan en desventgjayaque susfondosde
ahorro son menores debido a sus trayectorias |aborales con mayores in-
terrupciones y sus salarios méas bagjos.

Por otra parte, no todos los espacios publicos son igualmente
permeables a la entrada de distintos problemas. El entrecruzamiento de
intereses y actores en €l ciclo de génesis de las politicas publicas esin-
fluido y enfrenta restricciones de origen multidimensional: politicas,
econdmicas, organizacionales, legalesy culturales. Estas dinamicas pue-
den actuar afavor o en contrade los intereses de |os sectores (0 actores)
que representan alos actores méas débiles o divergentesy los criterios de
prioridad llevan a considerar algunos temas en detrimento de otros. Los
problemas con mayores posi bilidades de acceder alaagenda publicason
aquellos impulsados por actores centrales del sistemasocia y politicoy
con mayor sintonia con las concepciones prevalentes. Sin embargo, tam-
bién ingresan a gunos temas controvertidos, siempre que las fuerzas so-
cialesquelos promuevan hayan al canzado correlaciones defuerzas como
para concitar este interes.

El espacio pUblico esun terreno deinteracciony debate discursivo,
donde también se excluye alos grupos social es con menor poder. Unade
las exclusiones mas significativas es la de género, que se expresa no
solamente en una escasa presencia de las mujeres en el &mbito pablico,
sino también en su menor manejo de los cadigos y normas de funciona
miento. Una situacion de exclusion que comparten otros grupos sociales,
en funcion de su situacion socioecondmica, étnica o racial. La posibilidad
de que se incluyan en la agenda publica —y posteriormente en la agenda
ingtitucional— los diversos temas que debaten |os distintos actores sociales
depende del grado de aperturaa cambio de esa sociedad. También depen-
de delaconcepcidn de derechos con que opere, desde unamés universaista
sobre | os derechos ciudadanos (como en el caso de los paises nérdicos) a
otras mas corporativas y centradas en derechos que derivan principal-
mente del empleo (como en diversos paises europeos) y lasmasresiduales
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y en boga actualmente, donde la politica socia se define en funcion de
las necesidades (modelo dominante en Estados Unidos).

Valelapenapor o tanto preguntarse si los avances legales parala
mujer han tenido un logro equivalente en sus derechos mas sustantivos
en materias socialesy econdémicas. Lamayor igualdad entre |os sexos no
selimitaalaigualdad formal antelaley, sino que requiere de un aborda
jemultidimensional paradesarrollar politicas socialesy economicas apro-
piadas, asi como de instituciones democréticas que permitan que las ne-
cesidades de las mujeres sean planteadas y escuchadas.

3. Elgenero en la politica publica

Desde mediados de | os afios ochenta | as investigaciones feminis-
tas desde distintas disciplinas han cambiado €l foco de atencion desde
Sexo, una variable dicotémica basada en |as diferencias biol 6gicas entre
hombresy mujeres, agénero, laconstruccion socia deladiferenciasexual
entre hombresy mujeres, utilizandola como una categoriarelaciona que
se extendi6 rapidamente. En la actuaidad se reconoce que éste es un
concepto analitico complejo, queintentaimpulsar el andlisismésallade
la situacion de la mujer y que ha aportado a andlisis de los temas de
representacion politica, politica pablicay politica social. Esto ha permi-
tido estudiar los vinculos entre las nociones dominantes sobre los roles
de hombres y mujeres en la politica publica—o planteado de otra mane-
ra, como la naturaleza de género del Estado y las politicas publicas-y €l
impacto de estas politicas en los roles de género en la sociedad. A partir
de la conceptualizacion y e desarrollo de una teoria de género, se ha
podido también incorporar al debate de politica publica el desafio de
enfrentar las causas de la desigualdad entre hombresy mujeres, ponien-
do en primer plano la necesidad de que los actores politicos y desde las
politicas se asuma que la division sexual del trabajo —y €l papel que las
mujeres cumplen en la economia del cuidado- estd a la base de la des-
igualdad que ellas enfrentan. El uso del enfoque de género en el estudio
de la administracion publica se hamostrado la presencia de sesgos en la
organizacion de la burocracia estatal, que tiende a excluir alas mujeres
de los asuntos de gobierno (Mazur, 2002).

El concepto de politica publica es utilizado en este texto para
identificar un conjunto de actividades o programas de accién de uno o
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mas de los poderes del Estado, aunque sea €jecutado por actores priva-
dos, paralaregulacion de un problemasocial, entendiendo por tal aagque-
[los que, por su amplitud, abarcan a conjunto de lasociedad o aamplios
sectores de ésta e impiden, retardan o afectan el desarrollo de las fuerzas
productivas. Una politica pablica implica, por tanto, un proceso previo
de toma de decisiones por parte de diferentes actores sociales, y la apli-
cacion de recursos estatales a actividades especificas, independiente de
si son empleados entidades publicas o privadas.

La amplitud de la definicion anterior ha motivado la division de
las politicas publicas entre aquellas de tipo sustantivo y las simbolicas.
Estas son los pronunciamientos en el ambito discursivo, mientras que las
politicas sustantivas son las que efectivamente se llevan a cabo. Dentro
de las politicas sustantivas, a su vez, es posible distinguir entre aquellas
distributivas, que implican la distribucion de recursos nuevos a indivi-
duos o grupos, generamente bagjo la forma de subsidios; las politicas
regulatorias, que implican la creacion de nuevas leyes o nuevas condi-
cionesjuridicas; y las politicas redistributivas, que implican transferen-
cias 0 beneficios de un grupo socia a otro. Estas Ultimas son las que
suscitan los mayores niveles de controversia.

Con muchafrecuencia, las politicas de igualdad entre |os sexos se
inician en el @mbito simbdlico, construyendo y compartiendo un discur-
S0 comun que reinterpreta la realidad de las mujeres y propone nuevas
representaciones sociales sobre las relaciones de genero. Esta fase es
necesaria parainstalar el temay generar los consensos basicos en torno
alegitimidad de laintervencion estatal para promover unaredistribucion
entre los géneros de la asignacion de recursos publicos. Algunas politi-
cas, que inicialmente se caracterizaron como retoricas, terminaron sien-
do sustantivas, debido ala presion de algunos de los actores. Sin embar-
go, también es posible que la etapa simbolica no pueda ser superada
debido alafalta de apoyos para dotar de |os recursos necesarios parala
formulacion e implementacion de las politicas.

El principal obstaculo que deben superar las politicas de género
eslograr convertir el temade laigualdad de género en uno derelevancia
politica, de modo que Ilegue a ser reconocido como un problema que
requiere delaintervencion publica. Laentradaen laagendainstitucional,
como se examinara mas adelante, es una particularmente compleja.

A pesar de que hoy se plantea crecientemente que las politicas de
combate a la pobreza deben responder a las necesidades especificas de
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cada grupo social, abriendo la posibilidad de abordar explicitamente las
necesidades de las mujeres, en genera, anivel de laformulaciony ge-
cucion de politicas todavia no hay un amplio consenso que la pobreza
delas mujeres se debe, en parte, a su condicion de género. Laidentifica
cion de la fase en que se encuentra € problema para su constitucion
como parte de la agenda publica es un requisito necesario para avanzar
hacia las etapas siguientes y promover respuestas efectivas frente a la
pobreza de las mujeres. Es necesario por consiguiente profundizar en el
andlisis de las condiciones que permiten la constitucion de politicas pd-
blicas que combinan el objetivo de erradicacion de pobreza con e de
igualdad de género.

C.  INCORPORACION DEL GENERO EN LA AGENDA PUBLICA
1. Desigualdad de género y pobreza

El proceso de superacion de la pobreza se estanco en América
Latinadurante los ultimos cinco afios. Y las cifras de pobreza e indigen-
cia se han mantenido casi iguales desde 1997. Habiéndose ya redizado
profundas reformas macroeconomicas, incluyendo la liberalizacion de
los mercados y la reduccion del gasto publico y € rol del Estado, existe
una creciente preocupacion en las sociedades | atinoamericanas por avan-
zar enlaagenda social. En € debate sobre [os temas sustantivos que debe
contener esta agenda existe preocupacion por lamaneraen que estan sien-
do integrados los problemas de la mujer y las desigualdades de género.
Con muy pocas excepciones, € andisis de género no esta siendo usado
en la conceptualizacion de las reformas sociales, ni el “empoderamiento
de lamujer” es un objetivo explicito de tales reformas.

En el informe global delaOIT parael seguimiento de la declara-
cion de principios y derechos fundamentales en el trabgjo (OIT, 20033)
se sefidla que la discriminacion en el empleo y la ocupacion —situacion
queimplica“untrato distinto alas personas atendiendo a ciertas caracte-
risticas, como pueden ser laraza, €l color 0 €l sexo, lo cua entrafia un
menoscabo de laigualdad de oportunidadesy trato” (p. 1)—esunasitua
cion que persiste en todos |os paises, provoca desigualdades y las conso-
lida. Destaca, al mismo tiempo, que la eliminacion de la discriminacion
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es una condicion para que las estrategias de combate a la pobreza sean
viablesy el desarrollo economico alcance sostenibilidad.

Para entender los mecanismos con que opera la desigualdad de
género es necesario analizar la forma en que ambos géneros se relacio-
nan en la estructura social. La sociedad se halla estructurada en dos gé-
neros, €l que produce y reproduce la vida humana (desempefiado
mayoritariamente por mujeres, tanto en la vida doméstica como en las
ocupaciones de servicios en que se concentran las mujeres) y el que pro-
duce y administra los medios que permiten la mantencion de las perso-
nas. El sector productivo de la vida humana se organiza en condiciones
de dependenciarespecto del sector dedicado a crecimiento y desarrollo.
Este GItimo no es auténomo, pero si dominante. La desigualdad de géne-
ro se manifiestaatravés del hecho de que el nivel retributivo, formativo,
de prestigio y de poder paralas actividades femeninas es inferior a que
se otorga alas actividades masculinas, a margen de que quienes las de-
sarrollan sean hombres o mujeres (I1zquierdo, 1998). En estrecha rela-
cion con ladesigual dad de género, existe ladiscriminacion de sexo. Este
fendmeno se manifiesta en € hecho de que las mujeres, independiente-
mente de que ocupen posiciones socia es femeninas 0 masculinas, estan
peor pagadas, consideradas o tienen menos poder que los hombres. Es
posible asi diferenciar cuando se recibe un tratamiento desigual por ha-
ber sido identificado como perteneciente aun sexo o a otro, y cuando la
gente es tratada o val orada por adoptar formas de conducta, ocupar luga
res sociales 0 gjustarse a estereotipos culturales que solo se les atribuye
alaspersonas de un sexoy no del otro. En este Ultimo caso, no esel sexo
el factor desencadenante de las diferencias, sino la manera en que se
significa sociamente e sexo. Aunque ambos factores, los referidos al
sexo y a género, estan presentes de un modo inseparable, es posible
identificar casosen quelaraiz deladesigualdad procede del sexoy otros
en que procede del género'y esto debe ser tomado en cuentaen laformu-
lacion de las politicas antidiscriminatorias y de promocién de la igual-
dad de género.

Laspoliticasafavor delaigualdad de oportunidades son aquellas
que buscan reducir la desigualdad de los actores sociaes y econdmicos
en el acceso alos recursos y aspiran a modificar las condiciones que la
generan y las bases que lajustifican. Més que una mera paridad estadis-
tica, los esfuerzos deben encaminarse a promover cambios duraderos en
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las estructuras sociales, en las précticasinstitucionales, en las formas de
organizacion, a fin de promover una nueva'y mejor distribucion de los
roles, responsabilidades y retribuciones entre hombres y mujeres.

Ladesigualdad en €l trabajo y la discriminacion laboral se produ-
cen en todos los sectores de la economia 'y se pueden manifestar en el
acceso d trabgjo y durante su desempefio. Ladiscriminacion en €l traba-
JO puede ser directa o indirecta. Es directa cuando la normativa, las le-
yes, las politicas o las précticas excluyen o desfavorecen a ciertos traba
jadores en funcion de su pertenencia a una categoria social o a partir de
estereotipos que atribuyen alos individuos discriminados ciertas carac-
teristicas particulares, més alla de sus talentos y habilidades. Selacom-
bate tratando a todos losindividuos de |a misma manera, independiente-
mente del sexo, raza u otro atributo. Ademas, se debe disponer de medi-
das antidiscriminatorias, que establezcan sanciones frente a las conduc-
tas discriminatorias. El punto de referencia basico paraeste modelo esel
individuo y €l foco de atencion esta puesto en impedir la préctica de
conductas discriminatorias. En el ambito del trabajo, las politicas
antidiscriminatorias se concentran en hormas que prohiben las conduc-
tas discriminatorias, paralas que se han desarrollo mecanismos einstan-
cias juridicas donde las victimas pueden apelar o ser compensadas
(Cappellin, 1996ay 1996h).

Mas sutil es la discriminacion indirecta, pero también esta més
extendida. Ocurre cuando hay disposiciones o préacticas de carécter apa
rentemente neutral, pero que en la practica tienen un efecto adverso en
relacion aagun grupo determinado y redundan en perjuicio de losinte-
grantes de ese grupo socia, independientemente de que éstos cumplan
con los requisitos para ocupar ese puesto de trabajo. Se trata de barreras
mas invisibles, como |as que suelen enfrentar, por g emplo, las mujeres
para acceder a determinados cargos de jerarquia, o las que mantienen
concentradas a las personas de ciertas razas en empleos de menor presti-
gio socia eingresos (Valenzuela, 1999).

La discriminacion indirecta debe ser enfrentada con politicas
correctivas que no solo eliminen las précticas discriminatorias, sino ade-
mas | as consecuencias de la discriminacion. Un tipo de politica que res-
ponde frente este criterio y promueve el principio deigualdad de oportu-
nidades y resultados, son |as acciones positivas. Estas han sido definidas
como |os intentos por realizar progresos hacia una efectiva igualdad de
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oportunidades, méas que una meramente formal, para aquellos grupos
—tales como las mujeres 0 minorias étnicas o raciales- que se encuentran
subrepresentados en posiciones de mayor importancia en la sociedad,
considerando de forma explicita las caracteristicas definidas (sexo, raza
u otra) alabase de la situacion de discriminacion. La accion positiva es
un término usado en dos sentidos. En uno amplio, es toda medida cuyo
objetivo es asegurar igualdad de oportunidades. En un sentido mas res-
tringido, se trata de cualquier forma de trato preferencial otorgado ain-
dividuos pertenecientes a grupos determinados para lograr que ellos ob-
tengan ciertos puestos de trabajo en una empresa o servicio publico de-
terminado. Los principal es argumentos que se invocan parajustificar las
acciones positivas es que la discriminacion en contra de ciertos grupos
se manifiestatanto en el acceso a empleos —estan excluidos de la posibi-
lidad de obtener un empleo o determinados empleos— como en las con-
diciones de los mismos —no pueden progresar en la empresa debido ala
discriminacion- (Faindez, 2000).

2. Avances en la agenda internacional

En las Ultimas décadas se han producido cambios positivos con
respecto alos derechos de la mujer. EI movimiento internaciona de las
mujeres ha adquirido influencia en el establecimiento de una agenda,
que se ha plasmado en diversos instrumentos internacionales. En la ac-
tualidad todos |os paises |atinoamericanos han ratificado la Convencion
sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra la
Mujer (CEDAW), uno de |os cuerpos legales més significativos con res-
pecto alamujer.3 La Convencion en su articulo primero define ala dis-
criminacion contra la mujer como: “(...) toda distincidn, exclusion o
restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado me-
noscabar 0 anular el reconocimiento, goce o gercicio por lamujer, inde-
pendientemente de su estado civil, sobre labase de laigualdad del hom-
brey lamujer, de los derechos humanos y |as libertades fundamentales

3 LaConvencion fue adoptada en 1979 por la Asamblea General de las Naciones Uni-
dasy fue el resultado de un trabajo que inicid afios antes la Comision de la Condicion
Juridicay Social delaMujer, sobre labase de la Declaracion sobre la Eliminacion de
la Discriminacion Contrala Mujer de Naciones Unidas de 1967.
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en las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier
otra esfera’.

Posteriormente, en 1993, la Conferencia Mundial de Derechos
Humanos sostuvo en la Declaracion y Programade Accion de Vienacon
la que concluyd, en su articulo 15, que el respeto de |os derechos huma-
nos y las libertades fundamentales sin distincion alguna es una regla
fundamental de las normas internacionales de derechos humanos. “La
prontay amplia eliminacion de todas las formas de racismo y discrimina:
cién racia, de laxenofobiay de otras manifestaciones conexas de intole-
rancia es unatarea prioritaria de la comunidad internacional. Los gobier-
nos deben adoptar medidas eficaces para prevenirlas y combatirlas. Los
grupos, ingtituciones, organizaciones intergubernamentalesy no guberna
mentales, asi como |os particulares, deben intensificar sus esfuerzos por
cooperar entre si 'y coordinar sus actividades contra esos males’.

Un tercer instrumento internacional de alcance universal emand
de la Declaracion y € Programa de Accion de Durban, adoptados en
2001 por la Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacion
Racial, la Xenofobiay las Formas Conexas de Intolerancia. La Declara-
cion dedica varios puntos a los problemas especificos de las mujeres, y
en el N° 69 sefiaa “ Estamos convencidos de que el racismo, ladiscrimi-
nacion racial, laxenofobiay las formas conexas de intolerancia se mani-
fiestan en forma diferenciada para las mujeresy las nifias, y pueden ser
factores que llevan a deterioro de sus condiciones de vida, alapobreza,
la violencia, las formas mdltiples de discriminacion y la limitacion o
denegacion de sus derechos humanos. Reconocemos la necesidad dein-
tegrar una perspectiva de género en las pertinentes politicas, estrategias
y programas de accion contra €l racismo, la discriminacion racid, la
xenofobiay las formas conexas de intoleranciaafin de hacer frentealas
formas multiples de discriminacion”.

Agrega en su punto siguiente, el N° 70: “Reconocemos la necesi-
dad de elaborar un enfoque mas coherente y sistematico para evaluar y
vigilar ladiscriminacion racial contralas mujeres, asi como las desven-
tajas, obstaculos y disfrute de sus derechos civiles, politicos, econdmi-
cos, sociaesy culturales(...)".

En su &mbito propio de accion, la preocupacion delaOIT por la
proteccion delos derechos delastrabgjadorasy lapromocidn delaigual-
dad de oportunidades se remonta a sus origenes. El principio deigual dad
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de remuneracion por un trabajo deigual valor yase consagré enlaCons-
titucion delaOIT en 1919. Todas las normas se refieren aambos sexosy
contribuyen por ende a asegurar también |os derechos femeninos, aun-
que algunas|o hacen de manera especifica con las mujeres (OI T, 2003b),
entre ellos los Convenios de Proteccion de la Maternidad (nim. 103 y
num. 183), de Igualdad de Remuneracion (ndm. 100), sobre la Discrimi-
nacion (Empleo y Ocupacion) (nim. 111), Trabajadores con Responsa-
bilidades Familiares (nim. 156). Asimismo, en 1998 la Conferencia In-
ternacional del Trabajo adopt6 la Declaracion de la OIT relativa a los
principiosy derechos fundamentales en el trabgjo y su seguimiento, para
promover la libertad sindical y de asociacion, € derecho a la negocia-
cion colectiva, la erradicacion del trabgjo forzoso e infantil y lano dis-
criminacion, asi como lograr la ratificacion universal de 8 convenios
basicos, entre ellos el de Igualdad de Remuneracion y sobrela Discrimi-
nacion.

La preocupacion de los gobiernos por la erradicacion de la pobre-
za y la atencion preferente que requiere la pobreza femenina ha sido
objeto de reciente atencion. Dos importantes reuniones internacionales,
ambas celebradas en 1995, han abordado de manera prioritarialas rela-
ciones entre la pobreza y las relaciones de género, contribuyendo a si-
tuar en lugar destacado en el debate la pobreza femenina y entregando
lineamientos de politicas paraenfrentar desde una perspectiva de género
este fendmeno. La Cumbre Social de Desarrollo, realizada en
Copenhague, afirmé en su Programa de Accion que el empoderamiento
delamujer esun requisito para el desarrollo socia y [lam6 alos gobier-
nos a desarrollar acciones tendientes a lograr la igualdad y la equidad
entre hombres y mujeres. La Cuarta Conferencia Mundia de la Mujer,
efectuada en Beijing, planted en su Plataforma de Accidn que uno delos
principales obstaculos para €l avance de lamujer es el creciente peso de
la pobreza femenina, asi como las desigual dades de género para acceder
alas actividades productivas, alos recursos econdmicosy alas estructu-
ras 'y politicas econdmicas. Para enfrentar |a situacion, la conferencia
recomendd, entre otras materias, revisar las politicas macroeconomicas
y las estrategias de desarrollo, con €l fin de que recogieran las necesida
desy esfuerzos de las mujeres dirigidos a aminorar la pobreza; revisar
las normas juridicas y las précticas sociales, de modo de reconocer los
derechosy asegurar el acceso de las mujeres alos recursos econémicos,
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y desarrollar investigaciones orientadas a apoyar a las mujeres para su-
perar la pobreza.

En fechamés reciente, durante laAsamblea General de Naciones
Unidas del 2000, los Jefes de Estado y de Gobierno adoptaron la Decla-
racion del Milenio y fijaron 8 objetivos de desarrollo para el milenio,
con metas que se han de acanzar el afio 2015. Entre los “Objetivos del
Milenio” se encuentra la reduccion a la mitad de la poblacion que en
1990 viviaen condiciones de pobrezaextremay lapromocion delaigual-
dad delos génerosy lapotenciacion delamujer. Las agencias de Nacio-
nes Unidas admiten que intentar alcanzarlos sin promover laigualdad de
género implica aumentar los costos y disminuye las probabilidades de
lograr las metas. Sin embargo, |a falta de indicadores que tornen opera-
cional laforma como la dimensidn de género se expresa en cada meta,
podria ser manifestacion de un interés més retorico que real en lograr
que estos asuntos tengan presencia transversal en los “Objetivos del
Milenio”.

Otrainiciativainternaciona eslaque han promovido los organis-
mos multilaterales (Fondo Monetario Internaciona y Banco Mundial)
para apoyar la reduccion de la pobreza y aiviar la carga de la deuda
externaen el marco delallamadalniciativa para paises pobres altamen-
te endeudados.’ Esta se concreta através de la elaboracion de Documen-
tos de Estrategia de Lucha contra la Pobreza (DELP), en un proceso
participativo que incluye un andlisis de la situacion de pobreza del paisy
las medidas parareducirla. Dicho proceso supone el compromiso delos
gobiernos para desarrollar una estrategia de reduccion de la pobreza en
conjunto con otros actores sociales, realizar un analisis compartido de
las causas y condiciones de ésta e identificacion de las respuestas
institucionalesy politicas necesarias, asi como de las oportunidades para
el desarrollo, incluyendo los recursos y servicios que se requieren para
elloy e establecimiento de un plan de seguimiento y evaluacion. Los

4 Losotrosseis " Objetivos del Milenio” son: lograr la universalizacion de la matricula-
cion primaria; reducir las tasas de mortalidad infantil; reducir las tasas de mortalidad
materna; luchar contra el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades; asegurar la
viabilidad medioambiental, e instituir una asociacion mundial en pro del desarrollo.

5 EnAméricalatinacuatro paises participan en este proceso: Bolivia, Guyana, Hondu-
rasy Nicaragua.
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DELP deberian incorporar como gjes transversales la dimension de gé-
nero, asi como la preocupacion por el VIH/SIDA, el buen gobiernoy €
desarrollo rural. Sin embargo, una revision de los DELP de 12 paises
(entre ellos dos de América Latina: Boliviay Honduras) realizada por €l
Programa InFocus sobre Didlogo Social, Legislacion y Administracion
del Trabgjo (IFP/Dialogue) delaOIT concluy6 que no se habiaincluido
de manera sistematica en todos |os sectores un andlisis de género y que
s6lo se incorporaban los topicos especificos de las mujeres en unos po-
cos sectores, como salud y educacion (Zambrano, 2002).

La OIT, por su parte, reconoce que €l trabgo es e megor medio
para superar la pobrezay reafirma un compromiso establecido desde su
Constitucion en 1919, reafirmada en la Declaracion de Filadelfiay Ulti-
mamente através de la promocion de laAgenda de Trabajo Decente, de
trabajar paralograr una erradicacion contundente, progresivay duradera
de la pobreza. La Memoria del Director General ala 91 reunién de la
Conferencia Internacional del Trabajo (“ Superar la pobreza mediante el
trabaj0”) esta centrada en los pobres que trabajan y en los pobres que no
tienen acceso a trabgjo. Destaca que “Nuestro cometido comun en el
esfuerzo internacional encaminado a erradicar la pobreza es promover
politicas publicas, derechos, instituciones sociales y soluciones de mer-
cado que permitan atodos ganarse la vida decorosamente, satisfacer las
necesidades familiares y superar la pobreza mediante el trabajo” (p. 4).
Y en este mismo documento agrega: “ Paraacabar con lapobrezaes esen-
cial promover laigualdad de género y eliminar todas las formas de dis-
criminacion en € trabgo” (p. 12) (OIT, 2003c).

EnAméricalating, el grado de avance relativo delos paises en su
lucha contra la pobreza es muy heterogéneo, y €l inicio del nuevo siglo
ha estado marcado por un estancamiento desde 1997 en el proceso se
superacion de la pobreza en la region. Producto de la crisis que afect6 a
laregion al inicio delapresente década, la pobrezatendié aempeorar en
algunos paises, como Argentina, donde se produjo un marcado descenso
en el nivel de vida de la poblacion, y en menor medida este fenémeno
también afectd a Uruguay.

Entre 1999 y 2002 €l porcentaje de la poblacidn que vive bgjo la
linea de pobreza aumentd en 0.2 puntos porcentuales —alcanzando €l
44% de los habitantes de la region—, en tanto la pobreza extrema se
incrementd en este periodo en 0.9% (abarcando en 2002 al 19.4% de la
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poblacién regional). Se estima que en € afio 2003 |a pobreza afecta a
226 000 000 de personas en laregion. De éstos, 102 000 000 son extre-
madamente pobres, es decir, sus ingresos no alcanzan para comprar una
canasta bésica de alimentos.

La capacidad de disminuir la pobreza en la region esta siendo en
el presente afectada por la baja generacion de puestos de trabajo como
consecuenciadelamayor continuidad con que ocurren los ciclosrecesivos
en laeconomia, lavolatilidad del crecimiento, asi como por la creciente
disociacion entre éste y la oferta de empleos productivos. Este ultimo
factor es atribuible, por un lado, ala celeridad de los cambios tecnol 6gi-
cosy sus efectos en la competitividad de las empresas, y por otro, alos
efectos combinados de la mayor apertura comercial y financiera de las
economias'y la desregulacion de los mercados'y a retroceso del Estado
como empleador en todos los paises. En e sector formal, cada nuevo
empleo requiere de mayor inversion, mientras las empresas buscan redu-
Cir sus costos con estrategias mas defensivas.

En estas condiciones parece improbable el cumplimiento de la
meta propuesta en la Declaracion del Milenio, de reducir la pobreza ex-
tremaen el 2015 alamitad de laque registraba en 1990 América L atina.
Este es un desafio que no todos | os paises estan en similares condiciones
para cumplir esta meta. Segin las proyecciones de la Comision Econo-
micaparaAméricalatinay el Caribe (CEPAL), Chileesel tnico que ha
cumplido anticipadamente la meta, solo seis paises tienen buenas pers-
pectivas paralograr este significativo descenso en relacion alascifras de
1990 (Brasil, Ecuador, Guatemala, México, Panamay Uruguay) y otros
tres (Argentina, Colombiay Venezuela) son especial mente preocupantes
porque sus tasas de indigencia, en lugar de reducirse, han aumentado las
que observaban en 1990.

De mantenerse la actual distribucion del ingreso, se requeririaun
crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) per cdpitadel 1.4% anua
en €l periodo 2000-2015 (es decir, un incremento del 2.7% anual del PIB
total) para el conjunto de laregiony de 3.5% del PIB per capita (5.7%
del PIB total) paralos paises con mayor pobreza (agquellos con més de
30% de la poblacidn en situacion de indigencia). Una reduccion del 2%
en el indice de Gini de cada pais disminuiria en 0.4% la tasa de creci-
miento regional necesariaparaabatir |apobrezaen el periodo menciona-
do (CEPAL, 2002).
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La agenda internacional enfrenta el desafio de abordar con he-
rramientas conceptual es claras |os complejos mecanismos que explican
la persistenciay magnitud de la desventaja social de las mujeres, trasla-
dando € foco de atencion desde uno que enfatizabala vulnerabilidad de
las mujeres hacia otro que destacaba la necesidad de ubicarlasen €l sis-
tema de relaciones en que éstas se insertan. Al respecto, |0s aportes més
importantes de la agenda internacional en esta materia estén relaciona-
dos, por una parte, con |as orientaciones entregadas alos gobiernos para
laevaluacion deloslogrosy las carencias en las acciones dirigidas alas
mujeres. Por otra, con las propuestas realizadas para la reflexion sobre
nuevas estrategias de accion articuladas desde una institucionalidad po-
litica, que garanticen una mejor ubicacion de la temética, junto con la
coherenciay continuidad de las acciones (Galvez, 1999).

3. Creacion de trabajo decente y género

Un requisito ineludible paraque el crecimiento econémico setra-
duzca en menor pobrezay mayor bienestar y justicia socid, es que éste
genere masy mejores empleos. A partir de esta premisa, [aOI T ha sefia
lado que el empleo productivo es un derecho esencial. No solo constitu-
ye un medio paragenerar ingresos, Sino que también es necesario parala
dignidad y autoestima de las personas y un elemento determinante para
laintegracion ala sociedad. Paralas mujeres, un empleo productivo im-
plica beneficios adicionales, ya que fortalece su poder de negociacion y
autonomiaal interior de lafamilia. De aqui larelevancia de la capacidad
de creacion de empleos estables y de buena caidad y la necesidad de
aumentar la productividad de |os trabajadores pobres. Ademés, las per-
sonas que viven en lapobreza deben tener la capacidad y poder para, con
sus salarios, satisfacer sus necesidades basicas y mantenerse ellosy sus
familiares en condiciones dignas.

El concepto del “trabgjo decente” que postulala OIT resume en
términos sencillos esta aspiracion de |as personas, que se encuentra en-
tre las mas sentidas. Que |os pobres puedan lograr este tipo de empleos,
supone €l acceso efectivo alos recursos 'y participacion en e control de
ellos por parte de los sectores de menores ingresos.

Dentro del contexto de labusquedadel trabajo decente, las politi-
cas para la reduccién de la pobreza enfrentan dos grandes retos en los
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cuales los asuntos de género revisten gran importancia, entre los cuales
esta facilitar la incorporacion a mercado de trabajo de los grupos ex-
cluidos—entre ellos, las mujeres—y eliminar |as discriminaciones de que
son objeto; asi como aumentar la demanda de mano de obra, |la produc-
tividad y los ingresos de las personas que viven y trabgjan en situacion
de pobreza.

Parareducir la pobreza es indispensable que existan més empleos
disponibles y aumenten los ingresos de las personas. Este desafio tiene
mayor envergadura paralas mujeres que paralos hombres. Las estadisti-
casindican que en América Latinala mayoria de éstas carece de un em-
pleo remunerado. La participacion delos sexosen € trabajo asalariado y
el trabajo doméstico es también desigual. Al intentar explicar |as razo-
nes por las cuaes las mujeres “no trabajan”, se puede concluir que si lo
hacen en el trabajo doméstico. Pero éste no setransaen € mercado y no
es considerado socia y econdmicamente como trabgo.

La generacion de las condiciones necesarias para facilitar lain-
corporacion de la mujer a la fuerza de trabgjo es una condicion para
enfrentar la pobreza y deberia ser un objetivo de las politicas de erradi-
cacion de ésta. Lo anterior implicadisefiar politicas tendientes afacilitar
la conciliacion entre la vida familiar y laboral, e impulsar medidas que
brinden servicios paraapoyar el cuidado deloshijos (talescomo guarderias
y jardines infantiles) y promuevan la participacion compartida de ambos
padres. Ademés, es necesario apoyar € ingreso a mercado de trabajo de
las mujeres pobres atraves de informacion sobre éstey los derechos delas
trabajadoras, con lafinalidad de ayudarlas ala elaboracion de un proyecto
laboral que mejore su empleabilidad. Aumentar |as posibilidades de las
mujeres de acceder aun empleo remunerado y a generar ingresos no solo
contribuye a enfrentar las carencias materiales de su familia, sino a su
propio proceso de autonomia econémicay personal.

Las mujeres pobres que estan en la fuerza de trabgjo enfrentan
serias limitaciones para ocuparse. Debido a sus dtas tasas de desempleo
y d bajo nivel de calificacion de la mayoria de ellas, €l abanico de em-
pleos disponibles es muy estrecho. Ante esta situacion, se requiere que
las politicas activas del mercado de trabajo, que tienen por objetivo re-
ducir el desempleo estructural incidiendo enlademandao en laofertade
trabajo, consideren la situacion de desventgja de la fuerza de trabajo fe-
menina, facilitando su acceso en igualdad de oportunidades alos planes
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directos de empleo, programas de incentivos a la contratacion, progra-
mas de capacitacion y a apoyo proporcionado a quienes buscan trabgjo,
através de las oficinas de empleo.

La elevada desocupacion es una de |l as razones por la que muchas
mujeres optan por la economia informal, donde los bajos ingresos las
mantienen en un circulo vicioso de pobreza. Uno de los factores que mas
dificultalacreacion de empleo eslaescasez de capital, que contrastacon
la abundancia relativa de mano de obra disponible. Para las mujeres, €
acceso a los recursos productivos y a crédito es una barrera particular-
mente dificil de franquear. Estas se concentran en pequefios negocios
poco productivos, que generan ingresos muy bajos, en rubros que cons-
tituyen una prolongacion de sus roles domésticos hacia el espacio publi-
co. Las posibilidades de las mujeres de establecer un negocio -y las ba-
ses en que se funda— estan también determinadas por la distribucion de
género de lariqueza. Su plataforma econémica es generamente de me-
nor envergadura, 10 que restringe el tamario con que parte el negocio o
dificultaincluso que pueda establecerse. Todos estos aspectos deben ser
considerados en las politicas de fomento a la microempresa, de modo
que no reproduzcan —sin proponérselo— las desventajas de género que
viven las mujeres.

Se tiende a afirmar que la principa riqueza de los pobres es su
fuerzadetrabajo. Por eso, laeducaciony laformacion cumplen un papel
fundamental para aumentar la productividad, los ingresosy el acceso a
oportunidades de empleo. La falta de oportunidades educacionalesy de
capacitacion de lafuerza de trabajo de |os estratos de menores ingresos
se potencia con la desvalorizacion de las habilidades y competencias
adquiridas por las mujeres pobres en el espacio familiar. Esto es deter-
minante en sus bajos salarios y pocas oportunidades de acceder a em-
pleos productivos.

4. Elingreso de las agendas de equidad de género al
aparato del Estado

El Estado es un instrumento clave parala proteccion de los dere-
chos de las mujeres. Por esto, |os movimientos de mujeres orientaron
gran parte de su accion haciael Estado, atraves de movilizaciones desde
la sociedad civil afin de incorporar la agenda por laigualdad de género
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y posteriormente muchas de ellas participando directamente en su
implementacion al interior del aparato del Estado. Las respuestas que se
han generado desde €l Estado ala accion de los movimientos de mujeres
permiten analizar la capacidad de las democracias para responder frente
a cambio social y las demandas por |la expansién de |los derechos socia
les, 0 en otras palabras, la capacidad de los gobiernos de la region para
profundizar la democracia

A fin de avanzar en este sentido, se reconocio desde principios de
la década de los noventa, en la mayoria de los paises, que laincorpora-
cion de ladimension de género en las agendas nacional es requeriade los
mecanismos institucionales necesarios para impulsarlas. La necesidad
de contar con instancias institucionales del més ato nivel ha sido ade-
mas destacada en los diversos instrumentos internacionales y reiterada
en la Plataforma de Accidn de Beijing, que en suinciso “h” sefiala que
“|os mecanismos nacionales para el adelanto delamujer son losorganis-
mos centrales de coordinacion de politicas de los gobiernos. Su tarea
principal es prestar apoyo en la incorporacion de la perspectiva de la
igualdad de géneros en todas |as esferas de politicay en todoslos niveles
de gobierno”.

Aun cuando ha existido unatension permanente entre lademanda
de las mujeres de tener una ingtitucionalidad publica de género d inte-
rior del poder gecutivo encargada de formular y coordinar politicas a
favor de laequidad de género y las resistencias de los Estados a modifi-
car sus estructuras burocraticas para acoger esta demanda, en la actuali-
dad todos los paises de América Latina cuentan con mecanismos de este
tipo. En ocho paises de la region la autoridad méaxima de esta
ingtitucionalidad participaen el gabinete ministerial y en otros cinco tiene
acceso directo ala Secretaria de la Presidencia o Gobierno. En 18 paises
de América Latinay € Caribe se han formulado Planes de Igualdad de
Oportunidades paralaincorporacion del género en las politicas pablicas,
identificando prioridades y estrategias para la vinculacién de las Ofici-
nas de la Mujer con los distintos poderes del Estado (Guzmaén, 2003).

Para determinar si las agendas contenidas en estos Planes abor-
dan solo nominalmente o de manera méas significativa el objetivo de la
equidad de género, es necesario identificar si conduce aunamayor aper-
turadel proceso politico hacialas mujeres—através de unamayor repre-
sentacion en espacios de poder—y hacia sus problemas e intereses en las
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etapas de predisefio, disefio, implementacion y evaluacion de determina
das politicas.

Los Planes de Igualdad de Oportunidades abordan los distintos
€jes sectoriales que requieren de una incorporacion de la dimension de
género. De acuerdo aun estudio de la CEPAL, los avances en el @mbito
laboral y econémico son limitados, aun cuando la gran heterogeneidad
de los mecanismos nacionalesy las coyunturas politico-econémicas han
determinado una gran variedad de resultados entre los paises. Daeren
(2001) destaca que si bien se han hecho esfuerzos para adoptar politicas
que promuevan economias y mercados laborales mas equitativos desde
una perspectiva de género, las politicas de igualdad se han concentrado
con mayor fuerzaen otras areas, tales como salud, educacion y violencia
doméstica. Asi, mientras €l objetivo de latransversalizacion del enfoque
de género en las politicas esta cada vez mésincorporado en los discursos
del nivel nacional, el proceso de institucionalizar este enfoque en las
politicas y los programas econdmicos y laborales es todavia incipiente.
Lamisma autora destaca que la mayoria de los ministerios de trabajo en
laregion, y sobre todo los ministerios de Comercio, Hacienday Desa-
rrollo Econdmico, gecutan sus politicas y programas como si fueran
neutros en términos de género, mientras las Oficinas de laMujer siguen
impulsando proyectos tendientes amejorar la situacion econémicay la-
boral de las mujeres através de actividades de capacitacion, generacion
de autoempleo y apoyo alagestion productiva. De esto se desprende que
una de las mayores carencias se encuentra en lafalta de unaintegracion
de la dimension de género en los programas sectoriales regulares y, tal
como sefidla Daeren (2001), la poca atencion que harecibido hasta aho-
ra la preocupacion por la equidad de género en la formulacion e
implementacion de politicas macroeconomicas, comercides y financie-
ras. Los avances observados a través de este diagndstico se centran en la
mayor valoracion de las mujeres como actoras econdmicas y [0s impor-
tantes esfuerzos por introducir modificaciones que hagan mas equitativa
lalegidacion labora y € acceso alos recursos econdmicos. Destaca que,
apesar deesto, todaviapersisten enlaregion a gunasnormasdiscriminatorias
que obstaculizan € acceso de las mujeres a empleo, hay importantes ca-
rencias de proteccion social en sectores con alta concentracion de ocupa-
cion femenina (por gjemplo en € servicio doméstico) y una marcada
insuficiencia de medidas administrativas y mecanismos apropiados para
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la aplicacion efectiva de |os principios establecidos en la normativa la-
boral.

Estos resultados muestran la necesidad de reforzar la capacidad
de los mecanismos para el adelanto de la mujer para coordinar estrate-
gias intersectoriaes, especiamente en las asi |lamadas “éreas duras’ a
fin de que se asuma la existencia de la discriminacion como problema
socia y lalegitimidad del Estado paraintervenir en favor de laigualdad
de oportunidades. La evaluacion del desempefio de estas oficinasy de su
capacidad real de accion requiere considerar cinco factores en mas deta-
lle: () su ubicacion en la administracion publica, que da cuenta de su
autonomiay de los resortes de poder que dispone; (b) el mandato legal
del organismo, que permite conocer su arraigo en el aparato estatal y sus
posibilidades de continuidad ante un cambio de gobierno y de politicas;
(c) los recursos humanos con que cuenta y sus capacidades técnicas y
administrativas; (d) los recursos financieros que dispone, los cuales re-
flejan lareal prioridad asignadaa tema, y (€) las funciones que cumplen
en materia de disefio de politicas, coordinacion, regulacion, gecucion,
seguimiento y asesoria.

Sin duda, las oficinas de la mujer en el aparato publico pueden
dar buenos resultados, pero en el escenario de una estrategia de alianzas
y de “apropiacion” de la temética de género por parte de otros sectores.
Esto implica superar a menos |los siguientes desafios:

* Pasar desde un compromiso retdrico a otro rea, que permita avanzar
en laincorporacion efectiva de la dimension de género en las politi-
cas sectoriaes. La estrategia institucional debe estar orientada a es-
tablecimiento de lazos y redes que permitan la movilizacion de la
voluntad politicay de recursos sectoriales paralaelaboracion de nue-
vas estrategias y |areadecuacion de las politicas sectoriales, de modo
de incorporar una dimension de género.

» Superar losenfoques sectorial estradicionales, que enfrentan de modo
segmentado y parcia las necesidades y problemas de las mujeres, sin
considerar que |os distintos aspectos —econémicos, sociales, politicos
y culturales— se potencian entre si.% Es necesario por tanto focalizar

6  Por gjemplo, unapoliticade promocion del empleo que no contemple apoyo en el cuida-
do delos hijos pequefios puede excluir de hecho a grandes segmentos de mujeres.
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recursos humanosy econdmicos multisectoriales, paraincidir defor-
ma sisteméticay simulténea en los distintos aspectos de la situacion
de desigualdad de las mujeres. Aquellas perspectivas que fragmentan
las necesidades de |as personas dificultan el disefio de politicas que
aborden los fendmenos estructurales situados detras de la desigual-
dad.

* Incluir nuevostemasen lasagendas sectorialesy mostrar lafactibilidad
de la coordinacion de politicas publicas haciala mujer incorporando
un enfoque de género.

¢ Serequiere avanzar mas alla de la concepciodn de que las relaciones
de poder entre los géneros radican solo en las relaciones conyugales
al interior del hogar. Las estructuras de poder que enfrenta la mujer
operan en lafamilia, pero también en la comunidad, los mercados y
los gobiernos nacionales y locales. El proceso de empoderamiento
de las mujeres como parte de la incorporacion de una dimension de
género a las politicas publicas implica fortalecer su capacidad para
enfrentar esta falta de poder en todos |os espacios.

Adicionalmente, las oficinas requieren, en términos generales,
mejorar la posicion que ocupan dentro del Poder Ejecutivo, contar con
mandatos legales mas claros y/o mas amplios, asi como disponer de
mayores recursos para cumplir sus funciones. La coordinacion
intersectorial y latransversalidad del enfoque de género planteaun desa-
fio alaestructuraorganizacional del Estado que no hasido resuelto, y es
una de las grandes prioridades pendientes.

D. PQLITICAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IGUALDAD DE
GENEROS

1. Politicas publicas, igualdad y género

Laelaboracion de cualquier politica o programa se sustenta en una
concepcion explicita o implicita sobre las relaciones de género y laredli-
dad socia. En consecuencia, la significacion que atribuyen quienes di-
sefian las politicas alas diferencias observables entre hombres y muje-
resinfluye de manera determinante en laformacomo |as necesidades e
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intereses de éstas seran considerados. Si tales diferencias son cataloga-
das como expresiones propias de la diversidad entre los sexos, no se
actuarasobre ellas. Si se las considera como expresiones de discrimina-
cion contralamujer, serén incorporadas en laformulacion del problema
que se pretende abordar.

En laliteratura que aborda el estudio del Estado y sus institucio-
nes desde una dimensién de género se distinguen cuatro corrientes o
enfoques, que enfatizan aspectos diferentes de la relacion entre politica,
Estado y género, muchas veces complementarios entre si. El primer en-
foque andizalaformaen que se promueve el estatus de lamujer y derri-
ban lasjerarquias de género, através del estudio de los obstacul os, acto-
res, contenidos y procesos de la politica publica. El principal objeto de
analisis es €l proceso politico a través del cua se generan las politicas,
que llevaala formulacidn y eecucion de éstas, més que a impacto de
estas politicas en la sociedad. Una segunda corriente se enfoca en la
relacion entre los movimientos de mujeres, el Estado y las poaliticas pu-
blicas. Uno de los temas que més ha tratado este tipo de estudios se
preguntaacercadelacapacidad delos movimientosfeministas’ paratrans-
formar susideasy acciones en politicas estatales, laformaen quelo han
hechoy los resultados obtenidos. Sus aportes apuntan haciaunareflexion
sobre la interaccion de los movimientos sociaes con € Estado a través
de la generacidn de las politicas y otras actividades estatal es tales como
las oficinas de lamujer. Un tercer enfoque aborda el feminismo desde el
Estadoy se pregunta s las estructuras y actores estatal es pueden promo-
ver e feminismo. Analiza el papel de las mujeres en el Estado, en la
toma de decisiones politicas, la naturaleza de género de las agencias
estatales que influencian los roles de hombres y mujeresy las activida
des delas oficinas y agencias gubernamentales a cargo de las politicas a
favor de las mujeres. Un gran tema de investigacion es si la creciente
presencia de mujeres en cargos de representacion o en el poder e ecutivo
conduce ala generacion de politicas de promocidn de los derechos de la

7  Cabe hacer notar que la mayor parte de la literatura hace una diferencia entre los
movimientos de mujeres, caracterizados por su atencion en las experiencias de las
mujeres en cuanto género femenino, sus asuntos y liderazgos, de los movimientos
feministas, que se distinguen por poner en cuestion las estructuras patriarcales
(Beckwith, 2000).
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mujer o, en otras palabras, si la mayor capacidad de representacion for-
mal de mujeres conduce a una mayor representacion en materias
sustantivas. El cuarto enfoque analizalarelacion entre género, Estado y
politicas sociales, preguntandose si |as politicas de bienestar socia han
sido un obstaculo o0 han promovido laigualdad de género. La reflexion
se centra en los vinculos entre |os roles de hombres y mujeres en el &m-
bito privado y publico y las politicas sociaes, analizando especialmente
el impacto de las politicas dirigidas hacialafamilia, neutras en términos
de género, en € estatus de la mujer y las relaciones de género (Mazur,
2002).

Los estudios de caso que contiene este libro analizan algunas po-
liticas desarrolladas desde las ingtituciones publicas con €l objetivo de
erradicar |os obstacul os que impiden laigualdad entre |os sexos, se pro-
ponen evitar situaciones que favorecen ladiscriminacion y consideran el
lugar especifico que ocupan las mujeres pobres, agregando a enfoque
de género la especificidad de la posicion socioecondmica de las més
excluidas. Hoy en dia existe un consenso generalizado respecto a que el
proceso de formacion de politicas publicas no puede ser
compartimentalizado y cada etapa no debe entenderse como aislada con
relacion alas otras.

Para efectos analiticos, se han distinguido cinco etapas-barreras
que debe cumplir una politicapublicaparalaigualdad de género (Uriarte
y Elizondo, 1997). Laprimera consiste en que quienesimpulsan laadop-
cion de una politica en el Estado logren €l reconocimiento de que €l
problema existe. Se trata de una etapa prepolitica, por cuanto implicala
falta de intervencion de los poderes publicos en una determinada area.
Para conseguirla, se necesitaromper labarreradel silencio, o lallamada
“invisibilidad” del problema, de modo que haya una percepcion col ecti-
va de éste. Muchas politicas adoptadas por los Estados se originaron en
un estudio o investigacion que puso de manifiesto un problemay siguid
un largo recorrido hasta convertirse en programas de accion para corre-
gir las causas que o originaron.

En una segunda etapa, posterior, se debe avanzar desde el diag-
ndstico hacia la conviccidn de que laintervencidn plblica es necesaria.
Aqui es donde €l deseo de cambio se articula y transforma en una de-
manda politica. Lograr que lasociedad avance este paso implicalatrans-
formacion de la aspiracion o deseo en una demanda politica, donde se
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conviertan voluntades y movilizan recursos. En esta fase resulta funda-
mental el papel que desempefian los movimientos de mujeres en cuanto
alamovilizacion para que los problemas a resolver se incorporen en la
agenday prioridades publicas. En la sociedad civil latinoamericana los
grupos feministas y |as organizaciones de mujeres tienen una alta expe-
rienciaa respecto, tal como en otradrealatienen los grupos que defien-
den los derechos sexuales y reproductivos. El progreso tecnol 6gico, en
especial en el campo de las comunicaciones, no sdlo no haimpedido los
avances en esteterreno, sino queloshaestimulado y multiplicado.? Temas
que hace dos décadas ni siquiera se planteaban mas alla de circulos de
iniciados, en la actualidad ya son motivo de politicas publicas. Estos
procesos pueden ser mas rapidos que en el pasado.

Un gemplo nitido a respecto es como el tema de la violencia
domeéstica se ha transformado en un problema publico frente a cual los
Estados adoptan politicas en menos de un cuarto de siglo. De estar ocul-
to, recluido a ambito de lo privado, o ad menos ausente del debatey las
preocupaciones nacional es en varios paises |atinoamericanos, ha pasado
aser reconocido como un problemasocial grave, que suscita fuerte con-
senso para la adopcidn de politicas a respecto.

En laterceraetapael problemarequiere ser formulado y definido
con precision, identificar posibles soluciones, con € fin de lograr una
articulacion delademanday, asi, conseguir su ingreso alaagenda publi-
ca. No todos |os problemas que enfrenta una sociedad en un determina
do momento, ni siquieraen e campo de la desigualdad de género, aun-
que sean considerados asuntos de interés publico, lograran concitar el
apoyo necesario para generar una respuesta de politica. En algunos ca-
sos, por el costo involucrado, se dejaréd que actiien los mecanismos de
mercado; en otros casos, se observa una sucesion [dgicay concatenada
de problemas, que pueden ser enfrentados por etapas;, en otros, es facti-
ble que no exista todavia una solucién adecuada, 0 que ésta dependa de
procesos de largo a cance, como cambios en el sistema educacional, cu-
yos efectos sdlo son perceptibles en un horizonte prolongado.

Su incorporacion dependeréd del poder, los recursos y las estrate-
gias de los actores sociales que los movilizan y de la manera como son

8  Recuérdese el papel que desempefia Internet al respecto.
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interpretados, asi como de |as caracteristicas especificas del @mbito en el
que se pretende inscribir el tema. El factor determinante para quienes
promueven lainclusion de politicas de igualdad de género en la agenda
publica es lograr convencer alos actores claves, aquellos que toman las
decisiones, de que el problema en cuestion tiene importancia politica.

El paso més complejo es, precisamente, lograr que €l asunto o
reivindicacion logre abrirse paso hastala agenda politica o institucional,
donde radican las llaves de las decisiones y de los recursos. La agenda
politica o institucional puede definirse como €l conjunto de problemas,
demandas y asuntos explicitamente aceptados, ordenados y selecciona
dos por los encargados de tomar decisiones como objetos de su accidn.

A pesar de que sobre ciertos problemas existe conciencia col ecti-
va, quienes impulsan politicas pablicas al respecto pueden no lograr su
incorporacion en laagenda politicainstitucional. Se observan cuatro fac-
tores que habitualmente explican lamayoria de estos casos: (a) € nime-
ro de problemas supera el que los poderes publicos pueden abordar, lo
que puede ocurrir, por g.emplo, durante unacrisis sistémica; (b) el asun-
to no es compatible con otras prioridades o definiciones de las autorida
des publicas, algo que ocurre con frecuencia; (c) existe insuficiente ca-
pacidad de presion de los grupos de interés para incorporar y mantener
ciertos temas en €l debate publico, y (d), insuficiencia de recursos por
parte del Estado para absorber esta demanda simultaneamente con otras.

Por otra parte, incluso en las democracias, no siempre la agenda
politicareflejalas prioridades y preocupaciones de la comunidad. Ade-
mas, en e caso de las mujeres, sus intereses en general estan menos
representados en esta agenda, justamente por la discriminacion de que
son objeto.

La cuarta etapa consiste en obtener la decision de laautoridad del
poder plblico ante el problema presentado. Como es obvio, estos pode-
res tienen tres posibilidades ante una peticidn concreta: descartar €l pro-
blema, considerarlo irrelevante y que no incorpore en laformulacion de
la agenda publica; incluirlo en la agenda, pero no iniciar una politica
sustantiva al respecto, con lo que el tema se desvanece de la opinion
publica; por Ultimo, conferirle prioridad, introducirlo en la agenda eini-
ciar acciones a respecto.

S la demanda es acogida y €l Estado resuelve implementar la
politica, en determinados casos, €l proceso de incorporacion positiva de
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lademandarequerirade un proyecto deley oiniciativalega parlamenta-
ria, y en otros el Poder Ejecutivo podra desarrollarla por si mismo. En
cualquierade estos casos, losimpulsores de la politica deben aportar ala
superacion de barreras y resistencias culturales y contribuir a que los
compromisos retdricos se transformen en reales.

Laquintay Ultimaetapa del proceso es la puesta en marchade la
politica por parte del Estado, habitualmente una agencia o ministerio
dependiente del Poder Ejecutivo en €l caso que sean de envergadura o
alcance nacional, y un municipio si son de carécter local. La puesta en
marcha implica considerar €l disefio, asignacion de recursos, gecucion
de actividades y evaluacion de lapolitica. En cadafase, €l flujo deinfor-
macion® que implica la generacion de una politica encontrara resisten-
cias que deberadoblegar: alos nuevos temas, competencia por los recur-
sos, falta de conocimiento y de compromiso con esta por parte de quie-
nes la gecutan.

El enfoque de género, por su parte, debe estar presente en los
distintos niveles de la politica pdblica, especiamente si el objetivo esel
combate ala pobreza. Aun cuando lamayor parte de |aliteratura se cen-
traen el nivel meso y micro (programas y proyectos), es indispensable
profundizar el andlisisdel impacto delas politicas macroecondmicas sobre
la combinacidn de ambas formas de desigual dad. Catagay (1999) sostie-
ne que las relaciones de género interactlan con |os procesos orientados
a mercado, lo cual tiene consecuencias en la distribucion de costos y
beneficios entre diferentes grupos de hombres y mujeres. Sugiere poner
especial atencidn en |as politicas macroeconémicas en relacion a

+ Laforma en que los programas de gjuste estructural, las politicas
monetaria, fiscal y cambiaria inciden en las relaciones de género y
afectan alas mujeres, especiamente a las més pobres;

* Lasrepercusiones econdmicas del traslado de ciertos costos sociaes
al sector reproductivo.

9  Lahera(2002), en unainteresante perspectiva, identificaala politica pdblicacomo un
curso de accion y flujo informativo en pos de un objetivo democréticamente definido,
en el cual puede participar el sector privado.
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Como una manera de examinar |os efectos de género de las poli-
ticas macroecondmicas, en diversos paises se han desarrollado los“ pre-
supuestos de lasmujeres’ 0 presupuestos de género” . En éstos serevi-
sany analizan |0s presupuestos y gastos nacionales, para determinar que
grupos se benefician de las politicas econdmicasy s se han incorporado
sesgos en contra de las mujeres, los pobres u otros grupos en condicio-
nes de desventgja. En estos esfuerzos, €l objetivo ha sido promover que
las politicas macroecondmicas respondan a las necesidades de los gru-
pos despojados de derechos.

Por su parte, |as politicas de nivel micro y meso se deben propo-
ner alargo plazo:

 Lacreacion de condiciones de igualdad para compartir |as responsa
bilidades reproductivas y latoma de decisiones en el hogar;

Ofrecer un acceso igualitario alos recursos productivos (tierra, capi-
tal, tecnologia, informacion, maquinaria), la educacion y la capacita-
cion laboral;

» Erradicar las barreras legales, institucionales y culturales que impi-
den o hacen desventgjosa la participacion de las mujeres en la activi-
dad economicay en latoma de decisiones a nivel politico.

En este marco, la formulacion de los programas y proyectos se
debe realizar a base de diagnosticos que provean lainformacion necesa
ria para atender las necesidades de las mujeres o d menos no afectar su
situacion negativamente. Guzman (1995) entrega los siguientes criterios
basicos:

* Recoger informacion estadistica'y de otro tipo, sobre la redidad en
que operarael proyecto, incluyendo los rolesy modalidades de parti-
cipacion de las mujeres en el area especifica de intervencion.

» Considerar alas mujeres como informantes de sus propias necesida
des, problemas y posibilidades.

* Preguntarses lasmujeresforman parte del grupo destinatario —cuantas
y cudles-y, en caso contrario, Si se explicitan las razones para no
considerarlas.

* ldentificar los obstéculos sociales y culturales que impiden a las
mujeres beneficiarse de las actividades del proyecto (por gemplo,
movilidad, tiempo, escasos derechos, €etc).
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Contabilizar la carga de trabgo adiciona que el proyecto implica
paralasmujeresy preguntarse si contemplaapoyo paralarealizacion
de |as tareas domésticas y cuidado de hijos.

Determinar si e disefio contempla la organizacion de las mujeres y
explicitar el sentido que se atribuye a ésta.

Considerar mecanismos para evidenciar y valorar € aporte de las
mujeres.

Guzman (1995) también entrega una serie de criterios atomar en

cuenta para considerar en €l disefio y evaluar €l impacto que tendran las
politicas y programas de combate a la pobreza, en las relaciones de gé-
neroy lacalidad de vida de las mujeres:

i. Cdmo las afectan en su acceso y manejo de ingresos

Una gran proporcion de las politicas de combate a la pobreza es-

tan destinadas a incrementar directa o indirectamente la capacidad eco-
ndmica de los pobres. Los siguientes criterios ayudan a identificar su
impacto en las mujeres:

Determinar si las actividades del proyecto han generado empleo
remunerado, quiénes se han beneficiado y quiénes han sido ex-
cluidos, poniendo especia atencion en la identificacion de las
categorias de mujeres beneficiadas y excluidas.

Identificar si las actividades del proyecto han generado un au-
mento de empleo no remunerado (como trabajador familiar no
remunerado, por ejemplo) y, en este caso, constatar cuél es el pa-
pel de las mujeresy los nifios.

Preguntarse si 1as mujeres han elevado sus ingresos econdmicos
como resultado de las actividades del proyecto.

Identificar si las mujeres han tenido acceso a aportes de capital
mediante créditos y cdmo ha afectado esto en su iniciativa eco-
némica.

Conocer € destino del gasto de estos mayores ingresosy quiénes
se han beneficiado directa e indirectamente de ellos.
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il. Como las afectan en su capacidad de intervenir en instancias de
decisién y en qué instancias

Las intervenciones de los programas tienen lugar en un contexto
sistémico, dando lugar a efectos multiples e insospechados. Consideran-
do que una de las caracteristicas de los pobres —especialmente de las
mujeres pobres— es la escasa autoridad sobre su propia vida, el
empoderamiento, es decir |a creciente participacion y control sobre las
instancias'y decisiones que afectan su viday lade su comunidad, esvital
en lalucha contrala pobreza (Sen, 1998). Algunos criterios para consta-
tar avances en esta linea son los siguientes:

* ldentificar el papel de las mujeres en la gestion formal del pro-
yecto.

« Evauar el impacto del proyecto en términos del surgimiento o
fortalecimiento de organizaciones de las mujeres.

» Preguntarse si hay actividades de promocion de liderazgo feme-
nino con proyecciones hacia la comunidad u otras organizacio-
nes.

» Determinar s se han contemplado mecanismos de apoyo ala or-
ganizacion, participacion y generacion de agendas colectivas de
las mujeres.

» Constatar s se contempla trabajar la temética de género, no solo
con grupos de mujeres sino también con grupos mixtos o con gru-
pos sélo de hombres.

ili. Como afectan €l uso del tiempo de las mujeres

Muchos de | os programas dirigidos alas mujeres pobres, tratando
de responder a sus necesidades més urgentes, han contribuido a valorar-
las socialmente por su aporte indiscutible a la sobrevivencia familiar,
pero también las han sobrecargado con trabajo gratuito, que les ha res-
tringido laposibilidad de contar con tiempo propio. En agunos casos, se
las hainstrumentalizado através de programas social es que han contado
con un recurso “voluntario” para atender necesidades sociales. Los pro-
yectos productivos, por otra parte, estén disefiados habitualmente parael
trabajador, sin considerar que las responsabilidades familiares imponen
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alamujer una segunda jornada que se sumaalas horas de trabajo ante-
rior. Algunos criterios paratener presente esta situacion sonlossiguien-

tes

Identificar el impacto del proyecto en la carga de trabajo de las
mujeres.

Evaluar si lamujer hatenido unaliberacion de tiempo, energiay
oportunidades para dedicar a otras actividades, y a cuales.
Evaluar si lamujer hatenido un incremento en lacargadetrabajo,
deterioro de salud, restriccion de oportunidades, etc.

Evaluar s ha habido una redistribucion de tareas domésticas en-
tre los miembros del hogar, y en caso de ser asi, quiénes han asu-
mido nuevas tareas.

Preguntarse si el proyecto contempla apoyos en tareas
reproductivas.

iv. Como afectan el bienestar de la mujer y sus relaciones con los

miembros de su familia y comunidad

Losefectosdelos programas de divio alapobrezaen las mujeres

no se restringen a los aspectos econdmicos. También pueden congtituir-
Se como espacios y grupos de referencia en los cuales desarrollar una
mayor conciencia e identidad como mujeres, elevar su autoestimay am-
pliar su red de relaciones personales e institucionaes. Esto incide direc-
tamente en su calidad de vida. Los siguientes son algunos criterios a
tomar en cuenta:

Preguntar alas mujeres por su percepcion del impacto del proyec-
to enlacalidad de su vidapersonal y nivel de satisfaccion consigo
misma.

Identificar la presencia de cambios en las relaciones familiares y
de su estatus a nivel de la familiay la comunidad.

Evaluar s ha habido un incremento en la seguridad personal y
perfeccionamiento de |as habilidades de las mujeres.

Comprobar si lasactividades del proyecto han significado un aho-
rro de gastos o un sistema de ahorro como resguardo para mo-
mentos de crisis de la economia familiar.
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2. Indicadores sensibles al género

Como la mayor parte de los indices comparten la restriccion de
que no incorporan una dimension de género, la situacion de pobreza de
las mujeres ha permanecido bastante oculta. Los estudios convenciona-
les paraestudiar |a pobreza han adoptado una perspectiva aparentemente
neutral respecto a geénero, aunque una revision mas profunda de sus
componentes demuestra que han utilizado el concepto de actor masculi-
noy unaideade bienestar también basadaen € hombre (Gonzalez, 2001).
Del mismo modo, al no considerar el valor econdmico del trabajo
reproductivo de la mujer, se han sobredimensionado los efectos positi-
vos de politicas que, sin perjuicio de que hayan generado crecimiento
econdmico, han restringido €l alcance de sus politicas socia es. Catagay
(1999) destaca que las mujeres han duplicado en los Ultimos afios su
cargade trabajo en la sociedad, reemplazando a un Estado que se redujo
y, por ende, se supone mas eficiente.

Lamayoriade los indicadores habituales de pobreza son insensi-
blesal género (United Nations Development Fund for Women, UNIFEM,
2000). Setrata de estadisticas que toman a hogar como unidad de andli-
sisy no han sido disefiadas para responder sobre las caracteristicas de la
pobreza desde el punto de vista de las personas o de |os distintos miem-
bros de la familia. No permiten por tanto examinar en profundidad los
factores determinantes de lainequidad de género en la pobreza, las dife-
rencias de género en los aportes, nivelesy patrones de consumo, ni tam-
poco en €l uso del tiempo.

Las diferentes metodologias ocupadas incluyen una concepcion
implicita acerca de las causas y caracteristicas de la pobreza —es decir,
de las variables que la componen—, de la que se deducen habitualmente
los contenidos y énfasis de las respuestas de politica. En consecuencia,
laformade medir lapobreza gjerce una poderosainfluenciaen el tipo de
politicas que se disefiaray aplicara.

Las diferencias de género en la incidencia y experiencia de la
pobreza requieren ser contextualizadas, incorporando indicadores nue-
VoS, capaces de captar |as desigual dades que se manifiestan en aquellos
ambitos donde las mujeres desarrollan su vida cotidiana. La pobreza es
un fendmeno multidimensional y las mujeres forman un colectivo hete-
rogeéneo. Por tanto, es preciso utilizar, ademés de los habituales métodos
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cuantitativos, otros de tipo cudlitativo, que contribuyan a conocer la vi-
vencia personal de la pobreza que tienen las mujeres. En este marco, es
necesario reconocer las &reas de diferenciacion de género al interior del
hogar como un requisito para abordar la pobreza de las mujeres. Para
esto se debe poner especia atencidn alos siguientes factores:

» Las mujeres tienen un menor acceso a los recursos productivos. En
una proporcion importante de casos, éste es de tipo indirecto —atra-
Vvés de relaciones de parentesco 0 matrimonio— porque carecen de
ingresos propios. Cuando |os tienen, se utilizan muchas veces en los
gastos habituales de la familia y generalmente no constituyen una
base de acumulacion de capital. Ademés, a pesar de la creciente par-
ticipacion labora de las mujeres, las instituciones publicas y banca-
rias reproducen |os estereoti pos predominantes —especialmente en €l
caso de las mujeres pobres-y limitan sus oportunidades de desarro-
[lo econémico independiente.

» Lasmujeres gercen un limitado control sobre su propio trabgjo, tan-
to por las exigencias de dedicar una parte de su tiempo a trabajo
domeéstico, como por las restricciones a desarrollo de un trabgjo re-
munerado, derivadas de normas culturales que restringen su ambito
de accion independiente.

» Los diversos factores de subordinacion de género interacttian con
aguellos del mercado de trabajo, acotando las oportunidades |abora-
les de las mujeres. Asi, por gemplo, se hademostrado que existe una
relacion entre violencia doméstica y dependencia econémica de las
mujeres.

* Al interior del hogar se produce una inequidad en el consumo de
acuerdo a patrones de género -y seguin grupos de edades— en ambitos
tan dispares como la aimentacion, salud, educacion y acceso d en-
tretenimientoy ocio. Ejemplificaestasituacion el hecho de quelatasa
de desnutricidn tiende a ser mayor entre las nifias y menor € tiempo
deocio delasmujeres. Seguin criterios etarios, losnifiosy losancianos
de ambos sexos son desfavorecidos con relacion alos adultos.

+ Existen grandes diferencias en laresponsabilidad sobre [os gastos en
el hogar. Las mujeres entregan una proporcion significativa de sus
ingresos para el mantenimiento de sus hogares, en tanto los hombres
tienden a dgjar una porcion importante para sus gastos personales.
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Esto indicaque no es posibleinferir |os niveles de consumo o bienes-
tar de las mujeres a partir de aquellos del hogar al que pertenece.

En sintesis, por las implicancias en las politicas que tienen las
formas de conceptualizacion y medicion de la pobreza, es necesario ela
borar redefiniciones y formas dternativas de estimarla, a partir de las
consideraciones de género, puesto que se observan grandes carencias en
esta &rea. El reto consiste en encontrar indicadores dinamicos sobre la
pobreza, que tengan en cuenta las condiciones locales, pero que alavez
puedan ser comparados internaciona mente, y que recojan las formas de
exclusién basadas en el género observables en |as unidades domésticas,
sin perder de vistala dimension politica del Estado.

E. REFLEXION FINAL

El retorno a la democracia en el conjunto de la region, un logro
conquistado por primera vez a principios de |os afios noventa, ha estado
empafado por un deficiente comportamiento en materias de justicia so-
cial. La agenda regiona ha estado determinada por dos elementos: la
consolidacion de un modelo de economia de mercado y un mayor énfa-
sis en la democracia y los derechos ciudadanos. Ambos elementos no
han avanzado necesariamente en ritmos complementarios, y |os benefi-
cios no han sido distribuidos equitativamente. En la Ultima década los
indicadores de desigualdad socioeconémica han permanecido similares
0 incluso han empeorado, en tanto la pobreza ha continuado como un
fendmeno persistente, e incluso creciente en algunos paises en estos Ul-
timos afios, como lo demuestran |os datos de CEPAL (2002). El modelo
econdmico vigente en laregion ha producido costos sociaes atosy lo-
gros econdmicos que en muchos paises son dispargjos. Asi, junto a la
constatacion de los progresos en |os derechos de la mujer, se observaun
deterioro en las condiciones economicas y sociales de amplios grupos
que permanecen en la pobrezay deprivacion.

A pesar de lainiciativa'y movilizacion de los movimientos de
mujeres en América Latina en los Ultimos decenios, que han permitido
importantes avances en lainclusién de la demanda de equidad de género
en los diversos espacios publicos y por parte de los actores politicos
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relevantes, los logros en la incorporacion del enfoque de género en las
politicas de empleo y en el andlisisy combate contrala pobreza son mas
recientesy limitados. Uno de los desafios que todavia subsisten es supe-
rar los paradigmas tradicionales, que perciben alamujer como un agen-
te para la superacion de la pobreza, y la ubican como beneficiaria de
subsidios, sin plantearse el objetivo de su empoderamiento como un ve-
hiculo para garantizar €l gjercicio de sus derechos y autonomia. La
multidimensionalidad de la pobreza implica que las politicas requieren
de laincorporacidn de asuntos tales como la mayor participacion social
femeninay el respeto de sus derechos, incluyendo |as nociones de segu-
ridad, justiciay ciudadania, en conjunto con la blsqueda de mayor equi-
dad socia y econémica.

L os avances son todavia insuficientes, no generalizadosy en oca-
siones constituyen meramente una reaccion ante situaciones de emer-
genciay no estan insertos en estrategias de largo alcance. Laomision del
enfoque de género en las politicas sociaes, y en particular en las desti-
nadas a abatir la pobreza, implica la reproduccion de las desigual dades
vigentes.

El escenario actual que enfrenta la regidn torna, ademas, preca-
rios e inciertos los avances logrados. En € Ultimo lustro, € mercado
laboral ha experimentado en América Latina un severo deterioro, parti-
cularmente notorio en los grupos con menores niveles de educacion y
calificaciones, que son ademas |0s que se insertan con menor capacidad
de negociacion en las cadenas de produccion globalizadas. Han aumen-
tado el desempleo, la desproteccion y lainformalidad a niveles sin pre-
cedentes en algunos paises, mientras al mismo tiempo el trabajo experi-
menta profundas transformaciones, que tornan los empleos mas inesta-
blesy aumentan el riesgo que enfrentan |as personas.

La situacion de la mujer debe, por lo tanto, analizarse en el con-
texto de larealidad regional e internacional. Ellas continlan presentan-
do problemas especificos en lo relativo al acceso a mercado de trabgjo,
pero lamayor parte de las que estan incorporandose |0 hacen en empleos
de mala calidad, en condiciones de precariedad, con bgjos ingresos y
escasa proteccion social. El desafio de la actua institucionalidad demo-
créticaes el de responder por laampliacién de los derechos ciudadanos,
que permitan a las personas adquirir €l control de sus vidas, logren la
habilidad de hacer cosasy definir sus propias agendas.
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CAPITULO |l

BENEFICIOS Y BENEFICIARIAS: ANALISIS DEL
PROGRAMA JEFES v JEFAS DE HOGAR
DEsocupanos DE ARGENTINAL

Laura C. Pautassi

A.  INTRODUCCION

La profunda crisis econémica y social desencadené una crisis
politicaen Argentina, a partir de las movilizaciones del 20 de diciembre
de 2001, que llevaron alarenunciadel presidente Fernando De La Rua.
Después de 12 convulsionados dias, en los cuales hubo una sucesion de
cinco presidentes constitucionales, laAsamblea Legidativadesigno el 1
de enero de 2002 a senador Eduardo Duhalde como presidente provi-
sional, quien declar6 inmediatamente |a emergencia alimentaria, ocupa
ciona y sanitaria.?

1 Estearticulo se basaen los resultados alcanzados en el estudio “Plan Jefes y Jefas de
Hogar. Andlisis de impacto en términos de género”, realizado en €l marco del Proyec-
to Género, Pobrezay Empleo (GPE-Oficina Internacional del Trabajo, OIT) y el Pro-
yecto Enfrentando los Retos del Trabajo Decente en la Crisis Argentina (Proyecto de
Cooperacion Técnica Ol T-Gobierno de Argentina), Buenos Aires, agosto de 2003.

2 Laley N° 25561/02 denominada de Emergencia Piblica y Reforma del Régimen
Cambiario declar6 la “emergencia social” en Argentina hasta el 31 de diciembre de
2002, debido a la “grave situacion de pobreza que vive un importante sector de la
comunidad” y el abandono del régimen de convertibilidad de la moneda local con el
ddlar (paridad de un peso por un délar), con la consiguiente depreciacion de lamone-
da nacional. Simultaneos decretos del Poder Ejecutivo declararon el estado de emer-
gencia ocupacional, alimentario y sanitario en todo el pais.
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Estaemergenciareflg o unadelascrisispolitico-ingtitucionalesmés
prolongadas por las que ha atravesado Argentina en los Ultimos afios, en
especia durante el dltimo lustro, caracterizado por larecesion economica,
las elevadasy sostenidas tasas de desocupacion y subocupacion, el dramé
tico crecimiento de la pobrezay laindigencia, y € anuncio de la declara-
cion unilateral de cesacion de pagos de los intereses de la deuda externa.

Unadelas primeras medidas del Gobierno de Duhaldefuelacrea
cion, enabril de 2002, del “ Derecho Familiar deInclusion Social: Progra-
ma Jefes y Jefas de Hogar Desocupados’, conocido como Plan Jefes y
Jefas de Hogar,® paraser aplicado hastael 31 de diciembre de 2002 en toda
Argentina. El programa consiste en e pago de una ayuda econémica con
el fin de “garantizar € derecho familiar de inclusion socid”, a partir de
asegurar la concurrencia escolar de los(as) hijos(as) y € control de la sa
lud; laiincorporacion de log(as) beneficiarios(as) a la educacion formal o
su participacion en cursos de capacitacion laboral y suinclusion en pro-
yectos productivos o en servicios comunitarios (contraprestacion).*

Para acceder a programa, los(as) jefes(as) postulantes debieron
inscribirse antes del 17 de mayo de 2002, por lo que formalmente no
resulta posible, en la actualidad, incorporar a nuevos beneficiarios.
Normativamente, y dentro del criterio de autofocalizacion establecido,
el Plan buscalograr una cobertura “ universal”, dentro del plazo estable-
cido. En otros términos, no tienen cabida en esta iniciativa —al menos
desde el punto de vista de las normas- todos aquell os que se encuentran
en una misma situacion de insatisfaccion de sus necesidades basicas, 1o
que se contrapone con el principio de igualdad y no discriminacion e
implica que no esta gerciendo de forma universal el derecho familiar a
lainclusion social.®

El Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados no fue creado
sdlo con una finalidad asistencial, focalizado para desempleados, sino

w

En este capitulo se usaran indistintamente anbas denominaciones, “Plan” o “Programa’.

4 El monto del beneficio es de 150 LECOP (Letras de Cancelacion de Obligaciones
Provinciales), equivalentes a US$ 50 aproximadamente por cadatitular, el que resulta
compatible con lapercepcion, por parte de alguno de los miembros del grupo familiar,
de becas estudiantiles o transferencias de otro programa social por montos menores o
ayudas alimentarias.

5  Paraunadiscusion de los alcances del Plan en términos de la promocion de un dere-

cho, véase CEL S (2003) Plan Jefesy Jefas. ¢ Derecho social o beneficio sin derechos?
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principalmente como un instrumento para atender una emergencia de
caracteristicasinéditas, que puso en juego lacontinuidad del sistema po-
liticoingtitucional. De estamanera, setransformé en un aspecto central de
la politica del Gobierno de transicion y posteriormente del nuevo Gobier-
no electo, que declaralaprérroga dela Emergencia Ocupacional Nacional
y del Plan hastael 31 de diciembre de 2003. Dicha extension se efectud en
las mismas condiciones de funcionamiento del programa. De acuerdo
con datos del abril de 2003, el Plan cubre a dos millones de personas.®

El 6rgano de aplicacion del Programaes el Ministerio de Trabgjo,
Empleo y Seguridad Socia (MTEYSS), y su gecucion y seguimiento
operan de forma descentralizada a través de los municipios, en coordi-
nacion con las provincias. Por estarazon se dispuso la creacion del Con-
sgjo Nacional de Administracion, Ejecuciony Control (CONAEYC), los
Consgjos Consultivos Provinciales (CCP) y los Consejos Consultivos
Municipales (CCM). Se establecen diferentes funciones para cada nivel
de Consgjo y no esta previsto presupuesto para su funcionamiento.

Numerosas caracteristicas del Programa Jefes y Jefas de Hogar
tienen implicancias directas para sus destinatarios(as). En primer lugar,
éste representa un esfuerzo importante del Gobierno Naciona por ex-
tender prestaciones asistenciaes a un nimero significativo de personas
afectadas por inéditos niveles de pobreza e indigencia, y en contraste
con los programas socia es focalizados de | os Ultimos afos, no cabe duda
que adquiere dimens ones cuantitativas relevantes. En segundo lugar, deja
sin efecto | os diversos programas de empleo y capacitacion laboral que
se venian gjecutando, asumiendo que el Plan, a tener una amplia cober-
turay control directo, permitira bajar gastosy hacer més eficiente el uso
de los recursos destinados a los gastos operativos.”

6  Seglnel Consejo Naciona deAdministracion, Ejecuciony Control (CONAEyYC) exis-
ten 1 987 875 personas bajo el programa (véase www.trabajo.gov.ar). Este punto sera
retomado ya que se observan disparidades importantes entre |as diversas fuentes.

7  Sinembargo, en el Programa de Emergencia Laboral (PEL) el Ministerio de Trabajo
autorizo la aprobacion de actividades comunitarias para 300 000 beneficiarios men-
suales, como maximo, cada uno de los cuales recibiria por €llo un monto de $ 150 por
mes (véase Resolucion MTEySS 555/02), a tiempo que se anunciaron una serie de
programas de similares caracteristicas. No es claro, entonces, si esel Unico programa
vigente o0 se reitera la l6gica de los Ultimos afios de poner en marcha numerosos
programas simultaneamente.
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De igual modo que sus antecesores, € Plan opera en forma des-
centralizada, transfiriendo la responsabilidad del gasto, la gestion y la
glecucion de la politica alos niveles provinciales y municipales. Pero a
diferencia de los programas de empleo de la Ultima década, no hay una
focalizacion orientada en funcidn de los organismos g ecutores que se-
leccionan lapoblacion objetivo, sino que se promueve laautofocalizacion.
Esto significa que los propios beneficiarios son quienes se reconocen
como talesy se presentan espontaneamente a inscribirse.

Después de cumplidoslosrequisitos deinscripcion selesasignaa
los(as) jefes(as) de hogar desocupados una contraprestacion, de tipo
formativa o de insercion en una actividad productiva. Nuevamente se
observa una diferencia con los programas de empleo transitorios, yaque
la contraprestacion no estaria definida previamente, sino que €s un tr&
mite posterior a la incorporacion a Plan. Al menos formalmente, este
disefio busca evitar un manegjo clientelistico del Programa, es decir, que
laestructuray el funcionamiento no se transformen en formas de acumu-
lacion politica en clara contradiccion con [os objetivos y procedimientos
que éste postula. También operariacomo un mecanismo destinado a pro-
mover lainclusion social a partir de lafigura de la contraprestacion pro-
ductiva.

Efectivamente, el Plan fue presentado como un “derecho familiar
alainclusion socid” y las vias paralograrlo, segin lanormativa, serian
lainsercion en unalabor de tipo productiva (contraprestacion). De esta
forma se presenta como un programa transitorio de empleo, con algunas
particul aridades que lo distancian de los anteriores.® La primera diferen-
ciadel Plan con |los programas de empleo de la década del noventa es su
masiva cobertura, debido a la dramética situacion que se vivia al mo-
mento de declarada la emergencia. Con el 53% de la poblacion situada
por debagjo delalineadelapobrezay el 25% en laindigencia, €l criterio
fue extender la cobertura en muy breve periodo, condicionando su apli-
cacion.

8  Programas transitorios de empleo aplicados ininterrumpidamente desde 1992, consis-
tentes en el pago de una ayuda econdmica no remunerativa alos desocupados, a cam-
bio de una contraprestacion delos mismos en obras deinterés social. Entre otros gjem-
plos, se menciona los Programas Intensivos de Trabajo, el Programa de Emergencia
Laboral, el Plan Trabajar, etc.
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Otro aspecto novedoso del Plan es que incorpora a la sociedad
civil como mecanismo de control y fiscalizacion, a partir de los Conse-
jos Consultivos. Esta medida se basa en |a urgente necesidad de acercar
a los destinatarios y prestatarios del servicio que conocen mejor las
necesidades de cada region, junto con la promocion de una mayor res-
ponsabilidad y la participacion de la comunidad. Se crearon tres ins-
tancias de Consegjos Consultivos con diferentes funciones para cada
jurisdiccion. Los Consgjos Consultivos Municipales y/o Barriales tie-
nen laresponsabilidad de asignar alos beneficiarios en actividades es-
tablecidas como contraprestacion. No esté contemplado presupuesto
para el funcionamiento de los mismosy sus integrantes se desempefian
ad honorem, con o que se esta descentralizando la gjecucion del Progra-
ma, cargandolo en € trabajo voluntario que realizan los miembros de
estos Consegjos.

Laparticularidad de estos Consejos es que incorporan arepresen-
tantes de la sociedad civil, con distintos grados de responsabilidad. Es-
tan integrados por representantes de los trabajadores, empresarios, orga
nizaciones sociaes, confesionalesy por los niveles de gobierno corres-
pondientes. Entrelasfunciones del Consejo Nacional estélasupervision
del desarrollo del Plan, asi como la responsabilidad de la constitucion
efectiva de las mismas instancias a nivel provincia y municipal. A su
vez, los Consgos Provinciales se encargan de controlar y hacer el segui-
miento del desarrollo y gjecucion del Plany garantizar el cumplimiento
de criterios de accesibilidad de |os beneficiarios. La principa responsa-
bilidad de los Consegjos Municipales y/o Barriales consiste en establecer
los criterios de elegibilidad para la presentacion de los proyectos pro-
ductivos de insercion de los destinatarios del Plan, asi como de su desig-
nacion en los proyectos de acuerdo con su perfil y demanda.®

Teniendo en cuenta lo sefialado, resalta la ausencia de conside-
racion de laequidad de género en el disefio del Plan. Estaes sin embar-
go consistente con la puesta en marcha durante la Gltima década de
programas sociales focalizados como si fuesen “neutros’” en términos

9 El MTEySS establecio asimismo la confeccion del Registro Nacional de Beneficia-
rios de planes sociales, Registro Nacional de Empleadores (RENAE) y se cred el Re-
gistro de Historia Laboral de los beneficiarios y beneficiarias del programa, como
también otras instancias de contraloria.

63



POLiTICAS DE EMPLEO PARA SUPERAR LA POBREZA. ARGENTINA

de género.’ Tanto desde &l punto de vista de la normativa como de las
evaluaciones que se han realizado del Programa Jefesy Jefas de Hogar
Desocupados, no existen al cances sobre su impacto diferente entre hom-
bresy muijeres, en relacion con sus objetivos, cobertura, financiamiento,
aspectos de su gjecucion y —mucho menos— de mecanismos de promo-
cion delaigualdad entre los sexos. Esta situacion resultaaln més|lama-
tiva s se observa que el 68% de la poblacion beneficiaria del Plan son
mujeres.

Este capitulo busca andlizar, a partir de la caracterizacion de la
poblacién beneficiaria del Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupa-
dos, las formas de insercion de masculinay femenina en estainiciativa,
los tipos de contraprestacion que se realizan, la composicion de los ho-
gares beneficiarios segun el sexo del jefe y e impacto del Plan en los
ingresos del hogar y en la pobreza entre hombres y mujeres. Sobre esta
base, seidentifican &reas estratégicasy lineas de politicas con el objetivo
de avanzar en direccion de la superacion de las inequidades de género
que se observan en €l Plan.

B.  CARACTERIZACION DE LOS(AS) DESTINATARIOS(AS) DEL
PROGRAMA JEFES Y JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS

L os destinatarios de este programa son |os jefes o jefas de hogar
desocupados con hijos menores a cargo.* También alcanza a los jefes
de hogar cuyo cényuge, concubina o cohabitante se encuentre en esta-
do de gravidez y puede hacerse extensivo a los desocupados jévenes o

10 Laideade un Plan “neutro” ilustra la poca visibilidad de la problemética de género
dentro delas politicas publicas. La supuesta neutralidad de estos proyectos no signifi-
caque carezcan deincidencia en las relaciones de género, sino solo que esta perspec-
tiva esté ausente en la formulacion, puesta en marchay evaluacion de dichos proyec-
tos. El concepto de género se refiere a una construccion social desigual basada en la
existencia de jerarquias entre ambos sexos y a las consiguientes relaciones de poder
asimétricas que se generan a partir de alli.

11 Lanormativano es taxativa al respecto y se podriainterpretar que la solicitud puede
ser presentada por el conyuge y no solo por el(la) jefe(a). Tampoco es claro si el
miembro de la pareja no jefe(a) de hogar debe estar desocupado como requisito de
acceso al Plan.
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mayores de 60 afios que no hubiesen accedido a una prestacion
previsional .12

Entre los requisitos para la obtencion del Plan, los postulantes
deben acreditar: a) la condicion de jefe(a) de hogar en situacion de des-
ocupado, mediante simple declaracion jurada; b) la partida de nacimien-
to de los hijos a cargo o un certificado del estado de gravidez; c) un
certificado del establecimiento educativo a que asisten |os hijos meno-
res de 18 afios, acreditando su condicion de alumnos regulares; d) la
libreta sanitaria o un certificado en el que conste e cumplimiento delos
planes nacionales de vacunacion del o de los hijos menores a cargo; €)
en €l caso de hijos discapacitados, el certificado Unico de discapacidad
del o de los hijos a cargo; f) la residencia permanente en el pais, en €
caso de ciudadanos extranjeros, mediante el documento de identidad; g)
en el caso delos jévenes, su condicidn de desocupados mediante simple
declaracion jurada; h) paralos mayores de 60 afios, su condicidon de des-
ocupado mediante simple declaracion juraday no haber accedido anin-
gUn beneficio previsional; i) constancia de la Clave Unica de | dentifica-
cion Laboral (CUIL). Tal como se ha sefialado, después de reunidos es-
tos requisitos, los postulantes que presentaban antes del 17 de mayo de
2002 lasolicitud respectiva, salvo una denegacion, accedian a beneficio
previsto y posteriormente se les asignaba la contraprestacion.

En septiembre de 2002, de acuerdo con €l médulo adicional dela
Encuesta Permanente de Hogares (EPH) del Instituto Naciona de Esta-
disticas y Censos (INDEC), 834 000 personas reciben el beneficio asig-
nado por el Plan, de las cuales 574 000 son mujeres. Cabe destacar que
esta muestra representa a 67% de la poblacion urbanay rural. Sin em-
bargo, seguin datos del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad So-
cial, en esamisma fecha el nimero total de beneficiarios erade 1.7 mi-
[lones de personas y en abril del 2003 subi6 a 1 987 875 personas. Di-
versos factores pueden explicar esta diferencia: cobertura limitada de la

12 A finesde marzo de 2003, el Ministerio de Trabajo cred el Plan Mayores (resolucion
155/03). Este plan otorga un beneficio de $ 150 alas personas de mas de 70 afios que
no sean titulares de ninglin beneficio asistencial, graciable, no contributivo o previsional,
de caracter monetario y en agosto del mismo afio cred por Decreto de necesidad y
urgencia €l plan “Para el Adulto Mayor Mas”, que busca cubrir a 350 000 personas
mayores de 69 afios que carecen de cobertura médica o social.
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EPH; caidad de los registros; error muestral; subdeclaracion en la EPH
o distribucion no uniforme de beneficiarios, con mayor concentracion
en las &reas de menor poblacién; asi como el ingreso de nuevos benefi-
ciarios contraviniendo lafechalimite deingreso del 17 de mayo de 2002,
dispuestaen el reglamento. Sin embargo, el andlisis de estas diferencias
excede |os objetivos de este trabgjo.

LaEPH eslafuente de informacion que se utiliza principalmente
en este capitulo para € andlisis de las caracteristicas que presenta la
poblacion destinataria del Programa Jefes y Jefas de Hogar. 2 Fue selec-
cionada debido a que tiene la ventaja de que permite examinar la pobla-
cion beneficiariadel Programa Jefesy Jefas de Hogar atendiendo a dife-
rentes variables socioeconomicas. La disponibilidad de este tipo de in-
formacion en los registros administrativos, lamentablemente, es muy li-
mitada.

La composicion de la muestra de la EPH responde a la distribu-
cion de la poblacion en los aglomerados urbanos relevados, que difiere
de la poblacion total. En la medida en que existan disparidades provin-
ciales y/o regionales en las caracteristicas de la poblacion beneficiaria,
el andlisis puede estar sesgado por el peso del Gran BuenosAires (GBA).
Como puede observarse en e Cuadro 1, ladistribucion regional es dife-
rente cuando se comparan |os datos de la EPH con |os registros.*

La cobertura del Programa Jefes y Jefas alcanza d 5% de la po-
blacion mayor de 18 afos; en €l caso delas mujeres el porcentaje esago
mayor (6.4%). Lamayor coberturafemeninaes comin atodas |las regio-
nesy las diferencias por sexo se acentlian en las regiones del Noroestey
Patagonica (Cuadro 2).

La composicion de la poblacion seglin sexo no presenta diferen-
cias importantes a nivel regional; en promedio, las mujeres representan
un 53% de la poblacién. El mayor ingreso de las mujeres como benefi-
ciarias del Plan queda en evidenciaa comparar las estructuras de la po-
blacion total y de los beneficiarios: la incidencia de las mujeres en el
total de beneficiarios superaen mas de 15 puntos porcentuales a su peso

13  El procesamiento informético fue realizado con asistenciade la Unidad de Ejecucion
del Proyecto “ Enfrentando los Retos al Trabajo Decenteen laCrisisArgentind’ (OIT),
Buenos Aires, Argentina.

14 Véase Monzay Giacometti (2003).
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Cuadro 1

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA POBLACION DE 18 ANOS
Y MASY DE LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS
DE HOGAR DESOCUPADOQS. SEPTIEMBRE 2002

Region Poblacion | Poblacion en | Beneficiarios | Beneficiarios
Total aglomerados | en aglomerados|  totales
%) relevados relevados (%)
por laEPH por la EPH
(%) (%)
Gran Buenos Aires 335 53.5 48.1 24.6
Cuyo 6.8 6.3 4.3 6.5
Nordeste 8.7 4.7 79 145
Noroeste 113 8.7 11.8 18.0
Pampeana 35.2 234 25.3 324
Patag6nica 4.5 34 25 3.9
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Datos de Poblacion con base en el Censo Nacional de Poblaciony Vivienda, INDEC
2001. Datos de Poblacion y Beneficiarios EPH corresponden ala expansion de los datos de
labase usuarios de la EPH INDEC. Datos de beneficiarios totales con base en informacion
del Ministerio de Trabajo. Los beneficiarios del GBA se estimaron considerando que el
63% de los que habitan en la provincia de Buenos Aires corresponden al GBA.

en la poblacion total (Cuadro 3). Esta mayor insercion femenina en el
Programa Jefes y Jefas de Hogar se relaciona con la importancia que
tienen las estrategias de supervivencia familiar y las modalidades de
obtencion de recursos.'® Las mujeres solteras y aquellas sin hijos(as) o

15 Debe considerarse que la obtencién de un ingreso parael hogar depende de una serie
de aspectos: las caracteristicas del mercado de trabajo, los criterios de seleccion de
mano de obra por parte de las empresas, las caracteristicas de las unidades domésticas
y los rasgos individuales de sus miembros (edad, sexo, estado civil, nivel de educa-
cion). Estos factores seran analizados para el caso del comportamiento de los(as)
beneficiarios(as) del Programa Jefesy Jefas de Hogar.
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Cuadro 2

COBERTURA PORCENTUAL DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR
DESOCUPADOSEN LA POBLACION DE 18 ANOSY MAS SEGUN SEXO.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

Region Sexo Total Diferencia porcentual

de cobertura femenina
Hombres |  Mujeres y masculina

Gran Buenos Aires 3.2 5.7 45 43.9

Noroeste 4.1 9.1 6.8 54.9

Nordeste 55 111 85 50.5

Cuyo 2.6 4.1 34 36.6

Pampeana 3.7 6.9 54 46.4

Patagonica 2.3 51 3.8 54.9

Total 34 6.4 5.0 46.9

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

Cuadro 3

PESO PORCENTUAL DE LAS MUJERES EN LA POBLACION TOTAL Y EN
LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR
DESOCUPADOS. TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

Region Poblacién | Beneficiarios | PEA | Desocupados
Gran Buenos Aires 52.9 67.5 42.1 43.3
Noroeste 53.0 72.8 430 410
Nordeste 51.7 69.9 42.2 36.4
Cuyo 55.0 65.9 40.7 42.3
Pampeana 53.7 69.5 43.2 433
Patagonica 51.6 711 411 374
Total 53.1 68.8 42.3 42.6

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.
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con hijos(as) mayores enfrentan menos obstacul os familiares parasalir a
trabgjar y tienen méas opciones que las mujeres casadas con hijos(as)
pequefios(as) para su contratacion en actividades asalariadas. Estas Ulti-
mas ingresan preferentemente en el sector informal o desempefian acti-
vidades a domicilio, ya que no cuentan con servicios reproductivos a su
alcance (guarderias, cuidadoras) y dependen de la voluntad de algin
miembro de la familia para que cuide de los nifios.

Al requerir legalmente entre cuatro y seis horas diarias de
contraprestacion, el Programa Jefes y Jefas facilita el ingreso y perma-
nencia de mujeres casadas, unidas o divorciadas, tal como se andiza a
continuacion, a pesar de no disponer de servicios reproductivos, pues
éstas pueden acomodar |a responsabilidad del cuidado de los hijos(as) e
ingresar a Plan.

Si se compara la estructura regiona de los beneficiarios con la
distribucion de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA) y los des-
ocupados se confirma la fuerte presencia de las mujeres en € Plan. La
incidencia femenina en la PEA y en |os desocupados no supera el 45%
(Cuadro 3), 20 puntos porcentuales menos que su peso entre la pobla-
cion beneficiaria del Plan.

Los(as) beneficiarios(as) del Programa Jefasy Jefes presentan una
estructura etaria diferente ala poblacion total; en este grupo se observa
unamayor presencia de personas de 21 a40 afios (Cuadro 4), coinciden-
te con ladefinicion de la poblacion objetivo. Asimismo, esrequisito para
acceder al Programa tener hijos(as) en edad escolar. La coberturade las
personas de 60 afiosy mas pasd a ser asumida por €l Programa Mayores.

Las diferencias en la estructura etaria de |0s(as) beneficiarios(as)
respecto de la poblacion total se acenttian en €l caso de las mujeres, que
comparativamente son mas jovenes que |os hombres, con una edad pro-
medio de 35 afios, 3 menos que la edad media entre los hombres.

Las diferencias en laposicion en el hogar seglin sexo son marca
das. En lapoblacién total predominan los jefes de hogar hombres mien-
tras que dentro de las mujeres beneficiarias casi la mitad (49.4%) es
reconocida como conyuge (Cuadro 5).16

16 Larelacion de parentesco se refiere a jefe del hogar entrevistado por la EPH, lo que
puede diferir de la forma en que se presenta el solicitante ante el Programa Jefes y
Jefas de Hogar.
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Cuadro 4

COMPOSICION PORCENTUAL DE LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA
JEFESY JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOSY POBLACION MAYOR
DE 18 ANOS SEGUN SEXOY GRUPO DE EDAD.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

Poblacion total Beneficiarios
Grupos de edad
Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Hasta 20 afios 8.9 84 3.8 51
21 a30 afios 24.8 229 30.6 331
31 a40 afios 18.5 16.5 220 314
41 a54 afos 234 22.7 339 274
55 a 64 afios 119 11.8 6.3 2.7
65y més 125 17.7 34 0.3
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

Cuadro 5

POSICION EN EL HOGAR DE LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA
JEFESY JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS SEGUN SEXO.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)

Posicion en el hogar

Total

Beneficiarios

Hombres Mujeres

Hombres Mujeres

Jefe 434 15.8 81.4 25.9
Conyuge 13 335 0.9 49.4
Otra 55.2 50.7 17.8 24.7
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.
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Solo el 26% de |as beneficiarias es identificado como jefa de ho-
gar. Esimportante considerar que el concepto de jefatura en la encuesta
se refiere a hogar, mientras que dentro del Programa Jefas y Jefes, e
grupo de referencia es la familia. Por esta razon, es probable que una
parte del 24.7% colocado en la categoria “otra’ corresponda a jefas de
hogar viviendo en familias extendidas (Cuadro 5).

Al considerar €l estado civil de la poblacion beneficiaria, como
era esperable, se observa mayor presencia de personas casadas 0 uni-
das, especialmente de esta Ultima categoria. EI 81% de los hombres
declara estar unido o casado, lo que disminuye al 61.5% entre las mu-
jeres. El 36% de las beneficiarias se define como soltera o separada, |0
que coincide con €l total de la poblacion, donde el 34.3% de las muje-
res tiene este estado civil, mientras que los hombres en esta situacion
representan el 17% del total. En este Gltimo caso, existe unaclaradife-
rencia con lapoblacion total, donde los hombres solteros o divorciados
representan el 34%. Laincidenciade las mujeres divorciadas se dupli-
ca entre las beneficiarias del Programa (15.4%) al comparar con la
poblacién total (7.1%).

L a poblacion femenina en Argentinatiene en promedio un mayor
nivel deinstruccion que los hombres. Esta diferencia se observatambién
entre los beneficiarios del Programa Jefes y Jefas de Hogar. Este grupo
presenta menor nivel educativo que la poblacion total, tanto en hombres
como en muijeres. Los beneficiarios que no terminaron la ensefianza se-
cundaria superan € 80%, 20 puntos porcentuales mas que en la pobla
cion total. En el caso de los beneficiarios hombres, el 24.7% no termind
la ensefianza primaria, mientras en la poblacion masculina total esta en
similar situacion el 9.9% (Cuadro 6).

En el caso de las mujeres de sectores populares, debido a que
poseen bajo nivel de instruccion y carecen de posibilidades de acceder a
instancias de capacitacion, terminan atrapadas por una contradiccion pe-
culiar: e trabgjo de bgja calificacion a que pueden acceder se considera
residual, pero alavez estén presionadas pararealizarlo debido alanecesi-
dad de sostén familiar. Para este grupo de mujeres el Plan representa una
salida temporariaimportante, que permite superar esta contradiccion.

Las mujeres beneficiarias del Programa Jefes y Jefas de Hogar
tienen mayor nivel educacional que los hombres y, sin embargo, son
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Cuadro 6

MAXIMO NIVEL EDUCATIVO DE LOS BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS SEGUN SEXO.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)

Poblacion total Beneficiarios
Méximo nivel educativo

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Primario incompleto 9.9 11.2 24.7 15.0
Secundario incompleto 47.0 41.0 60.3 65.0
Terciario incompleto 331 34.3 14.4 18.8
Terciario completo 10.0 135 0.5 1.2
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

menores sus oportunidades laborales de postulacion a iniciativas como
este Plan para obtener un ingreso.

1. Condicion de actividad

El 84% de los beneficiarios del Programa Jefes y Jefas de Hogar
Desocupados declara tener una ocupacion. Debe tenerse en cuenta a
respecto que la definicion de la condicion de actividad utilizada es la
aplicada en la EPH, que en este médulo consideré como ocupados a
aguellos beneficiarios que declararon haber realizado una contraprestacion
laboral, a quienes realizaban otro tipo de prestacion, carecian de otra
ocupacion (independientemente del Plan) y eran considerados desocu-
pados (si buscaban trabajo) o inactivos (si no buscaban). Por tanto, cuan-
do se andizala condicion de actividad, entre los ocupados se incluye a
los beneficiarios que realizaban una contraprestacion laboral y a quie-
nes, no realizandola, tenian otra ocupacion.

El nivel de ocupacion de los hombres beneficiarios (89.9%) supe-
raen 8.4 puntos porcentuales a de las mujeres beneficiarias. El 13% de
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las beneficiarias del Plan se declara inactiva, en contraste con el 3% de
los hombres y en ambos casos es muy baja la desocupacion (7% mascu-
linay 6% femenina).l’

Al comparar lasituacién ocupacional delos beneficiariosen mayo
de 2002 y la que declaran en septiembre de 2002 —a traves de un estudio
de panel— se observa un incremento de latasa de actividad, pero con una
diferencia notoria segiin el sexo. Mientras que entre los hombres latasa
se incrementd un 4.8%, en el caso de las mujeres e aumento fue del
53%. Esto indicaria que una proporcion importante de mujeres benefi-
ciarias se declararon como inactivas antes de su insercién a Programa
Jefasy Jefes. En el caso de los niveles de empleo laincidencia es obvia
mente muy importante: en ambos sexos la tasa de empleo crecié més de
40 puntos porcentuales (Cuadro 7).

Larelacion entre el nivel de actividad y lainsercion en el Progra-
ma Jefas y Jefes en el caso de las mujeres es importante. El 43% de las
mujeres beneficiarias en septiembre de 2002, cuando se aplico el médu-
lo especial de la EPH, era inactiva en mayo de ese mismo afio (onda
mayo, EPH). El 39% estaba ocupada, pero el 15% (38% del total de las
ocupadas) 1o estaba por tener un Plan de empleo (Cuadro 8).

La condicion de inactividad en las mujeres previa alaincorpora-
cion a Plan puede atribuirse a dos razones, principalmente. La primera
se refiere a la falta de oportunidades laborales para las mujeres y alos
mecanismos de discriminacion y segregacion ocupacional, que les difi-
cultan incorporarse a trabgjo remunerado y, por tanto, cuando existe
otroingreso en e hogar, seaatravésdel conyuge o deloshijos, sedilata
mas su incorporacion a empleo. En segundo lugar, lainactividad de las
mujeres se debe a su desempefio en el &mbito del trabajo reproductivo,
que no es registrado estadisticamente como tal. Este tipo de trabajo
ocupa la mayor parte del tiempo productivo de las mujeres (materni-
dad, cuidado de enfermosy de ancianos, empresas de familia) y resulta

17 Estainformacion se obtuvo por un estudio de panel que se realizo a partir de datos
producidos por laUnidad de Ejecucion del Proyecto “Enfrentando |os Retos al Traba-
joDecenteenlaCrisisArgentina” (OIT). Debe tenerse en cuentaque laEPH redujo la
muestra del Gran Buenos Aires en septiembre de 2002, por |o que disminuyeron los
casos que pueden utilizarse para la elaboracion del panel, aumentando el margen de
error.
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Cuadro 7

TASAS DE ACTIVIDAD, EMPLEOY DESOCUPACION EN LOS

BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR

DESOCUPADOS, ABRIL Y SEPTIEMBRE DE 2002.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS

[ndicador Total Hombres | Mujeres
Mayo Tasa de actividad 67.2 915 57.1
Tasa de empleo 44.5 58.3 38.8
Tasa de desocupacion 338 36.3 320
Septiembre | Tasa de actividad 90.0 96.0 87.6
Tasa de empleo 85.9 89.8 84.3
Tasa de desocupacion 4.6 6.4 3.7
Variacion % | Actividad 34.1 48 535
Empleo 932 54.1 1174
Desocupacion -86.5 -82.4 -88.4

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

Cuadro 8

CONDICION DE ACTIVIDAD DE LOS BENEFICIARIOS EN LA ONDA
ANTERIOR, MAYO DE 2002. TOTAL AGLOMERADOS URBANOS

(porcentajes)
Condicion de actividad Hombres Mujeres Total
Ocupado con plan de empleo 15.0 14.7 148
Ocupado sin plan de empleo 43.3 24.1 29.7
Ocupados 58.3 38.8 445
Desocupados 33.3 18.3 22.7
Inactivos 85 42.9 328
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.
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esencial para garantizar la reproduccion social. De hecho, el 22% de
las mujeres beneficiarias carece de experiencialaboral previaen el mer-
cado de trabajo remunerado y sus edades coinciden con su etapa
reproductiva.’®

La division entre trabajo productivo y reproductivo adquiere ca-
racteristicas diferenciadas seglin los contextos: es habitual encontrar si-
tuaciones donde los hogares siguen haciéndose cargo de muchas activi-
dades productivas y situaciones donde el mercado o €l Estado han asu-
mido funciones reproductivas (por ejemplo, cuidado de nifios o0 personas
mayores). Por esto resultariamuy limitado analizar lainsercion de bene-
ficiarios hombres y mujeres en las tareas productivas pautadas como
contraprestacion, sin considerar la evolucion de los arreglos privados
para resolver quién asume las tareas reproductivas. Este punto resulta
doblemente importante de considerar, dado que no es mencionado en la
reglamentacion del Plan.%?

2. Contraprestacion laboral

El Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados invita a que
distintos organismos g ecutores presenten propuestas de actividades donde
podrian ser incorporados los(as) beneficiarios(as). Dichos proyectos de-
ben ser presentados ante el CCM, con el compromiso de que |os respon-
sables garanticen la provision de los insumos bésicos necesarios y redli-
cen el control de asistencia adecuado. En principio, €l Programa definid
que el Seguro de Responsabilidad Civil para los beneficiarios estuviera
bajo latutela delos gjecutores. Sin embargo, el reiterado incumplimien-
to de dicha clausula por parte de varias organizaciones obligd alas pro-
vincias aasumir estos costos.

18 El empleo remunerado (trabajo productivo) y €l trabajo realizado en el dmbito del
hogar (reproductivo) surgen como categorias diferenciadas a partir del desarrollo de
las economias capitalistas industriales, las cuales provocaron una division entre la
esfera publica (el mercado) y privada (el hogar).

19 Enlos diversos programas transitorios de empleo y capacitacion que se pusieron en
marcha en los Ultimos afios, algunos consideraron este aspecto y dotaron de un volu-
men minimo de fondos para que fueran destinados a cuidado de nifios de las benefi-
ciarias mientras desarrollaban su actividad.
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En cuanto ala contraprestacion en propuestas productivas, la pri-
mera medida que implement6 e Plan fue la creacion del Registro de
Empleadores, bajo la drbita de la Secretaria de Trabgjo del MTEySS,
para agquellos que estén interesados en incorporar beneficiarios del Pro-
grama en sus empresas.?

Si se considera que €l objetivo de la contraprestacion, segun la
normativade creacion del Plan, consistio enlapromocion delareinsercion
laboral delos beneficiarios, cuando se analizan los datos provistos por la
EPH se observa existe que una marcada vinculacion entre la condicion
de actividad y larealizacion o no de una contraprestacion. El 81.6% de
los hombres ocupados realiza una contraprestacion laboral, mientras que
en el caso de las mujeres este porcentgje asciende a 93.4% (Cuadro 9).

La distancia entre €l nivel de ocupacion y los que realizan
contraprestacion laboral —de 16 puntos porcentuales en la poblacion
masculinay de 6 puntos en la femenina— se explica por los ocupados en
formaindependiente a Plan.

El 72% de los beneficiarios tiene la contraprestacion laboral del
Programa Jefes como su ocupacion principal, con pequefias diferencias
entre hombres y mujeres (69.6% y 73.4, respectivamente) (Cuadro 10).
Se observa que s bien el nivel de ocupacion masculino es mas alto que
el femenino, esmés alto el porcentaje de hombres (21.8%) que no reali-
za ninguna contraprestacion, en contraste con las mujeres (16.8%).

La proporcion de beneficiarios que realiza actividades de capaci-
tacion es baja (5%). Las beneficiarias mujeres, aunque su nivel de edu-
cacion esmas alto que el de los hombres (Cuadro 6), tienen una partici-
pacion mayor en esta contraprestacion (6.5%), mientras que entre 1os
hombres es sdlo el 2%.

20 Para ser incorporado en este Registro, un empleador —incluyendo a los pequefios y
medianos empresarios— debe presentar através de un Convenio de Adhesion que tiene
una duracion maxima de 6 meses lasiguiente informacion: cantidad de beneficiarios a
incorporar; puestos a cubrir; tareas arealizar; jornada de trabajo (no puede ser atiem-
po parcial); el expreso compromiso de pago a los beneficiarios del suplemento en
dinero, seglin lo establecido en el Convenio Colectivo de Trabajo aplicable alaactivi-
dad o empresa; y €l pago de las correspondientes contribuciones patronales, cargas
familiares y aseguradoras de riesgo en el trabgjo. La principa ventaja para los
empleadores esta en lograr disminuir sus costos en personal.
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Cuadro 9

TIPO DE CONTRAPRESTACION Y CONDICION DE ACTIVIDAD
DE LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR
DESOCUPADOS SEGUN SEXO. TOTAL AGLOMERADOS URBANOS.

SEPTIEMBRE 2002
(porcentajes)
y Condicidn de actividad
Sexo Contraprestacion laboral Total
Ocupado | Desocupado | Inactivo
Hombre | Contraprestacion labora 816 0.0 0.0 733
Otra contraprestacion no laboral 4.0 181 23 5.0
Ninguna contraprestacion 144 81.9 97.7 21.8
Total 100.0 100.0 100.0 100.0
Mujer | Contraprestacion laboral 934 0.0 0.0 76.0
Otra contraprestacion no laboral 14 25.7 3.1 72
Ninguna contraprestacion 51 74.3 64.9 16.8
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

Al analizar la composicién de la ocupacion de los beneficia-
rios se observan algunas diferencias segiin género, con mayor pre-
sencia masculina en la construccion y una fuerte concentracion de
las mujeres en la administracion publica. No obstante, cuando se com-
para la distribucion de aquellos que realizan contraprestacion laboral
como ocupacion principal, las diferencias précticamente desaparecen
(Cuadro 11).

Se reproducen mecanismos de segregacion horizontal por tipo de
tareas en el total de la economia. Esto significa que la oferta de
contraprestaciones que ofrece el Programa Jefes alas mujeres beneficia-
rias se presenta en actividades asociadas con tareas reproductivas o con
ocupaciones denominadas como “tipicamente femeninas’.

Al centrar € andlisis en aquellos que desarrollan una contrapres-
tacion labora, se observa un comportamiento diferente ante la ocupacion
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Cuadro 10

TIPO DE CONTRAPRESTACION DE LOS BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS SEGUN SEXO.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)
Sexo
Contraprestacion Total
Hombre| Mujer
Contraprestacion laboral como ocupacion principal 69.6 734 | 722
Contraprestacion laboral como ocupacion secundaria 37 25 29
Subtotal contraprestacion laboral 733 760 | 75.1
Contraprestacion de capacitacion 2.2 6.5 5.2
Otra contraprestacion 2.7 0.7 13
Ninguna contraprestacion 218 168 | 184
Total 100.0 | 100.0 | 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

segln € sexo. Mientras que € 73% de los hombres sefida que busca
activamente otra ocupacion, el 48% de las mujeres afirma no buscarla.
La pregunta se polariza aqui en términos del significado del Plan para
las mujeres. ¢esunaformadeingresar al mercado labora o una blsgue-
da de un ingreso ante una situacion de crisis? La respuesta tiene impor-
tanciay se examinara mas adel ante, aunque se pude sostener que estaria
afectando el niicleo de laformulacion del Plan.?

Si bien los beneficiarios que desarrollan una contraprestacion la-
boral se desempefian en las mismasramas, al comparar el nivel de califi-
cacion no parecen desarrollar las mismas tareas. El 63% de los hombres

21 No se conocen alafecha evaluaciones de tipo cualitativas que avancen en direccion a
interrogar sobre los significados del Plan paralos beneficiariosy las representaciones
que desde alli se construyen. El abordaje cualitativo excede los objetivos del presente
trabajo.
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Cuadro 11

RAMA DEACTIVIDAD DE LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA JEFES
Y JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS QUE DECLARA TENER OCUPACION
SEGUN SEXO. TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)
Beneficiarios | Contraprestacion
Rama de actividad ocupados laboral
Hombre| Mujer |Hombre | Mujer
Industria 50 6.3 40 58
Construccion y suministro de electricidad,
gasy agua 113 0.2 17 0.2
Comercio, restaurantes y hoteles 5.6 5.2 04 12
Transporte y comunicaciones 32 0.1 04 0.0
Financieras, inmobiliarias, empresariales
y deaquiler 05 05 0.0 0.0
Administracion piblica, defensa, educacion,
servicios socialesy de salud 59 | 649 | 770 704
Otros servicios 145 | 224 | 166 224
Total 100.0 | 100.0 | 1000 | 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

realiza tareas no calificadas, mientras |0 hace el 42% de las mujeres. Un
51% de |as beneficiarias rediza tareas operativas (Cuadro 12).%

Si seevalael papel de lacontraprestacion laboral como elemen-
to quefacilitalainsercion futuradel beneficiario en el mercado de traba
jo, el Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados no cumpliria plena-
mente con esta funcion. Pocos beneficiarios reciben capacitacion y la
mayoria de los que cuenta con ella es en € marco de la administracion

22 Lastareas operativas son aquellas que requieren habilidades o conocimientos adquiri-
dos por capacitacion previa especificao experiencialaboral equivalente. Lastareas no
calificadas son aquellas que no requieren habilidades o conocimientos previos, sino
solo los previstos por una breve instruccion inicial.
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Cuadro 12

NIVEL DE CALIFICACION DE LOS BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS QUE
REALIZAN CONTRAPRESTACION LABORAL, SEGUN SEXO.

TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)
. e Sexo
Nivel de calificacion Total
Hombre Mujer
Profesional o calificada 43 7.4 6.4
Operativa 32.8 51.0 45.6
No calificada 62.9 41.6 479
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

publica, en tareas poco calificadas y de caracter transitorio, esto es, en
puestos no permanentes. Como los datos de la EPH se recogieron duran-
te los primeres meses de puesta en marcha del Plan, es posible que esta
situacion se haya modificado, aunque no existe evidencia en ese sentido.
La necesidad de unaimplementacion rapiday en gran escala, probable-
mente condiciond |a estrategia de insercion de los beneficiarios, aunque
presenta las mismas particularidades que las contraprestaciones ofreci-
das por |os anteriores programas transitorios de empleo.??

Resulta por tanto conveniente redlizar una evauacion de la expe-
riencia con miras a fortalecer las posibilidades de reinsercion laboral de
los beneficiarios, no sdlo bgjo € criterio de proyectos“ productivos’ como

23 Debido al escaso nimero de contraprestaciones vinculadas con el ingreso al mercado
de trabajo, en enero de 2003 se dictd la Resolucién 37/03, que cred un nuevo compo-
nente del programa destinado areinsertar laboralmente, en el sector privado, alos(as)
trabajadores(as) desocupados beneficiarios del Programa Jefes y Jefas. A través de
esta resolucion se reglament6 en forma definitivael RENAE y se cred el Registro de
Historia Laboral de los(as) beneficiarios(as) del programa.
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garantia de insercion, sino precisamente cuestionando la naturaleza y a
quienes estén destinadas las tareas. Esta definicion tiene consecuencias di-
rectas en términos de género 'y contribuiriaarevertir laactual segmentacion.

Enlanormativadel programa se establece que la contraprestacion
tendra una duracion minima de cuatro horas diarias y una méxima de
seis horas. En €l ndmero de horas que los beneficiarios destinan a la
contraprestacion laboral no se observaunadistribucion diferente por sexo.
El 82% de | os beneficiarios trabajé menos de 24 horas semanales, |o que
implica entre cuatro y cinco horas diarias, y el 11% menos de 15 horas
semanales, en este caso menos tiempo que el legalmente exigido como
contraprestacion. Solo trabgjo mas de 24 horas semanales el 7% de los
beneficiarios (8.6% hombresy 7% las mujeres).

Debido alainexistencia de evaluaciones del funcionamiento del
Plan se desconocen los motivos del incumplimiento de las horas requeri-
das |egalmente como contraprestacion, pero se puede inferir que serela-
cionan con los estimulos para la insercion en este tipo de tareas, como
también a la existencia de mecanismos clientelisticos asociados a este
tipo de planes. Si bien el 80% de |os beneficiarios de ambos sexos cum-
ple con las horas requeridas, la pregunta refiere a las condiciones de
insercion de los desocupados.

3. Trayectoria laboral de los(as) beneficiarios(as)

La EPH no permite avanzar en la caracterizacion de la historia
laboral de los beneficiarios pues solo se consulta sobre las caracteristi-
cas de laocupacion anterior en €l caso de |as personas que seidentifican
como desocupadas, 1o que en e caso de los beneficiarios del Programa
Jefasy Jefes es un grupo muy pequefio (6% del total de beneficiarios, de
los cuales &l 7% son hombresy el 5.6% mujeres).

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social implemento
unaencuesta que si ha recabado informacion sobre latrayectorialaboral
de los beneficiarios.?* Sus resultados indican que antes de |a aplicacion

24 Laencuesta se aplico en cuatro aglomerados urbanos (Buenos Aires, Cordoba, Santa
Fey Mendoza) en septiembre/octubre de 2002. Se utiliz unamuestra de 2 069 bene-
ficiarios y se aplicaron cuestionarios personalesy del hogar. El periodo de referencia
era de agosto de 2002.
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del Plan, el 27.7% de | as personas erainactiva, el 38.4% desocupaday €l
33.9% ocupada. Después de su puesta en marcha, la composicion fue la
siguiente: inactivos, 8.7%; desocupados, 12.8%; ocupados, 78.5%. Los
resultados son coincidentes con la tendencia sefialada en los datos de la
EPH, aunque lamentablemente no se cuenta con informacion desagregada
seguin sex0.%

Para obtener informacin sobre latrayectorialaboral delos bene-
ficiarios, la encuesta del Ministerio de Trabajo incluyd preguntas sobre
la Gltima ocupacin antes de entrar a Programay sobre la ocupacion en
la que se desempefio por méas tiempo.28 El 6.3% de los hombres y el
22.5% de las mujeres que accedieron al Programa Jefesy Jefas carece de
experiencia laboral previa. En promedio, las mujeres que no realizaron
nunca una actividad laboral en el mercado de trabajo son mésjovenesy
tienen hijos méas pequefios que aquellas que si tienen experiencia.

La experiencia laboral de los beneficiarios difiere segiin € sexo.
En el caso de los hombres, la Ultima actividad realizada estuvo vincula-
da ala construccion (37.6%); ventay comercializacion de bienesy ser-
vicios (20.2%); produccion industrial y reparacion de bienes de consu-
mo (15.1%), y en servicios varios (13.8%). Las mujeres tuvieron su Ulti-
maocupacion en gran medidaen el servicio domestico (40.8%); siguiendo
en orden de importancia la ventay comercializacion de bienesy servi-
cios (15.9%); servicios varios (14.6%), y produccion industrial y repara-
cion de bienes de consumo (14.3%). Resulta evidente una clara segmen-
tacion de la insercion laboral seglin género, a concentrarse las tareas
“paramujeres’ en roles redundantemente reproductivos, pero cabe des-
tacar que ambos grupos comparten cierta precarizacion en la forma de
insercion.?’

Cuando se andliza la trayectoria laboral, comparando la Gltima
ocupacion con la ocupacion de mayor duracion se observa un deterioro
en los casos de hombres y mujeres. Entre los primeros disminuye su

25 Ministerio de Trabgjo (2003).

26 Op. cit.

27 Mujeresy hombres tienden a participar en distintos procesos y subprocesos de traba-
jo, dentro y fuera del ambito fabril, a desplazarse por espacios fisicos, a usar tecnolo-
giadiferente, que requieren saberesy conocimientos también calificados como “ mas-
culinos’ y “femeninos’.
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insercion en lasramas de produccion artesanal eindustrial (-40.8%) y de
los vendedoresy trabajadores de comercializacion de bienesy servicios
(-38%), mientras hay un aumento de las ocupaciones vinculadas a la
construccion (47.6%). Entre las segundas hay un incremento en las ocu-
paciones en el servicio doméstico (37.2%), en tanto caen en el comercio
(22%), la produccion artesanal e industria (14.9%) y la gestion admi-
nistrativa, juridico-lega y de planificacion (44.7%).

El 63% de los beneficiarios con experiencia laboral se desempe-
fié en su Ultima ocupacion como asaariado, pero slo el 22.8% de éstos
lo hizo como asalariado formal (definido por el descuento jubilatorio).
Entre los hombres se observa una situacion relativamente mejor que las
mujeres. el 32.5% de los que se desempefiaron como obreros o hizo en
empleos formales, mientras que las mujeres en esta condicién solo re-
presentan el 17.5%. Los bajos niveles de formalidad estan més vincula-
dosalasramasdeinsercion labora (construcciony servicio doméstico),
lo que es coherente con la tendencia de insercion ocupacional de las
mujeres de la década de |os noventa.

Lo anterior es importante tenerlo en cuenta, considerando que la
contraprestacion se orientard a brindar una capacitacion que “coadyuve
asufuturainsercion laboral” y a* su incorporacion en proyectos produc-
tivos 0 servicios comunitarios de impacto ponderable en materia ocupa:
cional”.? Hasta la fecha, de acuerdo con la informacion disponible, no
se observa que este objetivo se haya cumplido.

Los beneficiarios del Programa Jefes y Jefas presentan una situa-
cion relativamente mas desfavorable en materia educacional y agquellos
con experiencia laboral, la tienen, en general, en labores que requieren
bajo nivel de calificacion. En consecuencia, para que lo sefidlado en el
citado decreto se concrete, resulta indispensable revertir esta tendencia
que, por otra parte, y después de una década de aplicacion de programas
transitorios de empleo y capacitacion profesional, continlia estable: se
sigue reproduciendo el mismo tipo de “tareas’ de baja calificacion para
las contraprestaciones laborales, y 10 que podria constituir una“venta-
ja" enel caso del Plan, que eslaasignacion posterior del beneficiario a
una actividad, termina operando de la mismaforma que las experiencias

28 Decreto 565/02, articulo 3°.
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previas. No obstante, se debe considerar que es muy dificil que un Plan
concebido como transitorio pueda lograr mejorar los niveles de califica
cion previos, lo que planteala conveniencia de reconsiderar algunos as-
pectos de la estrategia del mismo.

C.  LOS HOGARES BENEFICIARIOS

El Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados cubre a 12%
de los hogares comprendidos en |os aglomerados urbanos relevados por
laEPH. En la préctica, la cobertura varia de acuerdo con los niveles de
pobreza; s bien las normas del programa no prevén criterios de selec-
cion de acuerdo con el nivel de ingreso y/o situacion de pobreza, los
datos de la EPH estarian indicando que se ha producido una
“autoseleccion”. De acuerdo con €lla, la coberturaes mayor en aquellos
hogares con niveles de pobrezaméasalta: el 35% deloshogaresindigentes,
mientras o esté el 25% de |os hogares pobres, el doble de cobertura que
en el total de los hogares.

No existen diferencias significativas en los niveles de cobertura
seguin sexo del jefe de hogar, pero se observa una distribucion diferente.
En e caso de los hogares con jefatura femenina, la focalizacion segin
condicion de pobreza es més alta que en aquellos hogares con jefe hom-
bre. EI Plan alcanzaal 28.1% de hogares pobres con jefas mujeres, y del
total de hogares con jefas mujeres, a 11.4% (Cuadro 13).

Se observa que la situacion de pobreza esta directamente condi-
cionada por los tipos de arreglos familiares y de negociacionesy consi-
guiente posicion en €l hogar que tienen sus miembros. Aqui es donde las
diferencias de género se hacen més visibles.

Al andlizar la cobertura considerando agunos de los requisitos
para ingresar a Programa, se observa que en los hogares con jefatura
femeninala cobertura es ata en aquellos que tienen menores de 18 afios
(Cuadro 14). La menor cobertura seglin la condicion de actividad del
jefe de hogar en € caso de las mujeres podria deberse a que en estos
Casos Se encuentran mujeres mayores Sin menores a cargo.

En el Cuadro 15 se observa que los hogares que podrian conside-
rarse como potenciales beneficiarios (por tener jefes desocupados y
menores a cargo) no presentan una diferencia significativa segin el
sexo del jefe.
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Cuadro 13

COBERTURA DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR
DESOCUPADOS SEGUN SEXO DEL JEFEY SITUACION DE POBREZA.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)
Jefatura
Situacion de pobreza Total
Hombres Mujeres

Pobres 24.6 235 28.1

Indigentes 35.2 34.8 36.2

No indigentes 16.6 151 21.7
No pobres 15 1.7 1.0
Total 12.1 12.4 11.4

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.
Nota: Se consideran sdlo los hogares con ingresos declarados en forma completa.

Cuadro 14

HOGARES EN LOS QUE VIVEN MENORES DE 18 ANOS
CON COBERTURA DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DESOCUPADOS
SEGUN SEXO DEL JEFE(A) Y SITUACION DE POBREZA.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002
(en porcentaje de cada categoria de pobreza)

o Jefatura
Situacién de pobreza
Hombres Mujeres

Pobres 42.0 44.4

Indigentes 20.6 36.0

No indigentes 30.6 40.3
No pobres 35 34
Total 20.5 28.9

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.
Nota: Se consideran sdlo los hogares con ingresos declarados en forma completa.
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Cuadro 15

HOGARES NO CUBIERTOS QUE CUMPLEN CON LOS REQUISITOS
DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS SEGUN
SEXO DEL JEFEY SITUACION DE POBREZA 2
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002
(porcentaje de cada situacion de pobreza)

Jefe hombre Jefamujer

Sjtgacién te Jefe Menores | Jefe desocupado Jefe Menores | Jefe desocupado
pobreza desocupado | del8afios | ymenoresde | desocupado | de18afios y menores

18 afios de 18 afios
Pobres 288 713 183 237 685 164
Indigentes 120 63.7 6.8 6.8 474 33
No indigentes 181 66.5 109 134 55.7 84
No pobres 4.4 40.6 12 29 18.1 10
Total 10.2 516 53 6.1 298 33

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.
Nota: Se consideran sdlo los hogares con ingresos declarados en forma completa.

1. Jefatura del hogar

El andlisis de lainformacion se ha realizado hasta ahora utilizando
un recurso habitual en los estudios con perspectiva de género, consistente
entomar como punto de comparacion el sexo del jefe. El 26% deloshoga
res que recibieron € beneficio del Programa Jefas y Jefes tiene jefatura
femenina. No obstante, en e 58% de los hogares con jefatura masculina
que reciben e Programa Jefas y Jefes, la beneficiaria es una mujer.

El 36.5% de los hogares en €l que el beneficiario es mujer tiene
jefatura femenina (Cuadro 16), situacion que marca una diferencia con

29 Paraestimar los potenciales beneficiarios solo se consider6 que €l jefe estuviese des-
ocupado, por lo que puede haber una subestimacion, debido aque el Programa Jefasy
Jefes sdlo exige la declaracion de estar desocupado y no la certificacion de una
blsqueda activa de empleo (requisito considerado en la encuesta).
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Cuadro 16

COMPOSICION DE LOS HOGARES BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS SEGUN SEXO
DEL BENEFICIARIO POR TIPO DE JEFATURA. TOTAL AGLOMERADOS

URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)
Sexo de beneficiarios
Tipo dejefatura Total
Hombre | Mujer Homprey

mujer
Jefatura masculina 73.6 96.2 63.5 82.5
Jefatura femenina 26.4 3.8 36.5 175
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

el total de los hogares, de los cuales el 28.6% tiene jefatura femenina.
Esto pone de relieve la importancia de andlizar la informacion identifi-
cando alos hogares seguin € sexo del beneficiario y no segiin su posicion
en €l hogar para abordar de manera mas amplialas diferencias de género.
Resulta fundamental considerar este aspecto en € disefio de politicas
sociales que incorporen la equidad de género, ya que generalmente se
estima que lainclusion de esta propuesta solo requiere tomar en cuenta
el sexo del jefe del hogar y excluir alas mujeres que, teniendo conyuges,
también viven en situaciones sociales desfavorables. Al hacerlo se degja
de considerar la heterogeneidad de los hogares y las formas como se
distribuyen las situaciones de pobreza e indigencia.

De lo anterior se desprende la necesidad de considerar que cada
hogar tiene una dindmica propia de funcionamiento, tanto en términos
de asignacion de recursos como de las diferentes posibilidades de inser-
cion de cada uno de sus miembros fueradel ambito doméstico. Sin duda,
lavariable sexo y edad actlian en forma determinante, a tiempo que no
puede desconocerse que |os hogares son organizaciones conflictivas que
Se mueven entre la negociacion y la cooperacion.
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Debe recordarse que el contexto de crisis economica de Argenti-
naen |os Ultimos afios, con una profunda recesion que implico un fuerte
deterioro en €l nivel deingresos, principalmente en |os sectores popula-
res, condujo a nuevos acuerdos familiares, advirtiéndose una mayor in-
terdependencia entre los integrantes de las unidades domeésticas. De esta
forma, aument6 tanto €l trabajo para el mercado como aquel para las
actividades reproductivas, recayendo la mayor carga de estas responsa
bilidades en las mujeres. A esto debe agregarse el hecho de que, debido
alarestriccion del gasto fiscal, muchas actividades que eran de respon-
sabilidad publicahan sufrido una suerte de “privatizacion” . Por gemplo,
la restriccion presupuestaria en salud y educacion, entre otros sectores,
se hatraducido en una expansion de | as responsabilidades de las familias
en estos amhitos y, por tanto, de las mujeres.

2. Estructura del hogar

La estructura de los hogares presenta importantes diferencias se-
gun el sexo del beneficiario. El 71.5% de los hogares con beneficiario
hombre son nucleares, es decir, estén integrados por jefe hombre, con-
yuge e hijos. En el caso de los hogares donde el beneficio |o recibe una
mujer, en el 18% de los casos vive la jefa con los hijos (hogares
monoparentales); cerca de la mitad (47%) corresponde a hogares nu-
cleares (en los que estén presentes el conyuge e hijog/as) (Cuadro 17).

La existencia de hogares ampliados (con presencia de hijos poli-
ticos, nietos y/o suegros) explicaria en parte que algunos beneficiarios
estén clasificados dentro de la encuesta como “hijos’. Se trata de hoga
res (en el sentido de la EPH) donde conviven dos “hogares’ (desde la
perspectivadel Plan). La presencia de hogares ampliados es més impor-
tante en el caso de las mujeres.

El hecho de que muchas de las beneficiarias mujeres habiten en
hogares con jefe y conyuge, podria explicar el mayor nivel de inactivi-
dad femenino previo a ingreso del Plan, debido a que se encontraban
realizando trabajo reproductivo y no insertas en trabgo productivo.

Al analizar el tamafio de |os hogares, aquellos que tienen benefi-
ciariosdel Programa Jefesy Jefas se caracterizan por ser mas numerosos
que e promedio de los hogares. Con una media de cinco integrantes,
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Cuadro 17

COMPOSICION DE LOS HOGARES BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA
JEFESY JEFAS DESOCUPADOS SEGUN SEXO DEL BENEFICIARIO.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)
Sexo de beneficiarios

Tipo de hogar Total

Hombre | Mujer Homt_)re

y mujer
Jefe, conyuge e hijos 715 473 30.7 53.7
Jefe e hijos 36 182 11 134

Combinacidn con hijos politicos

ylo nietos 105 24.5 64.7 219
Combinacion con padres 0 suegros 6.1 43 0.7 47
Otra 84 5.6 29 6.3
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de la EPH INDEC.

estos hogares tienen un tamafio 50% mayor que aquellos que carecen de
beneficiarios (Cuadro 18).

El mayor tamafio promedio de los hogares con beneficiarios del
Plan estavinculado alasituacion de pobrezay aunamayor presenciade
menores, que representan més del 44% del total de miembros, 20 puntos
porcentuales mas que en los hogares sin beneficiarios. Este alto porcen-
taje de menores que integran los hogares explicaria la autofocalizacion
del Plan en mujeres, debido a que sblo deben trabajar 4 horas, [0 que es
compatible con sus tareas reproductivas.

En laconformacion por grupos de edad y en la cantidad de miem-
bros de los hogares beneficiarios no se observan diferencias significati-
vas segun el sexo de quien recibe el beneficio. No obstante, en los hoga
res con beneficiarias mujeres se observa una mayor incidencia de me-
nores de 18 afos y una menor proporcion de adultos de 41 a 64 afios
(Cuadro 18).
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Cuadro 18

TAMANO PROMEDIOY COMPOSICION POR GRUPOS DE EDAD
DE LOS HOGARES SEGUN PRESENCIA Y SEXO DE BENEFICIARIOS
DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS
SEGUN SEXO DEL BENEFICIARIO. TOTAL AGLOMERADOS URBANOS.
SEPTIEMBRE 2002

Composicion porcentual

Tamaiio
Hogares seglin promedio por grupos de edad (%)
presencia de delos | cantidad | Cantidad | Cantidad | Cantidad
beneficiario hogares | menores | de18 de4l | mayores
(personas) | g 18 ad0 a 64 de 65
Con Hombre 51 48.2 324 175 1.9
beneficiario| Mujer 53 51.0 322 15.0 19

Hombre
y mujer 7.0 441 33.2 18.0 47

Sin beneficiarios 3.2 28.0 35.1 25.3 115
Total 35 31.7 34.6 23.7 99

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

¢Sobre la base de cual es motivaciones se decide quién se presenta
a Plan enlos hogares donde existe jefe'y conyuge? El disefio del Progra-
ma Jefes y Jefas supone que deberia presentarse €l jefe, considerando
que la normativa establece que para acceder a beneficio ambos tienen
que estar desocupados, aunque en este aspecto no es demasiado clara
Caben a respecto varias interrogantes:

+ Cuando lamujer es conyuge y solicita el beneficio, ¢Jo hace porque
evalUia ser quien menos posibilidades tiene de acceder a mercado de
trabajo? Una respuesta plausible es que las beneficiarias tienen me-
nos experiencia labora que los hombres, y que muchas de ellas se
desempefiaron en el servicio doméstico o como asalariadas informa-
les. Lacontrapartidaes que numerosos estudios recientes sefialan que
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las mujeres consiguen trabajos informales mas rapidamente que los
hombres,® situacion que no ocurre en los trabajos formales o asala-
riados, donde influye la percepcion errénea de que existirian mayo-
res costos asociados a la contratacion de mujeres como €l caso del
costo laboral por maternidad (Abramo y Todaro, 2002).

» ¢Lamujer solicitael beneficio por €l tipo de contraprestacion que se
realiza? Dado que se trata de actividades de bajo nivel de calificacion
y, en muchos casos, en el sector puablico vinculado ala prestacion de
servicios, latendencia indicaria que prevalece la via de acceso aun
ingreso temporal, més que una posibilidad de insercion futura en e
mercado de trabajo.

+ ¢Solicita la mujer € beneficio por e vinculo lega con € jefe? La
mayor presencia de mujeres separadas y divorciadas dentro de las
beneficiarias podria estar relacionada con latenencialegal de los hi-
jos, que le permitiria acceder alas mujeres a Programay garantizar-
Se un ingreso.

Seria de suma utilidad redlizar avances para la respuesta de estas
interrogantes, lo que permitiria orientar mejor las funciones del Plan. La-
mentablemente, con |as fuentes de informacion disponibles esto no resulta
posible, por o que es necesario avanzar en estudios de tipo cualitativo.

3. Nivel de actividad

Al analizar los niveles de actividad de los hogares se observan
diferenciasimportantes. Las tasas de actividad y de empleo son mayores
en aguellos hogares donde la beneficiaria es unamuijer. Al respecto debe
recordarse que aguellos beneficiarios que realizan una contraprestacion
laboral son considerados ocupados (Cuadro 19).

La mayor tasa de actividad de estos hogares Ilama la atencion,
especialmente cuando se considera que en €stos se observa mayor pre-
sencia de menores de 18 afios. Teniendo en cuenta el tamafio promedio

30 Véanse, entreotros, Abramoy Valenzuela (2001); Cortés (1995); Wainermann (1995);
Berger y Szretter (2000); Abramo (2002). Para el caso especifico de larelacion entre
pobrezay género, véase Vaenzuela (2003).

91



POLiTICAS DE EMPLEO PARA SUPERAR LA POBREZA. ARGENTINA

Cuadro 19

TASAS DE ACTIVIDAD, EMPLEOY DESOCUPACION DE LOS HOGARES
QUE AL MENOS UNO DE SUS MIEMBROS RECIBE EL PROGRAMA JEFES
Y JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS, SEGUN SEXO DEL BENEFICIARIO.

TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)
Sexo beneficiario Actividad Empleo Desocupacion
Hombre 35.9 28.7 19.9
Mujer 39.7 315 20.6
Hombre y mujer 46.4 37.6 18.9
Total 39.0 31.0 20.4

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.

de los hogares, la explicacion podria estar relacionada al hecho de que,
cuando recibe el beneficio, la mujer en muchos casos se incorpora ala
actividad econdmica, es decir, deja su condicion de inactiva para perci-
bir un beneficio de ingreso. En otros casos quizas pueda estar asociado a
que €l jefe de hogar hombre (una de cada dos mujeres se define como
conyuge) también esta activo.

Finalmente, debe recordarse que el 35% de los hogares con bene-
ficiarias mujeres corresponde a hogares ampliados, por 1o que los otros
miembros adultos (suegros/padres/hermanos) pueden ser activos (Cua
dros 17y 19).

Lamejor situacion comparativa de |os hogares con beneficiarias
mujeres se observa también en la tasa de empleo, que superaen casi 3
puntos porcentualesalade los hogares en losque €l beneficiario eshom-
bre. La desocupacion en cambio no presenta grandes diferencias, ubi-
candose en ambos tipos de hogar en 20%. Resalta la necesidad de reali-
Zar en este segmento estudios especificos, que andicen las formas de
insercion laboral de las mujeres en periodos de crisis como €l de Argen-
tina, incorporando €l efecto especifico del Programa Jefes y Jefas de
Hogar sobre las diversas formas de ingreso a actividades productivas.
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De acuerdo con la EPH, en mayo de 2002 el desempleo masculi-
no alcanzaba el 22.3% mientras el femenino llegaba a 20.2%. En octu-
bre del mismo afio, el desempleo masculino eradel 18% y el femenino,
17.6%. Sin embargo, en octubre de 2002 |a subocupaci n femenina (25%)
eramuy superior alamasculina (16.3%).%

4. Ingresos y pobreza

Lamayor parte de los hogares beneficiarios del Programa Jefesy
Jefas integra el 40% mas pobre de la poblacion, aunque se observaalgu-
nadiferenciasegun el sexo del beneficiario: loshogares donde el benefi-
cio o recibe una mujer presentan una mejor situacion que e grupo de
hogares con beneficiario hombre. En efecto, |a distribucion por quintil
de ingreso de los hombres presenta val ores mas altos en los quintiles de
menores ingresos (Cuadro 20). Esta situacion es coherente con lo andli-
zado anteriormente, en relacion con los mayores niveles de empleo de
estos hogares'y la posible presencia de otros miembros en el mercado de
trabgjo.

Los hogares beneficiarios del Programa Jefes y Jefas tienen, en
promedio, 5 integrantes (Cuadro 18) y su ingreso familiar apenas supera
los $ 400 (aproximadamente US$ 140 en 2003), incluyendo & monto
percibido por € Plan. La mitad de los hogares percibe un ingreso per
cépitade $ 70 por mes (US$ 25), lo que permite estimar una equivalen-
ciapromedio de $ 2 por dia (US$ 0.70).%

Los hogares con beneficiarios tienen un ingreso medio familiar
2.7 més alto que el de los no beneficiarios (Cuadro 21).

En este escenario de restriccion de ingresos, |os hogares con be-
neficiarias mujeres presentan una mejor situacion relativa, pues con un
nuimero de miembros similar en promedio, su ingreso total superaalos
hogares con beneficiario hombre en un 30%. La mitad de los hogares

31 Fuente: www.observatorio.net con base en datos de la Encuesta Permanente de Hoga-
res, INDEC.

32 El valor de lalinea de la pobreza difiere en cada region de Argentina. En el Gran
Buenos Aires es de $231.77 (US$ 80 aproximadamente), seguido por la Patagonia
con $219.94 (US$ 76) y en valores similares, cercanos a US$ 70, estéan las regiones
de Cuyo, Noroeste y Pampeana, de acuerdo con datos del INDEC.
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Cuadro 20

DISTRIBUCION DE LOS HOGARES CON BENEFICIARIOS
DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS SEGUN
INGRESO PER CAPITA FAMILIARY SEXO DEL BENEFICIARIO.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)
uintil deingreso Sexo
err cépitafar?ﬂliar ) Total
Hombre Mujer
Primero 70.1 58.5 61.9
Segundo 21.1 30.5 28.0
Tercero 6.3 10.1 8.8
Cuarto 1.9 0.7 1.0
Quinto 0.5 0.2 0.3
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.
Nota: Se consideran sdlo los hogares con ingresos declarados en forma completa.

con beneficiario hombre sobrevive con un ingreso de $ 250, que equivar
len a US$ 87 aproximadamente; y en el caso de las mujeres la mediana
se ubicaen $ 350 (US$ 122).

Nuevamente, la diferencia pareciera estar vinculada ala cantidad
de perceptores de ingreso. Mientras que en |os hogares con beneficiarias
mujeres la cantidad de perceptores promedio es de 2, en € grupo de
hogares en |os cuales el beneficiario es un hombre disminuye a 1.6. En
promedio, €l peso de los perceptores de ingreso en este Gltimo grupo es
de 6 puntos porcentual es menos.

La contribucion del Programa Jefas y Jefes en el ingreso del ho-
gar esimportante: en promedio representa el 37% del ingreso total, y es
mayor ain en el caso de loshombres (11 puntos porcentual es mas que en
las beneficiarias mujeres) (Cuadro 17). Es probable que estas diferen-
cias estén asociadas a los mayores niveles de empleo observados en las
familias con beneficiarias mujeres (Cuadro 19). Otro factor explicativo
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puede ser €l tipo de hogar: entre los beneficiarios hombres es fuerte la
presencia de hogares nucleares, mientras que en las mujeres es impor-
tante el peso de los hogares ampliados (Cuadro 17).

Laincidenciadel Programa Jefasy Jefes en |os niveles de pobre-
zade los hogares no es alta: el 93% de los hogares que percibe el bene-
ficio contintia bajo la linea de pobreza (Cuadro 22). Sin perjuicio delo
anterior, el acceso a este Plan ha disminuido en 4% laincidencia de la
pobreza en los hogares beneficiarios. El efecto del acceso al Plan esmas
elevado en los niveles de indigencia. En promedio, uno de cada cinco
hogares que accedid a programa habria estado en una situacion de indi-
genciasin éste (Cuadro 22).

Enlos niveles deindigencia es donde se observan diferencias més
marcadas entre hombresy mujeres. Si bien laincidenciade laaplicacion
del Plan es similar entre los hogares con beneficiario hombre o mujer
(en torno a 19%), en los hogares que no alcanzan a cubrir la canasta
basica de dimentos es del 69% en el caso de los beneficiarios hombres,
mientras que disminuye al 53% en aquellos en los cuales el perceptor es
unamujer (Cuadro 22).

Cuadro 22

EFECTOS DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS
SOBRE LA POBREZA E INDIGENCIA DE LOS HOGARES BENEFICIARIOS.
TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

(porcentajes)
Hogares hajo la linea Hogares hajo la linea
Sexo del beneficiario de pobreza deindigencia

Con Plan | Sin Plan | Cambios | Con Plan | Sin Plan | Cambios

Hombre 94.7 97.6 -29 68.6 87.5 -18.9
Mujer 92.6 975 -5.0 53.2 730 -19.8
Hombre y mujer 97.3 99.8 25 40.1 80.8 -40.7

Total 933 97.6 -4.3 57.3 775 -20.1

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.
Nota: Se consideran sdlo los hogares con ingresos declarados en forma completa.
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L os hogares que reciben este beneficio, con un ingreso promedio
cercano alos $ 400 (en torno a US$ 140), por su tamafio y conformacion
deben alcanzar a cubrir una canasta de bienes y servicios cuyo valor
supera los $ 800 (cerca de US$ 280). En otros términos, en promedio
estos hogares alcanzan a cubrir sblo el 55% del valor de la canasta de
bienesy servicios, que definelalineabajo lacual un hogar es considera-
do pobre (Cuadro 23).

Lamejor situacion relativa de los hogares con beneficiaria mujer
se observa no solo en los niveles de indigencia, sino también en la bre-
chaentre susingresosy el valor de la canasta. En promedio, los hogares
con beneficiariamujer superan el valor de la canasta, mientras |os hoga
res con beneficiario hombre tienen, en cambio, una brecha cercana a
19% (Cuadro 22).

Cuadro 23

LINEA Y BRECHA DE INDIGENCIA Y POBREZA DE LOS HOGARES
CON BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA JEFESY JEFAS DE HOGAR
DESOCUPADOSY SEXO DEL BENEFICIARIO.

TOTAL AGLOMERADOS URBANOS. SEPTIEMBRE 2002

Pobreza Indigencia
Sexo Medida
$ Uss % $ USs$ %
Hombre Promedio | 8787 30617 -626 | 4039 14073 -187

Megiana 8158 28425 694 | 3702 12899 -325

Mujer Promedio | 8985 31307 -521| 4132 14397 42
Mediana 839.0 29233 -583 | 3891 13657  -10.0

Hombrey mujer | Promedio |11964 41686 -485 | 5490 19129 121
Mediana |11848 41282 -52.7 | 559.0  194.77 02

Total Promedio | 9016 31415 -549 | 4145 14443  -20
Mediana | 83.0 29129 -59.3 | 3848 13408 -117

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EPH INDEC.
Nota: Se consideran sdlo los hogares con ingresos declarados en forma completa.
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La conformacién de los hogares (tamafio y situacion ocupacio-
na) y el valor delacanasta basicason dos factores que deberian contem-
plarse en el disefio del Plan, considerando que su objetivo es garantizar
el derecho alainclusién social. En lineas generales, se puede sostener
que los hogares con beneficiaria mujer presentan una mejor situacion
relativa, pero es importante no olvidar que aun cuando se trabgja con
hogares beneficiarios, |os niveles de pobreza e indigencia son muy altos.
Asimismo, es importante indagar con otro tipo de estudios sobre las ra-
zones por las cuales se presentan estas diferencias.

D.  CONCLUSIONES

Al momento de definir la pobreza, €l empleo y €l ingreso son
factores fundamental es. Aungue no son |os tnicos determinantes de esta
situacidn, si lo son parasdir de lacondicidn de pobreza. En otros térmi-
nos, las personas no slo se encuentran en situacion de pobreza porque
no acceden a un empleo apropiadamente remunerado, Sino que, precisa
mente, a encontrarse en situacion de pobreza se ven en lapracticaimpe-
didos de elegir unarelacion de trabgjo. Esto resulta especialmente efec-
tivo en €l caso de las mujeres, pues a la incidencia de oportunidades
diferentes por sexo se agregan aquellos mecanismos discriminatorios
propios del mercado de trabgjo, lo que limita de manera més severa to-
davia las oportunidades para su insercion productiva.®

A su vez, laestructura familiar se encuentra condicionada por €
nivel de losingresos familiares percibidos. Por gjemplo, la constitucion
de un hogar unipersonal requiere de recursos econémicos que no dis-
ponen todos aquellos que quisieran vivir solos, mientras que en el
otro extremo, existe un elevado porcentaje de familias pobres que son

33 Existen oportunidades diferenciaes cuando la demanda de mano de obra discrimina
en el mercado de trabajo, aplicando en el nivel microrrequisitos diferentes a los de
capacitacion o adecuacion técnica para el desempefio de la funcion. Es decir, existe
discriminacion cuando las posibilidades y las condiciones de empleo son desiguales
paragrupos de of erentes igual mente productivos (hombrey mujer). Esto se explicaen
gran medida por €l sistema de valores imperante (dominante) y por los patrones de
comportamiento de |os procesos productivos.
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extendidas, donde en muchos casos dependen de un Unico ingreso, que
€s provisto por alguno de sus miembros. Tal como se analizo, el aporte
de $ 150 (US$ 52.26) que ingresan a hogar por la presencia de una mu-
jer beneficiariadel Programa Jefes, resultaimportante para que una pro-
porcion significativa de los hogares beneficiarios situados en niveles de
pobreza puedan mantenerse en esa posicion y no caer en laindigencia

Deloanterior cabe concluir que el ProgramaJefesy Jefas de Hogar
Desocupados tuvo un impacto considerable en una coyuntura de ata
conflictividad social y politica, permitiendo que un nimero importante
de hogares perciba ingresos. Sin embargo, y debido a reducido monto
que recibe cada hogar y ala composicion de los mismos, no logra alcan-
zar los requisitos minimos para superar la pobreza, ni tampoco resulta
suficiente para acceder a otro tipo de prestaciones, como a préacticas de
salud arancel adas 0 a aportes de la seguridad social. Asimismo, lavulne-
rabilidad e incertidumbre de |os beneficiarios aumenta debido a la natu-
ralezatransitoriadel plan —su duracion prevista hastadiciembre del 2002
fue prolongada hasta diciembre del 2003-y a que se desconoce su posi-
bilidad de permanencia en éste.*

Uno delosindicadores delaceleridad quetuvo laimplementacion
del Plan se observa en la cantidad de normas que se fueron agregando,
modificando la direccidn previa, en una reorientacion hacia un programa
de sostenimiento del ingreso.®® El aspecto es fundamental: seriaimportan-
te definir el perfil del Programa —si se lo transforma en un programa de

34 El andlisis realizado, a base de datos suministrados por la EPH, corresponde a sep-
tiembre de 2002, momento de aplicacion inicial del Programa. Lamentablemente no
se pueden comparar con los datos de la Ultima eval uacion (abril de 2003) debido aque
no esta la base disponible. Es probable que algunos de |0s aspectos que aqui se desta-
can hayan sido corregidos durante la implementacion del Plan. De hecho, se sigui6
modificando la normativay reglamentacion en esta direccion.

35 Desde abril de 2002 ala fecha se sancionaron aproximadamente 24 normas vincula-
das a Programa Jefesy Jefas de Hogar Desocupadosy al funcionamiento de los Con-
sgjos Consultivos: 4 fueron Decretos promulgados por el Poder Ejecutivo Nacional,
18 Resoluciones del MTEYSS, de laAdministracion Nacional de la Seguridad Social
(ANSeS) y dela Secretaria de Empleo sobre reglamentacionesy modificacionesalos
Decretos sancionados y otras 2 Disposiciones que modifican las Resoluciones de la
Direccion Naciona de Promocion del Empleo. Estas normas contienen un total de 25
formularios, 4 certificados de constancia, 2 convenios de adhesion y 5 manuales o
reglamentos.
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empleo o de sostenimiento de ingresos-y a partir de ali se define su
radicacion ingtitucional (Ministerio de Trabajo, Economia o Desarrollo
Social). Dado el grado de institucionalidad que ha adquirido & Plan, y
ante laausencia de otros programas, es fundamental definir y comunicar
su carécter, entre otros motivos, porque este postula garantizar el dere-
cho familiar de inclusién social.

En efecto, si se tratara de un derecho y no de una concesion, €
Estado tendria la obligacion de brindar un trato similar atodos aquellos
que estan en idéntica situacion. Incluso, esto ha sido plasmado en el
Decreto 565/02, cuyas disposiciones se aplican a “todos’ los jefes de
hogar desocupados (articulo 1°) que cumplan con los requisitos estable-
cidos en los articulos 3° y 5° Lo anterior significa que se debe definir
con ciertaurgenciael alcance que se quiere dar aeste Programa, tanto en
términos de su funcionamiento como de su cobertura.

Al andizar la conformacion de los consgos, sobre la base de la
escasa informacion disponible, resaltala baja participacion de las muje-
res en estas instancias de decision. No existe ninguin mecanismo de pro-
mocion para el ingreso de las mujeres miembros de las organizaciones
que integran los Consgjos Consultivos (especialmente el Consglo Con-
sultivo Nacional).

Desde |a perspectiva de los(as) beneficiarios(as), ciertas conclu-
siones especificas merecen destacarse:

 Existen més mujeres beneficiarias del Programa Jefesy Jefas de Ho-
gar Desocupados (68%), en edades reproductivas (35 afios prome-
dio) y con mayor nivel de instruccion que los hombres. En la pobla-
cion beneficiaria predominan los hombres jefes de hogar y casi la
mitad de las beneficiarias son conyuges, aunque hay un alto porcen-
taje de mujeres divorciadas.

+ Larelacion entre el nivel de actividad y lainsercion en el Programa
Jefesy Jefas en el caso de las mujeres es importante. El 43% de las
beneficiarias en septiembre de 2002, era inactiva en mayo de ese
mismo afio. El 39% estaba ocupada, pero el 15%, esdecir el 38% del
total de las ocupadas, |0 estaba por tener un programa de empleo.

 El ato porcentgje de inactividad de las mujeres puede deberse atres
razones principalmente: i) alafatade oportunidades|aboralesparalas
mujeres, junto con los mecanismos de discriminacion y segregacion
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ocupaciona que les dificultan incorporarse a trabajo remunerado;
i) aladilacion que produce el ingreso a ambito productivo por €
hecho de que muchas de | as beneficiarias mujeres habitan en hogares
con jefey conyuge, dando cuenta de una menor insercién de las mu-
jeres en tareas productivas; iii) a su desempefio en el ambito del tra-
bajo reproductivo, que no es registrado estadisticamente como tal.
De hecho, el 22% de las mujeres beneficiarias carece de experiencia
laboral previaen el mercado de trabajo remunerado y sus edades co-
inciden con su etapa reproductiva.

Laexperiencialaboral delos beneficiarios difiere segin el sexo, aun-
que ambos grupos comparten cierta precarizacion en laformade in-
sercion. En el caso de los mujeres, existe una sobrerrepresentacion
en e servicio doméstico (40.8%), seguida en orden de importancia
por laventay comercializacion de bienesy servicios (15.9%), servi-
ciosvarios (14.6%) y produccion industrial y reparacion de bienes de
consumo (14.3%).

Los bajos niveles de formalidad en el caso de las mujeres estén rela-
cionados con lasramas de insercion laboral (servicio doméstico prin-
cipamente), lo que es coherente con latendencia de insercidn ocupa:
cional de las mujeres de la década de los noventa.

Se manifiestan con mayor intensidad las nuevas desigual dades
intragénero que se estén produciendo en |os Ultimos afios: unamino-
ria con alta educacion que accede a empleos bien remuneradosy una
mayoria que obtiene empleos precarios e informales, sin proteccion
social.

Gran parte de las mujeresinsertas en el mercado laboral 0 en progra-
mas como el de Jefesy Jefas de Hogar Desocupados contintia siendo
responsable del trabajo que se realiza en |os hogares, que constituye
la denominada “economia del cuidado”, una expresion que dude al
conjunto de bienes'y servicios no remunerados que prestan las muje-
res de todas |as edades d interior de las familias.

Las mujeres insertas en el mercado labora o en programas como el
de Jefes y Jefas de Hogar Desocupados enfrentan una sobrecarga de
trabajo que incide en su vulnerabilidad socioeconémicay la acre-
cientaen el caso de las méas pobres. Para las mujeres en situacion de
pobreza, como ocurre con las beneficiarias de este Programa, este
mismo trabajo constituye un obstaculo para su acceso a empleos de
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calidad y es un componente clave de | os costos de oportunidad, debi-
do a los bajos ingresos a los que pueden aspirar y las dificultades
concretas que enfrentan para compatibilizar |os dmbitos productivos
y reproductivos.

L as desigual dades de género y socioecondmicas se potencian mutua
mente en el caso de las mujeres de hogares de menores ingresos,
quedando expuestas a situaciones de inseguridad de gran compleji-
dad.

El porcentaje de mujeres (93.4%) que realiza la contraprestacion la-
boral exigidapor e Plan esmayor que el de hombres (81.6%) a pesar
de que es més dto el nivel de ocupacion de estos Ultimos.

No existen diferencias significativas en los niveles de cobertura del
Plan segiin sexo del jefe de hogar, aunque se observa una distribu-
cion distinta. Lafocalizacion segin condicidn de pobrezaes més alta
en el caso de los hogares con jefatura femenina que en aquellos con
jefe hombre. Ademas, al interior del hogar la pobreza no se distribu-
ye en forma equitativa, resultando las mujeres mas af ectadas por esta
situacion.

En el marco de restriccidn de ingresos, |os hogares con beneficiarias
mujeres presentan una mejor situacion relativa en materia de ingre-
sos: con una cantidad de miembros similar en promedio, su ingreso
total supera a los hogares con beneficiario hombre en un 30%. La
diferencia parece estar relacionada con la cantidad de perceptores de
ingreso.

La contribucidn del Programa Jefesy Jefas en el ingreso del hogar es
importante; en promedio representa el 37% del ingreso total, y es
mayor aln en el caso de los hombres (11 puntos porcentuales mas
que las beneficiarias mujeres). Es probable que estas diferencias es-
tén asociadas con los mayores niveles de empleo observados en las
familias con beneficiarias mujeres. Otro factor explicativo puede ser
el tipo de hogar: entre |os beneficiarios hombres es fuerte la presen-
cia de hogares nucleares, mientras que en las mujeres es importante
el peso de |os hogares ampliados.

Laincidenciadel Programa Jefesy Jefas en |los niveles de pobrezade
los hogares no es elevada, pues el 93% de aquellos que perciben €
beneficio contintia bgjo |a linea de pobreza. Adicionamente, la bre-
cha de pobreza persiste ata (55%), medida como la distancia entre
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su ingreso y la canasta de bienes 'y servicios que le corresponde por
su tamafio y conformacion.

Del andlisis realizado se concluye que el Programa Jefes y Jefas
de Hogar Desocupados promueve una mejoriarelativa de las mujeres en
términos de ingresos pero con desigualdad de género, donde lavulnera
bilidad histérica de éstas frente a la discriminacidn se reconstituye en el
ambito de la contraprestacin. Independientemente de | os gjustes aplica
dos a Programa, se observa que la perspectiva de género no esta incor-
porada en €l disefio ni en la gecucion. Su “neutralidad” en términos de
género se refiere no solo a la consideracion de los beneficiarios y la
promocion de las oportunidades, sino alas instancias de decision y gje-
cucion.

Dado que més de lamitad de |as beneficiarias son mujeres, resul-
taimportante laincorporacion dela perspectivade género. Méas alin, S por
equidad de género se entiende la igualdad en |as oportunidades de creci-
miento personal, en e acceso a los recursos y en la participacion en la
decision de los destinos personales 'y colectivos, es fundamental remover
los obstécul os que impiden el pleno desarrollo de las capacidades.

Laaplicacion de politicas transversales desde el enfoque de géne-
ro congtituye una herramienta técnicay analitica en la blsqueda de con-
crecion de la equidad de género. Esto significano solo trabajar sobre las
necesidades subjetivas de las mujeres, desde |a perspectiva de la biogra-
fiapersonal y colectiva, sino también sobre |os requisitos de estabilidad
de los sistemas e ingtituciones de la economia. Esto es, sobre la [dgica
econdmicamismaa partir del analisis del impacto diferencial de género
delas politicas, asi como de los sesgos existentes en su propia formula-
cion. Por lo mismo, laidea de transversalidad implica que no se disefian
politicas en el margen o “paramujeres’, sino politicas que deben atrave-
sar toda la esfera de decision del Estado.

A continuacion se presentan algunas recomendaciones en térmi-
nos de aspectos susceptibles de redisefiarse en el Programa Jefesy Jefas
de Hogar Desocupados, que sin pretender agotarlas, podrian ser adopta-
das en el corto y mediano plazo. En este sentido, el gran desafio es pre-
cisamente articular politicas de igualdad activas, centradas en las perso-
nas como sujetos de derechos, y no solo antidiscriminatorias, con politi-
cas dirigidas a disminuir los riesgos y las inseguridades del contexto
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econémico y politico, y no que Unicamente sedirijan apaliar situaciones
de ato riesgo.

1. Recomendaciones

A partir de lo expuesto, y tomando en cuenta la voluntad politica
que se hamanifestado en direccion de mejorar el Programa, resulta fun-
damental revertir aquellas situaciones que producen desigualdad. Se han
detectado al respeto tres areas estratégicas, en torno alas cuales se for-
mulan recomendaciones orientadas a incorporar |os aspectos sefial ados.
Estas areas son: i) a nivel del disefio del Programa; ii) en términos de
organos de gjecucion y de decision; y iii) a nivel de las articulaciones
con otras instancias.

a)  Anivel de disefio del Programa Jefes y Jefas de Hogar
. Acceso al Programa

Segun la normativa vigente, lainscripcion del programa finaizd
en mayo de 2002. No esclaro & fundamento parafijar unafechalimite de
inscripcion, dado que laevolucion delaeconomiano ha permitido revertir
la emergencialaboral, ni mejorar el acceso a mercado de trabgjo.

Se requeriria de una normativa clara, que determinara
taxativamente quiénes pueden recibir el beneficio, y que no fueraexclu-
yente ni discriminatoria de quienes estén “legalmente” en condiciones
de recibir el beneficio. La pregunta a formularse seria s se contindia
focalizando, con los problemas que esto acarrea, 0 se tiende hacia la
promocion de un programadetipo universal paradesempleados(as). Para
ello, teniendo en cuenta la modalidad de implementacion del programa,
se requerird del fortalecimiento institucional a los Consejos Consulti-
vos, paradotarl os de los recursos humanos, materialesy financieros ade-
cuados para el caba cumplimiento de latarea.

La conformacién de los hogares (tamafio y situacion ocupacio-
na) y el valor de la canasta basica deberian contemplarse en el disefio
del programa, para garantizar €l derecho alainclusion social. En lineas
generaes, los hogares con beneficiariamujer presentan unamejor Situa
cion relativa, gracias a ingreso que €lla aporta, pero ain asi los niveles

104



BENEFICIOS Y BENEFICIARIAS: ANALISIS DEL PROGRAMA JEFES Y JEFAS DE HOGAR DESOCUPADOS...

de pobreza e indigencia son muy atos en estos hogares. Asimismo, es
importante investigar con otros estudios las razones por las cuales se
presentan estas diferencias.

Lo anterior no significa que, tal como ocurrié en los programas
de empleo de los Ultimos afios, se considere Unicamente alas mujeres en
su papel de madresy se |as potencie en su rol reproductivo, sino que se
les brinden condiciones, dentro de las estructuras existentes, para que
puedan ingresar en el sector productivo sin asumir una doble jornada de
granintensidad. En estadireccion, y amodo de g emplo, se admite como
beneficiario del Plan a un jefe de hogar cuya esposa esta en “estado de
gravidez”, pero no se sefidasi puede ingresar |ajefa de hogar embaraza-
day s podra hacer uso de licencia por maternidad.

. Monto de la prestacion

Los US$ 50 que recibe mensual mente un jefe de hogar desocupa-
do son insuficientes para cubrir |a canasta basica alimentaria. Ademas,
se han incrementado | os precios de |os productos que integran |la canasta
bésica alimentaria. En consecuencia, no deberia ser un requisito que
ambos conyuges estén desocupados.

La circunstancia de no tener en cuenta la composicién del grupo
familiar para los fines de asignar la prestacion es un aspecto critico del
Programa y la prestacion establecida sigue sin guardar relacion con e
ndmero de integrantes de cada familia. El propio CONAEyC propuso a
MTEySS asignar un adicional de $ 30 (US$ 10.45) por cada hijo a partir
del tercero y para agquellos grupos familiares que estén compuestos por
mas de dos hijos menores. La propuesta fue rechazada por €l Ministerio
de Trabajo aegando razones presupuestarias (CONAEyYC, 2003).

También seria posible fijar una asignacion diferencial segun las
caracterigticas del hogar, considerando la situacion ocupaciona de sus
miembrosy la cantidad de aquellos menores de 18 afios. Se podria cons-
truir una tabla de equivalencias para facilitar su implementacion.

. Contraprestacion y calificacion laboral
De manerapreviaalarevision de los niveles de contraprestacion

resulta indispensable, en primer lugar, definir el carécter del Plan: si es
una politica de sostenimiento de los ingresos o un programa de empleo
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transitorio. La opcion por una u otra forma reorientara e sentido del
Plan y de la contraprestacion.

Si se contintia considerando a Programa Jefes y Jefas de Hogar
Desocupados como de inclusion socia (articulo 3°, Decreto 565/02) re-
sulta necesario examinar €l carécter y vaor de la contraprestacion. Esto
es, definitivamente lograr que genere un mecanismo de inclusion mas
aladelatransitoriedad en €l ingreso. Un aspecto central al respecto sera
debatir el valor mismo de la contraprestacion y después considerar quée
otros factores garantizan la inclusion social (acceso a prestaciones so-
ciales, salud, educacion, programas de reconversion laboral).

De acuerdo con el andlisis realizado, las actividades de capacita-
cion eingreso a sistema educativo formal sdlo acanzan a un pequefio
grupo de beneficiarios, los cuales en general tienen desventajas de nivel
educativo si se los compara con € resto de la poblacion. La urgenciaen
la puesta en marcha del Programa debido a la dificil situacion
socioeconomica al momento de su aplicacion, junto con la profundare-
cesiony las dificultades de los gobiernos locales para generar proyectos
productivos, seguramente obstaculizaron acanzar 1os objetivos formu-
lados en la normativa. Sera preciso evaluar la situacion actual de lamo-
dalidad y forma de contraprestacion de los beneficiarios para avanzar en
la linea originalmente establecida por la norma.

En la misma direccion, resulta necesaria la reasignacion de las
tareas y no seguir, como ha sido la tendencia de los dltimos 10 afios,
asignando alas mujeres en labores “tipicamente femeninas’. Esta obser-
vacion no se contradice en absoluto con |os bajos niveles de calificacion
que tiene la poblacion beneficiaria. Mas aln, en el andlisis se ha sefida
do que las mujeres se concentran en niveles de calificacion de tipo ope-
rativo, lo que permite mayores posibilidades de aumentar |as competen-
cias en menor tiempo y con mejores resultados. Por ejemplo, en lugar de
asignar alas mujeres ainstancias como |os “roperos comunitarios’ o el
cuidado de enfermos, se les podria brindar capacitacion sin mayor costo
y en el marco de acuerdos con instituciones educativas, en servicios de
proximidad para |a tercera edad, informacion hospitalaria, atencion pri-
mariaen salud, entre otros que tienen unaimportante demandainsatisfe-
chay requieren este nivel de calificacion. Utilizando la ventga de la
asignacion de los beneficiarios a la contraprestacion una vez incorpora-
dosa Programa, no resultaria demasiado complicado ni oneroso instruir
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alos Consgjos Consultivos Municipal es para que desarrollaran acciones
en esta direccion.

Asimismo, es factible potenciar acciones positivas de incorpora-
cion de mujeres en tareas no tradicionales, como una forma de revertir
las situaciones de segregacion ocupacional, especiamente en el ambito
del empleo privado. También se deberian fortalecer acciones para que
los empleadores privados presten agun tipo de servicio reproductivo a
sus trabajadoras.

Cuando la contraprestacion se realiza en cooperativas de trabgjo,
se podrian otorgar créditos blandosy asesoria técnica para fortal ecerlas,
de manera de que puedan independizarse de |a presencia de ayudas como
el Programa Jefes y Jefasy lograr consolidar €l emprendimiento. Algo
similar se podriarealizar con las fébricas recuperadas, articulando otras
instancias gubernamentales al efecto. Al estimular laincorporacion efec-
tiva de los(as) trabajadores(as) al plantel y promover asi instancias de
autonomiaen €l funcionamiento del emprendimiento, se actuaria contra
el efecto sustitucion de trabajadores(as) por beneficiarios(as).

Dado que e Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados se
define como “derecho de inclusién socia”, y sus beneficiarios estan en
desventaja en su escolaridad en relacion con los no beneficiarios, seria
importante fortalecer su capacitacion, a traves de acciones educativas
especificas o del trabajo. Como se observa en € Cuadro 12, la mayor
parte de los beneficiarios que realiza contraprestacion laboral realizata-
reas no calificadas. Esta podria ser una oportunidad para promover €l
reingreso al sistema educativo formal, permitiendo, por ejemplo, com-
pletar el ciclo primario, el acceso a bachillerato paralos adultos, o en el
caso de las mujeres que cuentan con mejores niveles de instruccion, lle-
var adelante latan promovida educacion modular. Ademas, esta posibili-
dad se encuentra expresamente contemplada en €l decreto de creacion
del Programa.

En sintesis, y considerando que los beneficiarios perciben un in-
greso insuficiente para cubrir la canasta basica de bienes y servicios, no
Se capacitan para reingresar al mercado de trabajo y no se promueven
acciones orientadas a insertarlos efectivamente en tareas productivas, es
urgente que el Programa Jefesy Jefas de Hogar Desocupados se redefina
de acuerdo con lineas de accion orientadas alograr lainclusion, conside-
rando la equidad de género.
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. Trabajo no remunerado

El trabagjo productivo aparece claramente como un valor positivo
enlasvidas delasmujeresy se congtituye en unaaspiracion legitima, y en
algunos casos es apropiado considerarlo un derecho. Trabgjar de forma
remunerada hatenido paralas mujeres un impacto favorable en € aumen-
to de la confianza en si mismas, en la ampliacion de sus posibilidades de
estilo devidaeincluso en laconstruccion del sentido de la propia existen-
cia. Paralasmujeres el acceso alafuerzade trabgo es un paso importante
en un proceso mas amplio de autonomiay ejercicio de la ciudadania.

Asimismo, €l trabajo remunerado ha permitido independizar alas
mujeres de los mandatos tradicionales que regulan las relaciones de gé-
nero. En este sentido, constituye una fuente de seguridad para las muje-
res, uno de los pocos factores protectores de laviolenciaque se gjerce en
su contra en el ambito de lo doméstico, y uno de los condicionantes
clavesdel aumento de laautonomia de éstas en |os procesos de adopcion
de decisiones al interior de las familias.

Por €l contrario, el trabajo no remunerado o reproductivo carece
del mismo reconocimiento y suele ser fuente de conflictosy frustracio-
nes para las mujeres. En el caso aqui analizado, es altamente probable
que lamayoria de las que se presentan como inactivas sean en realidad
mujerestrabajadoras en el &mbito doméstico. En consecuencia, asi como
es deseable quelasmujeres seinserten en trabajos formalesy bien remu-
nerados también es indispensable que se reconozca el trabajo no remu-
nerado delas mujeresy selo considere como tal, es decir, una actividad.

Dedli e énfasis en este trabajo para hacer més “visible” la con-
tribucion de las mujeres al funcionamiento econémico y lareproduccion
socia. Larecomendacion no es asignar alas mujeres, atitulo de “com-
pensacion”, a Programa Jefes y Jefas de Hogar por su trabajo
reproductivo, ya que seria unaforma de perpetuarlas en la esferadomés-
tica. Se enfatiza que un reconocimiento de esta actividad es brindarles|a
opcion de realizar una contraprestacion como trampolin paraingresar a
tareas productivas o bien darles |a posibilidad de permanecer en el ambi-
to doméstico, acargo de estas tareas. Asimismo, bajo el paradigmadela
autofocalizacion, se deberiainformar alos hombres que existe la posibi-
lidad de que sean ellos |os que asuman este tipo de tareas, para comenzar
afortalecer ladivision sexual del trabgjo d interior del hogar.
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2. Entérminos de drganos de ejecucion y de decision

En relacion con el Programa Jefes y Jefas se recomienda revisar
la conformacion de los Consgjos Consultivos en todas sus esferas, para
determinar con precision el grado de participacion de las mujeresy pro-
mover suinclusion. Ademas, deberia considerarse lainclusion delos(as)
beneficiarios(as), fijando algun criterio de representacion, con el objeti-
vo no sdlo de lograr mayor transparencia en la accion de estos drganos,
sino también de revertir la estigmatizacion del cual son objeto |os parti-
cipantes en programas sociales.® Esto es, se los considera Uinicamente
como una poblacion-meta. Esta sugerencia es consistente con el fortale-
cimiento de la valoracién del destinatario del Plan como ciudadano(a)
portador de derechosy no como un(a) simple “beneficiario(a)”.

Finalmente, se deberia trabajar en conjunto sobre las funciones
especificas de estos Consgjos, para que incorporen en sus practicas la
equidad de género, especialmente en €l disefio de la contraprestacion y
la asignacion de los(as) beneficiarios(as). Una forma de lograrlo es co-
menzar con acciones de sensibilizacion y capacitacion sobre las caracte-
risticas de la segregacion ocupacional y las acciones positivas que se
pueden promover para revertirla

3. Articulacion con otras instancias

Para lograr efectividad en las medidas propuestas resulta indis-
pensable integrar explicitamente |os objetivos de no discriminacion con-
tra las mujeres en los planes de empleo, sociales y de superacion de la
pobreza. El caso del Programa Jefes'y Jefas de Hogar Desocupados es un
giemplo a respecto. ASmismo, seriaimportante avanzar en unalinea de
estudios que identifiquen las representaciones de hombres y mujeres en
torno d Plan, analizando s paralos(as) destinatarios(as) de este beneficio
les garantiza una insercion productiva o Gnicamente significa un ingreso.

Por Gltimo, seria conveniente desarrollar sinergias positivas en
los ambitos de accidn propios del Estado, la sociedad civil y € mercado,
asi como construir consensos entre |os distintos actores para avanzar en

36 Sedesconoce si se han asignado beneficiarios(as) en estas instancias.

109



POLiTICAS DE EMPLEO PARA SUPERAR LA POBREZA. ARGENTINA

el logro de mejoriasen lasituacion y participacion de las mujeres, donde
se requiere valorar la dimension de género, tanto en las estrategias de
desarrollo como durante la emergencia. En este Ultimo caso, lacrisisen
si misma no resulta un mecanismo eximente, ya que es consecuencia de
un modelo econdémico excluyente.
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CAPITULO I

EXPERIENCIAS DE ECONOMIA SOLIDARIA
FRENTE A LA CRISIS ARGENTINA. ESTUDIO DESDE
UNA DIMENSION DE GENERO

GracIELA DI Marco
Javier Moro

A. EMERGENCIA DE NUEVOS MOVIMIENTOS Y EXPERIENCIAS DE
ECONOMIA SOCIAL

El desarrollo de diversas iniciativas de organizacion socia y/o
productiva muestra en |os Gltimos afios en Argentina un dinamismo que
puede ser enmarcado dentro de lallamadaeconomiasocial, si por éstase
entiende a las précticas de comunidades y colectivos que articulan la
utilidad material y valores de solidaridad y cooperacion, con esfuerzosy
resultados distribuidos de manera igualitaria, segin contextos cultura-
les, historicos y econdmicos diversos. Entre éstas se observan, por em-
plo, organizaciones vinculadas con cooperativas, asociaciones culturales,
barrides, deartesanos; redes productivas, de consumo, detrueque,* deayuda
mutua; huertas comunitarias; colectivos que defienden sus identidades y
derechos—experiencias en algunos casos rel acionadas entre si y, en otros,
con alianzasy contradicciones con entidades establecidas, como los sin-
dicatos y las antiguas sociedades de fomento. Segin sefiala Coraggio
(2000), “(...) estaeconomiaes social porque produce sociedad y no solo

1 Lared detrueque comenzé en 1995 en Argentina. Las personas se refinen en “nodos’
de trueque, donde la participacion implica el doble papel de productor y consumidor.
Lared Ileg6 atener arededor de 300 000 participantes en los Ultimos afios (Primave-
ra, 1999).
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utilidades econdémicas, porque genera valores de uso para satisfacer ne-
cesidades de los mismos productores o de sus comunidades —general -
mente de base territorial, étnica, socia o cultural—y no esta orientada
por la gananciay la acumulacion de capital sin limites’.

La economia social genera sociedad en la medida que establece
relaciones entre identidades, historias colectivas, diversas competen-
cias y ambitos que enlazan las actividades productivas con la repro-
duccidn social, através de nuevos y antiguos actores emergentes en la
sociedad civil. En este sentido, el lengugje de las necesidades traduci-
do en los derechos que reivindican las experiencias de economia social
contribuye a la politizacion de los ambitos del mercado, orientandose
hacia la democratizacion de los procesos de produccion y reproduc-
cion.

Una de estas formas asociativas son las “ empresas recuperadas’,
que aparecen como actor social conjuntamente con las manifestaciones
y cacerolazos que condujeron a colapso institucional del 19 y 20 de
diciembre de 2001, derivando en la organizacion de asambleas en los
barrios de la Ciudad de Buenos Aires y en otros grandes centros urba-
nos.? Estas nuevas formas de participacion ocuparon € espacio piblico
en un doble sentido: reuniéndose en las plazas, parquesy esquinas delos
barriosy debatiendo nuevas demandas ciudadanas vinculadas alos dere-
chos. Sintéticamente, |os discursos incorporaron el reconocimiento de
las diferencias, la blsqueda de la dignidad, la desmitificacion de las re-
laciones de poder establecidas, laconstruccion deinterdependencias entre
actores y organizaciones, estimulado la democratizacion de la democra-
cia (Giddens,1992) e incidiendo en las précticas culturales, sociales y
politicas (Di Marco y Palomino, 2003).

2 Lasasambleas se desarrollaron en BuenosAires, Gran BuenosAires (GBA), LaPlata,
Mar del Plata, Rosario, Santa Fe, Cordobay algunas localidades del interior, Ilegan-
do a cerca de 150 a comienzos del 2002. Hacia fines de ese afio, la notoriedad del
movimiento de asambleas barriales disminuy®, lo que se relacionacon el paso hacia
una etapa de trabgjo intenso a interior de las mismas, con debates en los que se
dirimian las diferentes posiciones politicasy la disminucion del nimero de susinte-
grantes respecto de |os registrados en |os primeros meses de 2002. Producto de esta
etapa es la organizacion de proyectos productivos solidarios en los barrios (Di Marco
y Palomino, 2003).
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Si bien existen precedentes de modalidades de autogestion en va-
rios paises y en Argentina,® en la segunda mitad de los afios noventa
comienzan aintensificarse las acciones de trabajadores que se enfrentan
con la pérdida progresiva de las fuentes de trabajo. En esa época, éstos
realizaban las negociaciones con el apoyo de pocos aliados (alguna cen-
tral sindical, unos cuantos funcionarios, politicosy abogados) y carecian
de capacidad paraimponerse ante |a sociedad como unarespuesta socia
frente a la amenaza de cierre de empresas y a la desocupacion, ni se
observaba su potencia como nudo de una complejared de relaciones de
economia solidaria

Como resultado de la sinergia socia presente desde diciembre de
2001, se incremento la difusion de las experiencias de recuperacion de
fébricas, y el desarrollo de las nuevas formas de produccion. Los actores

3 EnYugodlavia, entre 1950 y 1973 se observaron casos de autogestion obreraimpul sa-
da por el régimen sociaista. En Chile, bajo € Gobierno de Salvador Allende (1970-
1973), més de 125 fabricas estaban manejadas por obreros. En la revolucion de 1952
en Bolivia seimpulso el sistema de autogestion de trabajadores (sobre todo en el sec-
tor minero), pero en 1964 un gol pe de Estado Ilevé ala ocupacion militar delas minas.
En 1967, en Per(, un grupo de oficiales nacionalistas tomé el poder e impulsd un
sistema de cooperativas y comunidades industriales. En Brasil, hay mas de 200 em-
presas recuperadas por trabajadores y la primera experiencia data de 1991 en una
fébrica de calzados. En 1994 se cred la Asociacion Nacional de Trabajadores en Em-
presas Autogestionadas (ANTEAG) para coordinar diversas experiencias que surgian
debido ala crisis de la industria. Para la ANTEAG la autogestion es un modelo de
organizacion que combina la propiedad colectiva de los medios de produccion con la
participacion y lademocraciaen lagestion. Esto implica ademés autonomiaen las deci-
sionesy €l control de las empresas. A principios de la década de |os setenta se observan
en Argentina los casos de |a petroquimica PASA en Rosario y la Papelera Mancuso y
Rossi en LaMatanza, y en 1985 la ocupacion y puesta en produccion de la plantade la
automotora Ford en Pacheco (provinciade BuenosAires). Con lahiperinflacion de 1989-
1990 se produjeron conflictos y ocupaciones en las empresas Moscon (metal Urgica),
Adabor (construcciones metdlicas) y CooperativaVélez Sarsfield (partes de automovi-
les), las tres en Quilmes (provincia de Buenos Aires) (Montiel, 2003).

4 Lafdbricatextil Brukman fue tomada por lastrabajadoras el 18 de diciembre de 2001.
Estas decidieron quedarse para esperar €l salario semanal, pues |os propietarios se
habian retirado sin entregarles informacion ni pagarles. Al dia siguiente, cuando se
declaré el Estado de sitio, algunas de ellas sintieron temor, segln relata una de las
trabajadoras en una entrevista realizada en el contexto de este estudio: “ Nosotros re-
ventamos primero, después reventd el pais... y me agarr6 mucho mas miedo, mas
como derrotada (...) explotamos nosotros, esta bien, pero ahora explotd el pais... ¢quién
nosvaadar ‘bholilla’ ahora? con tantas cosas ¢quién vaamirar auna ‘fabriquita’...?" .
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socides se plantearon los emprendimientos autogestionados desde las
necesidades inmediatas, como mecanismos de subsistencia capaces de
responder ante laurgenciadelacrisis, independientemente de sus postu-
ras politicas. Las experiencias de autogestion fueron motorizadas desde
las necesidades, pero redefiniendo alas mismas desde |os propios acto-
res (Fraser, 1989).

Estas formas de accidn colectiva tienen sus precedentes inmedia-
tos en la historia social reciente del pais. los grupos defensores de los
derechos humanos, especialmente Madres y Abuelas de Plaza de Mayo,
los movimientos por |a defensa de la educacion publica, las marchas del
silencio, los movilizaciones de campesinos, y desde 1996, los organiza-
ciones de trabajadores desocupados. L as précticas de todos estos movi-
mientos y los cambios culturales que ellos propiciaron, especia mente
los de derechos humanos, que desde | os afios noventa fueron ampliando
sus demandas hacia los derechos sociales, se integran a las nuevas mo-
dalidades que los actores sociales estan adoptando en la actualidad.

B.  GENESIS DE LA CRISIS Y PROTESTAS

El surgimiento de los movimientos de desocupadosy |larecupera-
cion de empresas coincidieron con el aumento de la desocupacion 'y la
pobreza registrados especia mente en la década de los noventa, cuya ex-
pansion es atribuible al modelo de aperturacomercial puesto en boga. Al
combinarse su aplicacion con una politica cambiaria de convertibilidad,
se desarticuld la industria local orientada hacia el mercado interno, lo
que provocd € cierre de numerosas empresas.

Durante los afios noventa se puso en préctica una estrategia de
desarrollo que daba prioridad aladisminucion del papel del Estadoenla
economia, através de su retiro de la actividad productiva, privatizacion
de empresas (en particular de la siderurgia, petrdleo y los servicios pl-
blicos) y laadopcion de diversas regul aciones paralimitar €l mercado de
bienesy servicios. Un conjunto de medidas contribuy0 a esta estrategia:
laeliminacion deimpuestos alas exportaciones, lareduccion delosaran-
celesalasimportaciones; la promulgacion de leyes de flexibilizacion de
los contratos |aborales y/o reduccion de los costos laborales con la li-
minacion o cambio de normas sobre despidos y accidentes del trabgjo.
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Para lograr avances simultaneos en las reformas estructurales, estable-
ciendo un horizonte de estabilidad (como reaccion ante |a hiperinflacion
de 1989), la disminucion del aumento de los precios y €l control del
déficit fiscal se convirtieron en prioridades. En 1991 se fij6 € tipo de
cambio con una paridad un peso igual a un dolar. A partir de laley de
convertibilidad, serestringid laaccion cambiariadel Estado, ya que éste
no podia aterar € tipo de cambio ni modificar la cantidad de dinero
circulante. Estasreformas estructuralestuvieroninicialmentelossiguien-
tes efectos: reduccion del aumento de los precios; mejoramiento del po-
der de compra de las remuneraciones; expansion de los créditos a con-
sumo 'y, atraves de éste, incremento del gasto de las familias en bienes
durables e inmuebles (Beccaria, 2001).

A principios del decenio de los noventa aparecieron formas de
protestas de trabajadores y sindicatos afectados por procesos de
reconversion industrial; de productores agropecuarios de diversas partes
del pais, incluidos los de economias regionales impactados por la aper-
tura econdmica, como los de la regidn pampeana, por €l aumento en los
costos financieros de los créditos bancarios que no podian ser compen-
sados por | os preciosinternacional es (Palomino, 2002); y las* puebladas’
en ciudades del interior impactadas negativamente por el guste en las
cuentas plblicas provinciales.® Las movilizaciones de los jubilados re-
corrieron toda la década, con manifestaciones frente al Congreso Nacio-
na pararevindicar un gjuste de sus haberes.

Las privatizaciones y la situacion del mercado financiero interna:
ciona, junto con la confianza generada por la estabilidad, generaron un
fuerte aumento del ingreso de foraneos entre 1991y 1994, lo que permitio
el aumento de la produccion. Sin embargo, e progresivo deterioro de la
balanza comercial debido a la reduccion arancelaria erosioné la
competitividad de la industria nacional, en especia a la manufactura, y
posteriormente, larentabilidad de las empresas fue afectada por el aumen-
to masrapido delos precios de los servicios que delos bienesindustriales.

5 Durante €l “santiagazo”, en diciembre de 1993, por gjemplo, una manifestacion de
empleados estatales en la Provincia de Santiago del Estero culmind con la toma e
incendio de la Casa de Gobierno, la Legislatura y los Tribunales de la provincia
También se quemaron las casas de |0s politicos acusados de corruptos.
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Después de la crisis de México, afines de 1994 y comienzos de
1995, a modificarse las condiciones del mercado internacional de capi-
tales, se redujo el flujo de créditos hacia varios paises, entre ellos, Ar-
gentina, y se elevaron las tasas de interés. Esta situacion setradujo en la
caidadelainversion, e consumoy el nivel de produccion. Laindustria
pasd a ser expulsorade mano de obray en 1995 el desempleo abierto fue
del 18% y las remuneraciones cayeron en un 5% (Beccaria, 2001).

El aumento del desempleoy labajasalarial fueron profundizando
la pobreza, tal como se puede observar en |os siguientes cuadros:®

Cuadro 1

TOTAL CONGLOMERADOS URBANOS, EVOLUCION DE LA
POBREZA E INDIGENCIA

(porcentajes)
Pobreza Indigencia
Periodo
Hogares | Personas| Hogares | Personas

Octubre 1998 239 326 6.4 94
Octubre 2001 28.0 383 94 13.6
Octubre 2002 45.7 57.5 195 275
Mayo 2003 42.6 54.7 17.9 26.3

Fuente: INDEC - EPH.

En el GBA la cantidad de pobres crecio de 1.8 millones (19.4%
delapoblacion) en 1994 a4 000 000 en 2001 (36% de la poblacion) y a
6.3 millones en 2003 (esto es, un poco més de la mitad de la poblacion
del GBA).

6  Segunel Instituto Nacional de Estadisticasy Censos (INDEC) — Encuesta Permanente
de Hogares (EPH), para los 31 conglomerados urbanos relevados. Antes de 1998 no
existian estimaciones oficiales, porque la canasta basica existente era solo del GBA;
posteriormente INDEC establecié una equivalencia que permite las estimaciones ac-
tuales. Se observaen el cuadro unaleve mejorade lasituacion de pobrezaeindigencia
en lamedicion de mayo de 2003.
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Cuadro 2
GRAN BUENOSAIRES. EVOLUCION DE LA POBREZA E INDIGENCIA

(porcentajes)

Mediciones Personas bajo linea Persoqas .bajol'lnea
de pobreza deindigencia

Octubre 2001 354 12.2

Mayo 2002 49.7 27

Octubre 2002 54.3 24.7

Mayo 2003 517 252

Fuente: INDEC.

En la actualidad, €l 10% més rico de los habitantes participa del
37.4% del ingreso total. Su ingreso promedio es de 27.3 veces més que
el de aquellos queintegran el 10% mas pobre. Comparados estos valores
con 1994, labrecha es de 17.8 veces. Estos indicadores reflejan unaten-
denciaa aumento de la pobreza, que para vastos sectores puede ser sin
un proximo retorno.

El deterioro social y laboral desencaden6 un aumento de las pro-
testas que cuestionaban el modelo aplicado mediante nuevas formas de
accion colectiva. Los movimientos de trabajadores desocupados surgie-
ronen el interior del pais, en localidades afectadas por laeliminacion de
las fuentes de trabaj o que acompario algunas privatizaciones. Los prime-
ros cortes de rutas fueron realizados por habitantes de Cutral-Co, en la
provincia de Neuquén, en junio de 1996, en demanda de solucién alas
carencias productivas y de empleo generadas por € cierre de plantas y
establecimientos de Yacimientos Petroliferos Fiscales (Y PF) debido ala
privatizacion de esta empresa. Estos movimientos dirigian sus deman-
das alos poderes publicos. Algunas empresas en riesgo de cierre, de las
actividades més afectadas por las importaciones o por las dificultades
para exportar (frigorificos, textiles, tractores, acoplados, metalUrgicas,
plasticos, entre otros), fueron recuperadas por trabajadores. En este con-
texto resaltalacreacion delaCentral de TrabagjadoresArgentinos (CTA).
También se destacan los “ clubes del trueque” entre las formas novedosas
de enfrentar el desempleo.
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1. Desocupacion y precarizacion del empleo

El mercado de trabajo urbano en Argentina se caracteriza durante
la ultima década por cinco procesos: a) la profundizacion de los
desequilibrios entre la ofertay demanda de trabajo; b) el crecimiento de
la participacion femening; c) la expansion de distintas modalidades de
subutilizacion de la fuerza de trabajo; d) modificacion en la participa
cion relativa de | os sectores productivos en la ocupacion; €) deterioro de
las condiciones generales de desarrollo de las relaciones de trabajo
(Pautassi, 2001). En esta seccion se analizaran sintéticamente los princi-
pales indicadores referidos a la desocupacion y precarizacion del em-
pleo, y se abordaran algunas caracteristicas del trabajo femenino.

L as transformaciones econdmicas ocasionadas por |a apertura a
exterior con la politica de convertibilidad produjeron la destruccion de
miles de puestos de trabgjo y la precarizacion y flexibilizacion del mer-
cado detrabajo. Segin laEPH, en mayo de 2002 el 60% de los ocupados
sufriaaguntipo de precariedad en suinsercion laboral. El deterioro quedd
institucionalizado en los afios noventa con | as reformas de lalegislacion
laboral (contratos de duracion determinaday atiempo parcial) y con el
retroceso en las condiciones de trabgjo (intensificacion del tiempo de
trabajo mediante |a “ sobreocupacion” horaria, trabajo “en negro” 0 “no
registrado”, sin proteccidn social ni previsional) de quienes habian podi-
do conservar su empleo. Estos aceptaban las nuevas condiciones de tra-
bajo, bajo la presion del “efecto de demostracion” de los desocupados
buscando empleo.

A partir de 1993-1994 comenzaron a crecer la desocupaciony la
subocupacion, aunque esta tltima en menor medida que la primera. En
el GBA, entre 1992 y 1993, |a tasa de desocupacion subi6 de 6.6% a
10.6% de la Poblacion Economicamente Activa (PEA). En 1994 fue de
11.1% y d afio siguiente se elevo a 20.2%. Tendid a disminuir hasta
1998, cuando acanzd a 14% y desde ese afio comenzo a crecer nueva-
mente, de manera sistemética, hasta alcanzar 22% de laPEA en mayo de
2002. En octubre de 2002 descendio a 18.8%. La desocupacion y
subocupacion, que en 1974 eran equivalentes al 10% de laPEA, en 2002
representaban més del 40% de ésta. En 1983, el empleo erael 36% dela
PEA; en 1993, el 39.5%, cayd en 1996 al 35.6%, subid en 1999 al 39.6%,
paradisminuir en mayo de 2002 al 34.3%. Sin considerar € subempleo,
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seobservaen € largo plazo unatendenciadescendente del empleo: dismi-
nuyo del 37% de lapoblacion en 1974 a 25.8% en 2002. En las Ultimas
dos décadas, el nimero de desocupados aument6 desde 86 000 personas
en 1980 a 1.2 millones en 2002, mientras el de subocupados, de 176 000
apoco mas de 1 000 000 de personas en € mismo periodo.

a)  Empleo femenino

El estudio de las condiciones de trabajo de hombres y mujeres en
las empresas recuperadas remite, como se analizamas adel ante, al sector
manufacturero. En esta seccion se presenta informacion acerca de las
caracteristicas del empleo femenino, que servirade base parael andlisis
de lainsercion laboral actual de las mujeres que protagonizan las recu-
peraciones de establecimientos fabriles. El empleo en estas empresas, S
bien no puede ser considerado como de calidad a momento que comen-
zaron los problemas, estaba lgjos de ser precario, como otros trabajos
femeninos tipicos (en empresas familiares, servicio doméstico, cuenta
propia).

La PEA urbana crecio 30% entre 1990 y 1999, pero se observan
importantes diferencias en la ocupacion y desocupacion por género. El
total de ocupados hombres aument6 casi un 20% en los afios noventa,
mientras los desocupados hombres se incrementaron en un 170%. En
contraste, en €l mismo periodo las ocupadas mujeres crecieron un 30%y
las desocupadas mujeres aumentaron casi un 200%. Entre los mismos
anos, los hombres elevaron su participacion en el mercado de trabagjo en
un 22%, en tanto las mujeres|o hicieron en un 41% (Pautassi, 2001). En
general existe coincidencia en afirmar que en |os noventa las mujeres
salieron a mercado de trabajo a compensar |a caida de los ingresos de
sus conyuges y/o contribuir a ingreso del hogar, para mantener €l nivel
de consumo de la familia (Wainerman, 2003; Pautassi, 2001).

Latasa de empleo masculina fue del 48.5% en 1990y del 46.1%
en 1999, mientras el mismo indicador entrelas mujeres sesitud en 25.6%
en 1990 y en 28.2% en 1999. La tasa de desocupacion femenina fue en
toda la década més alta que lamasculing; en 1996 lleg6 al 20% entre las
mujeresy a 15% entre los hombres.

También existe consenso en cuanto a que en todas las categorias
ocupacionales las mujeres perciben el 67% del ingreso de los hombres.
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Las mayores brechas salariales por sexo se registran a partir de los 40
anos, y las diferencias mas pronunciadas se observan en las actividades
por cuenta propia, en los sectores de servicios, comercio, industria y
entre las personas con mayores niveles de calificacion (Pautassi, 2001).

2. Las nuevas cooperativas y la calidad del empleo

Debido aquelas empresas recuperadas conforman un espacio que
aparece como innovador en sus facetas legal es, organi zacional es, econd-
micas, sociales y politicas, el propdsito central de este capitulo es redli-
zar una exploracion en la calidad del empleo de hombresy mujeres que
Se genera en estas formas de economia socia. Al menos en Argenting,
las relaciones |aborales y la organizacion de |os procesos de trabajo que
éstas presentan desafian muchos de |os conocimientos establ ecidos tan-
to en la academia como en los @mbitos politicos y sindicales.

Se eshozara una breve descripcidn y andlisis de la situacion de
hombres y mujeres en estos nuevos ambitos laborales, contrastando con
como estaban antes de lacrisis que desemboco en larecuperacion y ocu-
pacion del lugar de trabajo por parte de los trabajadores. Para esto se han
realizado observaciones directas en los lugares de trabgjo, entrevistas a
trabajadores de ambos sexos, asi como a personeros claves en los ambi-
tos sindical, politico y financiero, junto con lectura de documentacion
emanadadel movimiento. Predominalainterpretacion de categorias cua-
litativas, puesto que lainformacion estandarizada no es lamas adecuada
para el estudio de condiciones laborales que estén en proceso de trans-
formacion y con organizaciones abiertas a entorno socia y econémico,
como parte de |la estrategia del movimiento social que encarnan.

Frente a los procesos de gjuste econdémico, flexibilizacion y
precarizacion del empleo, cabe preguntarse si contribuyen, y si esasi, en
qué medida, a generar empleos de calidad para hombres y mujeres. Las
consideraciones respecto ala situacion de las mujeres en estas empresas
son incipientes y preliminares, debido ala naturaleza muy dinédmica de
estos procesos y a la elevada heterogeneidad al interior de los mismos.
Para contribuir a responder estos interrogantes, en este trabajo se selec-
cionaron 4 empresas recuperadas, de 3 rubros, con distinta composicion
de trabajadores seguin sexo: textil, con predominio femenino; aluminio,
con mayoria de hombres; alimenticia, con casi lamitad de mujeres, otra
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del mismo rubro en lacua solo queda unatrabajadora mujer, porque las
restantes desistieron de su movilizacion. El propdsito es explorar las di-
mensiones de la calidad del empleo en estas nuevas formas de organiza-
cion del trabajo, desde una perspectiva microsocia e interpretativa. No
se trata de proponer generalizaciones para el resto de las empresas recu-
peradas, sino mas bien de contribuir a la elaboracion de categorias de
analisis que permitan el refinamiento de indicadores para aprehender
esta problemética.

Lacalidad del empleo es un concepto complejo que incluye, ade-
mas de laremuneracion justa, un conjunto de factores objetivos que pro-
mueven el bienestar econdmico, socia, de salud integral de los trabaja-
dores (Valenzuela, 2000). Los aspectos de ampliacion de derechos, de
dignidad del trabajo y en éste son también capitales en el mismo. Influye
ademas en la calidad del empleo la percepcion subjetiva de cadatrabaja-
dor acerca de su propia situacion, frecuentemente denominada “ satisfac-
cion en el empleo”. Esta percepcion no es neutra, sino que depende de
las expectativas y deseos personales, y de condicionantes como el sexo,
la edad, €l ciclo vital; también esta relacionada con las comparaciones
que se establezcan ante los empleos de otras personas, con la experien-
ciade lamisma persona, asi como con el contexto laboral y economico
existente.

En este trabgjo seindaga acercade si |os empleos en las empresas
recuperadas se acercan alas condiciones de libertad, equidad, seguridad
y dignidad humana, que postulan la Oficina Internacional del Trabajo
(OIT) y sus mandantes, asi como a los objetivos que ésta plantea: lograr
el respeto universal de los principios y derechos fundamentales en el
trabajo; crear mas oportunidades de empleo y deingresos paramujeresy
hombres; ampliar la proteccidn social, promover el didlogo socidl.

Se intenta en estas paginas explorar en especial tres aspectos: (1)
describir la formay caracteristicas de los procesos de recuperacion de
empresas, (2) sefidar lasrelaciones delos actores (sindicatos, movimiento
cooperativo, organismos prestadores de créditos y gobierno) con los
trabajadores, dada la potencialidad que pareciera tener este sector en
tanto polo de economia solidaria. Ademas, a la luz del contexto de
emergencia de estas experiencias, es todavia mas importante el papel
que desempefian los aliados desde la sociedad civil, pues se constituyen
en losinterlocutores con |os que pueden transformar sus necesidades en
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demandas ante las ingtituciones; (3) caracterizar la situacion labora de
mujeres y hombres en las empresas recuperadas, considerando varias
dimensiones de la calidad del empleo: organizacion interna; toma de
decisiones; liderazgos; tipo y frecuencia de ingresos; jornada laboral;
confiabilidad en €l trabgjo y losingresos; estabilidad laboral, puestos de
trabajo; proteccion social; riesgos de accidentes; formacion profesional,
clima sociolaboral; conciencia laboral, social, politica; transformacio-
nes personaesy familiares. Se combinaran |os datos objetivos (por g em-
plo, € nivel de remuneracidn) con otros inferidos y elaborados a partir
de los instrumentos de andlisis, algo que no siempre es f&cil de separar.

Este andlisis se realizo partiendo de un enfoque de género como
un conjunto de précticas, vaoresy normas, y no sélo como una “varia-
ble” o un*“conjunto deroles’. Lasrelaciones de género se conciben como
de poder y autoridad, entre hombresy mujeres, eimplican en el presente
la subordinacion femenina. La mera observacion de los roles que adop-
tan ambos sexos indica sdlo un aspecto superficial de las relaciones en-
tre ellos, por |0 que es necesario investigar con mayor acuciosidad en los
significados que los actores atribuyen a sus précticas. Las transforma-
ciones personales y familiares que se derivan de estas experiencias co-
lectivas sugieren también aspectos de las dimensiones subjetivas de la
vida cotidiana, determinantes parala construccion de laigualdad y dela
dignidad en el trabgjo.

Finalmente, se esbozaran algunas propuestas de politicas condu-
centes a la generacion de empleos sustentables, de ingresos que permi-
tan atrabajadores(as) no caer en lapobreza o superarla (acceso y utiliza-
cion de recursos en paridad), y de oportunidades para que las mujeres
gjerzan mas poder y autoridad en las relaciones laborales y en las do-
mésticas.

a)  Las empresas recuperadas

El proceso de recuperacion de empresas fue una de las respuestas
de los trabgjadores ante algunos de |os casos de incumplimiento de los
empresarios de sus obligaciones sociales y legales, incluyendo desde el
no pago de impuestos, seguridad social, jubilaciones, obra socia e in-
cluso los sueldos, hasta el despido de trabajadores sin pagar las
indemnizaciones correspondientes.
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Frente a alguna de estas situaciones, una aternativa de | os traba-
jadores era ingresar a la poblacién desocupada y tratar de obtener un
subsidio transitorio, en iniciativas como alguno de los Planes Trabgar,
actualmente Programa de Jefes y Jefas de Hogar Desocupados. El inten-
to de recuperacion de las empresas significd una apuesta a futuro de los
trabajadores, consistente en la preservacion de los empleos y la obten-
cion deingresos que eran quiza la mitad de los que recibian cuando esta
funcionaba, pero superiores alos planes citados 0 alos subsidio de des-
empleo de $ 250 mensuales’ (US$ 73.52 a cambio promedio anual
2002),2 con |a perspectiva de obtener mejores ingresos si mejoraban la
produccion y las ventas.

Los estudios acerca de las empresas recuperadas son recientes.
Todos se basan en estimaciones, que hacen variar la cifra de empresas
recuperadas actual mente operando entre 100 y 130, con una cantidad de
trabajadores que oscila entre 8 000 y 10 000 en total. Algunas tienen
menos de 10 personas y otras pueden sobrepasar |os 100. El Equipo de
Trabajo de Empresas Recuperadas en la CTA estima que 130 empresas
fueron recuperadas en todo el paisy 11 000 obreros se desempefian de
manera autogestionada en mayo de mayo 2003. En general tienen un
promedio de 50 trabajadores, pero no se cuenta con informacion
desagregada por sexo, ya que las bases de datos son estimadas e insufi-
cientes. Segun un estudio, el 75% de estas son cooperativas, 8% tiene
otras formas (sociedades anonimas, formas mixtas, gestion de los traba-
jadores), 5% formas de gestion obreray en el 12% de |os casos se care-
cia de informacion (Palomino, 2002). Segin datos recientes del Movi-
miento Nacional de Empresas Recuperadas,’ alrededor del 90% de éstas
se encuentra en produccion, incluso algunas aumentaron €l nivel de la
mismay el monto de dinero que obtiene cada trabajador; el 40% mantie-
ne el nimero de trabajadores que tenia a comenzar €l conflicto, en un
40% se redujo y en el 16% se incorpord més personal.

7  Lossubsidios cubren solo el 6% de la poblacion desocupada (Beccaria, 2001).

8 Seusaen adelante el cambio promedio anual 2002 en todas las conversiones, salvo
que se indique otro.

9  Estaorganizacion comenz6 en 2003 arealizar un censo y diagnéstico de las empresas
recuperadas para mejorar la base de datos, con el aporte de diversos grupos de las
universidades nacionales que estan efectuando estudios acerca de las mismas.
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Lamayor parte de estas empresas son del sector manufacturero, y
dentro de éste el rubro més frecuente es metal mecénico, seguido en im-
portancia por las metalUrgicas, de alimentacion, cooperativas lecheras,
vidrio, maquinaria agricola, textiles, transporte, gréficas, molinos e in-
genios. En cuanto alalocalizacion geogréfica, la mitad esté en el cono
urbano bonaerense, el 10% en lacapital y el resto en Cordoba, LaPampa
y Santa Fe.

i. Conflictos previos a la recuperacion de las empresas

Una caracteristica comdn de este conjunto de empresas ha sido el
abandono por parte de los empresarios, que en la mayoria de los casos
fue completo y en algunos, parcial.!’ En casi todas, el detonante del con-
flicto fue una crecienteirregularidad en el pago de los sueldos, traducida
en reduccion de salarios y la entrega de vales (comprobantes) a cuenta
del pago del saario. Lasituacion solia ser precedida por despidosy sus-
pensiones, recortes de horas extras, de recibos para comida (tickets ca-
nasta), intentos de vaciamientos (financieros y de las maquinas), para
culminar en las amenazas de cierre, quiebra, convocatoria de acreedores
y el abandono de la fabrica por parte del empleador.

Algunos delegados sindicalesintervinieron en ciertos casos acom-
pafiando a los trabajadores arealizar denuncias y reclamos salariales en
el Ministerio de Trabgjo y gestionando acuerdos con los patrones, sin
demasiado éxito: los duefios solian no presentarse a las conciliaciones
en el Ministerio, 0 no cumplian los acuerdos alos que se habian compro-
metido (Palomino, 2002).

La Unién Obrera Metaltrgica (UOM) de Quilmes impul s6 varias
recuperaciones. Seccionales de la UOM han colaborado también en la
recuperacion de empresas en la provincia de Buenos Aires (La Matanza,
Avellaneda) y en Cdrdoba. LaAsociacion de Empleados de Comercio de
Rosario, debido a la experiencia previa de los trabgjadores y dirigentes

10 Cuando el abandono de |os propietarios es parcial, es posible que éstos se mantengan
como asociados en la nueva forma juridica que adopte la empresa. Por gjemplo, enla
Metal irgica Vicente Hermanos (MVH) | os trabajadores se asociaron con su ex patron
para atender |a cartera de clientes tradicionales de la empresa.
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locales, desempefio un papel activo en la denuncia de vaciamiento, cie-
rre y despidos de un supermercado. El Sindicato de Pasteleros acompa-
fi6 a sus afiliados y les proporciond un abogado cuando |os trabajadores
decidieron ocupar una empresa del ramo.

ii. Aspectos legales de la recuperacion de empresas

Las modalidades juridicas adoptadas en |as recuperaciones de-
penden del grado de conflictividad previay de las orientaciones politi-
casdelosgruposinvolucradosen el conflicto, aunque, dadalanecesidad
imperiosade no perder €l trabajo, en lamayoria de |os casos predomind
un cédculo pragmético acerca de la viabilidad y sustentabilidad de éstas
en larealidad socioecondmica actual. ! Las formasjuridicas que sustitu-
yeron el régimen de propiedad anterior son variadas, e incluyen desde
las cooperativas hasta |l as sociedades anénimas,*2 aunque pueden existir
otras, ya que en algunas empresas recientemente recuperadas se preser-
v0 la sociedad comercial previa. En otros casos |os trabajadores arriba
ron a acuerdos con |la patronal paraincorporarse como accionistas de las
empresas y en algunos surgio la demanda de una nueva figura, la
“estatizacion con control obrero”; en esta Ultima situacion, el Estado
deberia recuperar |a propiedad de la empresa definitivamente y ceder su
gestion y administracion a los trabajadores, quienes se convertirian en
empleados publicos (Palomino, 2002).

L os trabajadores debieron encarar simultaneamente los desafios
de definicion del régimen juridico que les permitiera contar con una
proteccion legal, y la puesta en marcha de la produccion, lograda me-
diante acuerdos con los clientes y los proveedores, para obtener los
suministros de materias primas necesarias para la fabricacion.*3En los

11 EnArgentina, laempresa privada, |a cooperativa o mutual y laasociacion civil son las
formas organizativas de |os agentes econémicos. Actua mente existe consenso en di-
versos actores sobre la necesidad de explorar nuevas figuras juridicas organizativas
que puedan favorecer el desarrollo de la economia social.

12 En este caso, los antiguos duefios conservan |as acciones o una parte de las mismasy
|os trabajadores se hacen cargo de la gestion.

13 De las empresas que en 2002 fueron puestas en movimiento por sus obreros, una de
las més grandes y de mas altos niveles de produccion y elevada complejidad es la

125



POLiTICAS DE EMPLEO PARA SUPERAR LA POBREZA. ARGENTINA

casos de continuidad de laformajuridica previa, se debi¢ ala necesidad
de mantener |os créditos bancarios, proveedores'y clientes.

La organizacion mayoritaria en cooperativas de estas empresas
puede obedecer adiversas|dgicas. Lacooperativade trabajo es unafigu-
raprevistapor laley de quiebrasy responde sobre todo alanecesidad de
constituir un sujeto juridicamente responsable de las transacciones eco-
némicasy financieras de las empresas, parafacilitar asi los procesos de
expropiacion. Influye también que exista en el pais una fuerte tradicion
cooperativa, representada, por el estatal Instituto Nacional de Economia
Social (INAES) y en el sector privado, el Instituto Movilizador de Fon-
dos Cooperativos (IMFC) y la Federacion de Cooperativas de Trabajo
(FECOTRA). Ademés, |as caracteristicas democréticas de la forma coo-
perativa se ensamblan en los postulados de democratizacion de la econo-
mia, el trabagjo, la sociedad y la cultura que propugnan |os movimientos
sociales.

La cooperativa de trabajo representa varias ventagjas. no pagaim-
puesto alas ganancias, como tampoco |as deudas anteriores de laempre-
sa que motivaron la convocatoria de acreedores, ni se deriva parte del
excedente para remunerar cargos gerenciales. Entre sus desventgjas, se
encuentrala posibilidad de fraudes, asociado historicamente en Argenti-
naaesafigura. Al derivarse los “servicios de trabgjo” a cooperativas de
trabajo, |os empresarios pueden evadir €l costo de las cargas sociaes que
debieran pagar de mantenerse |a figura de trabajador asalariado.

iii. El papel del Estado

En el periodo previo alarecuperacion de laempresa, el conflicto
sevinculaba al pago de los salarios adeudados. Después de la recupera
cion, éste setraslada ala propiedad: los duefios denuncian la usurpacion
de sus bienes, mientras los trabagjadores cuestionan la legitimidad del
patrimonio de los mismos, toda vez que hubo abandono de la fabricay
deuda de salarios.

fabrica de cerdmicos Zandn, en Neuquén. Al producirse la ocupacion de fabricay la
gestion de la misma por sus obreros, las maguinas y €l predio habian sido de hecho
expropiados por los trabajadores. Ganaron en lajusticiaun fallo de “lock out” ofensi-
vo, la expropiacion del 40% del stock acumulado, €l que utilizaron para pagar los
salarios adeudados e iniciar la produccion (Martinez, 2002).
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La crisis ingtitucional y econdmica estimul, sobre todo desde
diciembre de 2001, laintervencion del Estado en favor de la continuidad
delaproduccion delas empresas en procesos judicia es de quiebra, como
paso previo al traspaso de su propiedad o posesidn alos trabajadores. El
camino seguido hastael presente por |os Gobiernos de la Ciudad de Bue-
nosAiresy delaProvinciade BuenosAiresfue, con ligeras variantes, la
expropiacion de laempresaa sus antiguos duefios y el cambio delafigu-
rajuridicade lamisma, dos requerimientos indispensabl es para sostener
laautogestion de los trabgjadores. En la Ciudad de BuenosAires, esto se
realiza declarando ala empresa de utilidad pdblicay sujeto de expropia-
cion de acuerdo con laLey N°238/99, de Calificacion de Utilidad Publi-
ca de un bien o un conjunto de bienes. En la mayoria de los casos se
otorga la posesion temporaria, 1o que implica que la estabilidad lograda
através de la expropiacion eslimitaday precaria. Se expropiatemporal -
mente, por ley, durante dos afios, a empresas con quiebra decretada; el
Gobierno de la ciudad paga el equivalente a un aquiler, que debe acor-
darse con el sindico de laquiebray cede en comodato por dos afios ala
cooperativa de trabajo |os bienes expropiados con la condicion de que la
misma continle con la actividad productiva; expropia en forma definiti-
vamaquinarias, instalaciones e insumos por un valor de hasta$ 150 000
(US$ 44 117), que pasan a constituir €l capital de la cooperativa, la que
puedeiniciar la expropiacion privada del inmueble después de dos afios.

iv. Nuevas formas de articulacion

El éxito del sector de las empresas autogestionadas por trabajado-
res depende de la extension de las alianzas con otros sectores estratéegi-
cos (Montiel, 2003). Después de diciembre de 2001, las empresas recu-
peradas recibieron el apoyo activo de las asambleas barriales, de organi-
zaciones de trabajadores desocupados, de diversas agrupaciones politi-
cas, Y su Situacion comenzo a aparecer en articulos en |os principales
periddicos argentinos y en medios televisivos.

Un aspecto destacable es |a estrategia de “abrir” la fébrica a la
comunidad, en laforma de centros culturales. El antecedente més noto-
rio es el de unafabrica de auminio, que cuenta con un centro que reline
actividades culturales diversas, ademas de ser sede de un centro de sa-
lud, actividades que realiza mediante un convenio con e Gobierno dela
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Ciudad de BuenosAires. Esta estrategia se disefié para dotar ala coope-
rativa de vinculos con la comunidad local, posibilitando asi una relacion
més estrecha con los vecinosy favoreciendo la difusion de sus actividades
y de su lucha. En otracooperativa, € centro cultural incluye también ense-
fianza de oficios —algunas a cargo de artesanos del barrio—, actividades
para adultos mayores, espacios de recreacion y una biblioteca ptiblica. 4

Diversas entidades de segundo grado acompafian a las nuevas
cooperativas. la Federacién Nacional de Cooperativas de Trabajo de
Empresas Reconvertidas (FENCOOTER), encabezada por € frigorifico
Yaguané —recuperado a mediados de | os afios noventa—, y laFECOTRA,
que histéricamente represent6 a las cooperativas de trabajo tradiciona
les. Dentro del clima de movilizacion socia que comenzd en 2001, se
formd el Movimiento Nacional de Empresas Recuperadas (MNER), vin-
culado a sectores de la CTA y de la UOM de Quilmes, originado en
IMPA, unafdbricade aluminio que fue recuperadaen 1998. Segiin miem-
bros del MNER, éste agrupa en la actualidad a méas de 150 fébricas. Su
lema es “ocupar, resistir y producir” y su prioridad, mantener la fuente
de trabajo.1> También se ha conformd e Movimiento Nacional de Fabri-
cas Recuperadas por los Trabajadores.

Otro sector esta conformado por las empresas recuperadas que
fueron acompafadas por dirigentes vinculados a Partido de los Trabaja
dores Socialistas (PTS), como |os casos de ceramicos Zanon, Supermer-
cados Tigre y Brukman, donde se promovid |a“ estatizacion con control
obrero”.

Tanto quienes defienden |as nuevas formas cooperativas como |os
Gltimos mencionados promueven la articulacion entre las empresas y
otros movimientos sociales (asambleas, movimientos de trabajadores
desocupados), difunden sus experienciasy facilitan asesorialegal, técni-
cay politica. Esta es determinante para garantizar el apoyo en diversas

14 Casi todas |as experiencias solidarias que se estan realizando incluyen la constitucion
de bibliotecas populares.

15 Uno de los abogados del NMER opind en una entrevista realizada por |a catedra de
Relaciones del Trabajo delaUniversidad de BuenosAires que “recuperar empresas s
mas barato que mantener desocupados, Ademas, las empresas recuperadas no generan
més gasto que los planes sociales para desocupados’. El trabajo de autogestion se
erige asi en una forma de evitar la desocupacion y la pobreza.
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circunstancias: @ comenzar la recuperacion, cuando los trabagjadores
enfrentan |a necesidad de sostener la misma ocupacion, permaneciendo
extensos periodos en |os establecimientos; cuando deben restablecer los
servicios béasicos como luz y agua; a partir con las ventas (que en mu-
chos casos se efectlia con la colaboracion de otros movimientos socia-
les, de vecinosy hastatranselintes, segiin laramade actividad). En sinte-
sis, esta vinculacion se extiende desde la ayuda para el fondo de capital
inicial paralos que son desalojados y hasta parala presenciay resisten-
ciaen caso de conflictos con la policia.’6

C. LA CALIDAD DEL TRABAJO DE HOMBRES Y MUJERES EN LAS
EMPRESAS RECUPERADAS

1. Casos estudiados

El andlisis que se presenta esti basado en informacion provenien-
te de estudios propios y de otros profesionales, de los datos del mismo
movimiento y de los medios que han cubierto |os procesos de recupera-
cion. Para este trabajo se han seleccionado cuatro empresas recuperadas
en 2002 en BuenosAires, Cuy0s Casos Son representativos de tendencias
que pueden ser estudiadas en el futuro y sobre los cuales se hizo un
seguimiento exhaustivo: Grisinopolis (panificadora), actual Cooperativa
La Nueva Esperanza; Ghelco (insumos para heladerias), actual Coope-
rativaVieytes, Brukman (textil), y la Cooperativa IMPA, Industrias Me-
tallrgicas y Plésticas Argentinas (aluminio). A continuacion se realiza
una breve descripcion de cada caso.

Grisindpolis es una planta de produccion intensiva dedicada a la
panificacion y a la elaboracion de grisines (pan con formay tamafio de
lapices). Después de estar varios meses cerrada, 10s propietarios se pre-
sentaron a una convocatoria de acreedores Sin que se llegaraa un acuerdo,

16 Algunos plantean conformar un fondo de huelga nacional y hasta internacional. Los
obreros de Zanon, por ejemplo, decidieron en asamblea donar medio jornal y algunos
pallets de ceramicos para empezar a formar este fondo de huelga, llegando a reunir
$ 15 000 pesos (USS$ 4 412) en un mes.
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y estuvo a punto de ser declarada en quiebra, pero la presentacién de una
firma con intencion de adquirir la empresa, con el procedimiento de
cramdown,” impidio esta decision. Los empleados constituyeron la
Cooperativade Trabgjo LaNueva Esperanza Limitada, con el fin de ase-
gurar la continuidad de la produccion.®

Ghelco fabrica productos bésicos para heladerias y confiterias,
vendiendo a mayoristas del sector. La legislatura de la Ciudad de Bue-
nos Aires aprobo dos leyes que establecen la ocupacion temporaria (por
el término de dos afios) de dos inmuebles donde funcionabala empresa
para la nueva Cooperativa Vieytes. También establecié la expropiacion
de los bienesintangibles, incluidos marcasy patentes, y |os bienes mue-
bles existentes en el predio (fundamental mente maquinaria).’®

La Textil Brukman fue ocupada por |as trabgadoras el 18 de di-
ciembre de 2001 debido a abandono de sus duefios, que desde 1995
debian el pago de los aguinaldos, sueldos, salarios familiares, vacacio-
nesy escolaridad, y que desde 1998 habian dejado de pagar 10s aportes
jubilatorios. Solo les entregaban $ 100 semanal es, monto que en 2001 se

17 Adquisicion donde los recursos productivos son absorbidos por el comprador y los
propietarios, debido ala ausencia de mejores opciones, son compelidos a aceptar tér-
minos no deseados, como pagos a largo plazo que no contemplan el valor rea de los
activos, en vez de contado o valores, deducida la deuda reclamada del valor real de
éstos.

18 Laley N°911 (octubre 2002) declara el inmueble de utilidad pdblicay sujeto a ocu-
pacion temporaria en términos del articulo 30 de la Ley N° 238. También declara de
utilidad publicay sujetos a ocupacion y uso temporario segun el articulo 30 delaLey
N©° 238 |os hienes intangibles, incluidos marcasy patentes, y 10s bienes muebles exis-
tentesen el predio. El plazo de la ocupacion temporariay uso de los bienes citados es
de dos afios a partir de la recuperacion de posesion de éstos. La Ciudad Auténoma de
Buenos Aires cede en comodato a la Cooperativa La Nueva Esperanza Limitada los
bienes mencionados siempre que contintie con laexplotacién de la planta fabril donde
desarrollaba sus actividades |aempresa Grisines Savio S.A.I.C. el. Después de finali-
zado el plazo establecido en el articulo 3° de laley, la cooperativa podra hacer uso del
derecho aexpropiar el inmueble, los bienesintangibles, incluidos marcasy patentes, y
|os bienes muebles, conforme lo establecido en €l articulo 3° de laLey N° 238.

19 Los bienes a expropiar y los inmuebles son cedidos en comodato por la Ciudad de
Buenos Aires a la Cooperativa de Trabajo Vieytes Ltda., siempre que ésta continlie
con la explotacion de la planta fabril donde desarrollaba sus actividades la empresa
citada. Una vez finalizados los dos afios que permiten la ocupacion, laley autorizaa
las cooperativas a expropiar 10s inmuebles citados.
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redujo hasta $ 2 semanales (US$ 100 y US$ 2, respectivamente en los
ahospreviosaladevaluacién). El 26 de diciembre de 2001 laSindicatura
dejé constancia en un acta del abandono de laempresay de la ausencia
de la patrona a tres audiencias en el Ministerio de Trabgjo, pidiendo la
urgente separacion de ésta como administradora de la empresa. Se dejo
constancia también que los trabajadores ocupaban pacificamente la f&
brica, haciéndose cargo del cuidado de los bienes. Considerando la ocu-
pacion como temporal, destinada a negociar con los duefios cuando re-
gresaban, los trabgjadores no comenzaron inmediatamente a producir.
Realizaron un inventario y en febrero, cuando no tenian mas recursos
que los fondos proporcionados por |os movimientos sociales, vecinosy
transelintes, una firma de prendas para damas retird las que habia encar-
gado con anterioridad a conflicto y con ese dinero pagaron deudas de
servicios (luz, gas). Después abrieron lafébrica paravender d pablicoy
COoN estos ingresos compraron insumos para producir.

Con el apoyo de asambleasy vecinos del barrio, en marzo de 2002
los trabajadores de Brukman rehusaron acatar una orden de desal0jo, a
pesar delapresenciapolicial, provocada por unadenunciade lapatronal
por robo y usurpacion, aduciendo que €l conflicto no correspondia a
fuero laboral, sino a penal. En el mismo dia retomaron la ocupacion de
la empresa y posteriormente un juez resolvio que el caso de Brukman
eraun problemalaboral y lo derivo al Ministerio de Trabajo. Los obreros
reiniciaron la produccion, reorganizando |os sectores de la fabrica. En
abril de 2003, la Camara de Apelaciones dio lugar ala apelacion de los
propietarios de la empresa y ordend e desalojo del edificio para resti-
tuirselo aaguellos. Luego de casi ocho meses, lalegislaturade la Ciudad
de BuenosAires aprobd la expropiacion mediante laley N° 1 164, luego
de que la Justicia dictara la quiebra de la empresa.?° L os legisladores
consideraron que “existen en laactualidad 90 empresas autogestionadas
en todo e pais, lo cual demuestra que esta modalidad es véida para
preservar las fuentes de trabgjo”. El texto de laley incluyé un articulo

20 Laley declard “sujeto aocupacion temporarid’ €l edificio de lafébricatextil y expro-
pid de manera definitiva las méquinas, marcas y patentes, hasta el monto de 150 000
pesos. La decision implica que el Gobierno de la Ciudad pagara durante dos afios un
aquiler alos antiguos duefios, tal como esta haciendo en otros casos de expropiacio-
nes temporarias, y cederd las maquinarias en comodato a la cooperativa.
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por el cual lanueva Cooperativa 18 de Diciembre debera aceptar alos ex
empleados que no participaron de latomay ahora quieran sumarse, re-
conociéndoles igualdad de derechos. También sefiala que en e edificio
funcionarg, ademés de latextil, una escuela de confeccion.

También seincluyo6 en el analisisalMPA, Cooperativa de Traba-
jo Limitada (aluminio). Se trata de una empresa que data de 1918 y en
1935 comenzé a desarrollar el laminado de aluminio en el pais. En 1948
fue estatizada y se convirtié en una clave para el desarrollo de la avia-
ciony lafabricacion de bicicletas. En 1961 el gobierno obligd alos tra-
bajadoresaelegir entre convertirse en cooperativao quedarse sin lafuente
de trabajo. Ante la situacion, se congtituyeron en cooperativa. En 1995
comenzo adisminuir su nivel de rentabilidad debido alaimposibilidad de
competir con un monopolio del auminio y a problemas de gestion. En
1997 se presentd a concurso con destino de quiebra'y un afio después un
grupo de asociados se tomo la empresa, eligiendo un nuevo consgjo, que
negocié e concurso a 10 afos.?! La cooperativade IMPA es el modelo en
que se han reflgjado muchas de las empresas recuperadas surgidas en 2001,
ademas de ser los trabgjadores y abogados vinculados a la misma los
promotores del Movimiento Nacional de Empresas Recuperadas.

21 Por Ley N° 603 (junio 2001-decreto 902) se le otorgd un subsidio de $ 400 000
(US$ 400 000 ese afio) con obligaciones a cumplir por labeneficiaria, aparte de rein-
tegrar el monto recibido cuando tuviese medios para hacerlo, seguin lo establecido por
el articulo 620 del Codigo Civil. Las obligaciones (articulo 2) son: enmarcarse en un
plan de asistenciaintegral que formule la Secretaria de Desarrollo Econdmico, desti-
nado a subsanar |os aspectos no financieros que estan afectando su normal desenvol-
vimiento; realizar las siguientes actividades dentro de las instalaciones por un plazo
minimo de 3 afios a partir del otorgamiento del subsidio: programa de actividades
culturales que incluya la puesta en escena de obras de teatro, espectaculos de danzay
musicales, el desarrollo de talleres de ensefianza de pintura, de actividades circenses,
demusicay deinterpretacion de instrumentos musicales; un plan de educacion coope-
rativa, otro de educacion ecoldgica, de pasantias y de capacitacion para alumnos de
escuelas publicas de la ciudad; ceder en comodato, dentro de sus instalaciones, un
espacio paraque la Secretaria de Desarrollo Econémico instale y administre unaincu-
badora de empresas para la capacitacion empresarial y la coordinacion de iniciativas
para posibilitar la gestacion de nuevas actividades productivas. Debian ceder en
comodato, al menos, 4 salas para ser utilizadas para atencion primaria de salud, por la
Secretaria de Salud del Gobierno de la Ciudad.
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2. Andlisis de las dimensiones de calidad en el empleo
a)  Organizacion interna

Salvo en |os casos donde la actividad requiere de una alta califi-
cacion, como ocurre en IMPA, las tareas en las empresas recuperadas se
han organizado bajo €l criterio delapolifuncionalidad, con unaatarota-
cion y movilidad. Esto es considerado un logro, puesto que se trata de
una posibilidad de aprendizaje —* todos sabemos hacer todo”, sefialan
los trabajadores— que | es permite conocer el proceso productivo comple-
to, en contraposicion con la forma organizativa previa: larigidez de la
asignacion de tareas, el desconocimiento de otros sectores'y actividades
y las dificultades para aprender que encontraban los recién ingresados.
A lavez, este sistema permite mayor eficiencia, ya que, por ejemplo, €
proceso no se detiene ante la ausencia de algun trabajador, puesto que su
funcion puede ser gercida por otro, siendo el sistema més flexible y
adaptable a las necesidades de |a produccion.

En agunas empresas la division organizativa no corresponde del
todo con la horizontalidad de los saarios, 10 que serd analizado més
adelante, dado que se mantienen las funciones de encargados por &rea o
sector, aunque en reemplazo de los antiguos capataces, ahora se trata de
coordinadores. Denota una funcién distinta que un simple cambio de
nombrey es mas volcada a la organizacién de la produccion y la calidad
del producto que a gercicio del control disciplinario. En otras empre-
sas, cuyo proceso de produccion es mas simple, la organizacion es me-
nos piramidal, sin la funcién de encargado o coordinador, y entre todos
gjercen el control de calidad del producto.

Al considerarse socios, no dependientes, cambian las practicas de
control, las que tienden atransformarse en autodisciplina—* anteste que-
dabassintareay esperabas quetelotraigan, ahoratlvasy lopidesote
incluyesen otras’ , asegura un obrero—y a ser més horizontales. en lugar
de sanciones directas 0 amenazas, se busca en primero la responsabili-
dad, ya que la obtencion de ganancias solo es posible si todos colaboran.
Con esta estructura de incentivos pierden sentido conductas que incu-
rrian con la gerencia anterior, de ocultamiento de informacion o simula-
cion de situaciones falsas. También existe un ato cumplimiento de las
tareas y horarios, de lo que dependen la produccidn y las utilidades.
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La nueva responsabilidad laboral es acompariada en algunos casos
por una reformulacion de las competencias técnicas y administrativas. En
la mayoria de los casos donde habia funciones técnicas, especiamente
ingenieros, éstos no siguieron en la nueva etapa. En general, esto no oca
siona problemas en |os obreros, quienes se consideran con la competencia
suficiente acerca de las méquinasy € planeamiento de |as actividades.

Donde fue posible superar la especializacion, se combing la dta
motivacion de | os trabajadores con bajos grados de requerimientos espe-
cificos: hubo rotaciones que dependian de las condiciones personaes y
de larapidez de aprendizaje de |os aspectos centrales de la tarea, siem-
pre dentro de la socializacion laboral en el mismo tipo de empresa (con-
siderando que los trabajadores de estas cooperativas tienen, como mini-
mo, entre 10 y 15 afios de antigliedad), la que incluye la segmentacion
horizontal por sexo de las funciones. En |os trabajos mas especializados
y segmentados no sellev acabo de modo completo lapolifuncionalidad.
Por giemplo, en IMPA, los maguinistas de las secciones fundicion, lami-
nados'y prensado continuaron en sus tareas, mientras las mujeres de en-
samblados de piezas paralaventa, &reaadministrativay limpiezarotaron
dentro del segmento de ocupaciones femeninas.

L os obreros vienen de experiencias donde solo debian abocarse a
lo que ocurria en su actividad directa, carecian de informacion sobre
otros aspectos y sectores del circuito productivo. En consecuencia, otra
dimension que aparece val orada como irrupcion del cambio eslacomu-
nicacion intraorganizacional, asumida como uno de los nudos criticos
parala gestidn exitosa de los nuevos emprendimientos. La informacion
y la transparencia se consideran claves en la gestion cooperativa. Han
evolucionado de la rigidez de una organizacion taylorista, con conduc-
ciones verticales, formalistas, controladoras, a otra forma organizativa
flexible, participativa, autorregulada y solidaria. De trabajadores
desmotivados, rutinarios eindividualistas, pasaron aser trabajadores con
altos niveles de responsabilidad, innovadores, con intereses no solo eco-
ndmicos, sino solidarios y colectivos.

b)  Toma de decisiones

Muchas de |as nuevas cooperativas de trabajo toman |as decisio-
nes en asambleas, ya que los trabajadores no desean manejarse con un
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consejo de administracion a estilo de las cooperativas tradicionales. En
este nuevo cooperativismo los trabajadores son socios, mientras en las
cooperativas tradicionales existe generalmente un plantel de asalariados
y de gerentes'y técnicos. La experiencia de muchas cooperativas en que
el consejo de administracion se convierte en unainstancia cada vez més
burocrética, impidiendo la participacion rea de los trabajadores, el con-
trol y seguimiento de sus decisiones, se vincula con €l rechazo a esta
figura.?

Laasamblea aparece como el dmbito privilegiado paralatomade
decisiones. Estamodalidad horizontal [leg6 a provocar ciertatension en
cuanto al tiempo dedicado alaproducciony el tiempo para opinar, infor-
marse y decidir. En algunos casos acordaron que las asambleas se redi-
cen fueradel horario laboral habitual; también se observa en otros casos
una incipiente y paulatina instancia de delegacion en un consgjo con
capacidad de decision. En las instancias colectivas, la participacion de
hombresy muijeres es paritaria. El niicleo mas movilizado manifiestaun
interés elevado de participacion en las asambleas, pero también se ob-
serva un sector minoritario que sigue realizando su jornada laboral sin
preocuparse més alladel cumplimiento de su tareay deretirar su ganan-
cia semanal.

Larealizacion de asambleasimplico un aprendizaje col ectivo, que
les permitid establecer un cierto grado de entendimiento mutuo y de acuer-
dos en torno a objetivos y valores comunes, ya que es el espacio donde
se dirimen los desacuerdos y conflictos. El contraste respecto ala situa
cion anterior es notorio: solo se preocupaban de cumplir su tareay no
tenian informacion ni responsabilidad sobre todo el proceso productivo
y e rendimiento de la empresa. Ahora estan involucrados y son partici-
pes de |as ganancias, por tanto se ocupan y preocupan, generando ideas
y propuestas casi de manera permanente. Esta logica se encuentra mas
vinculada alaeconomia solidaria, que ala rentabilidad empresarial, por
lo que en este sentido presentan resistencias a la gestion tradicional
(Caputo y Saavedra, 2002).

22 IMPA esunaexcepcion en las empresas observadas en estainvestigacion, yaque cuenta
con un consgjo, que realiza la labor gerencial. De todos modos, las asambleas son
frecuentes.
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c) Liderazgos

Los liderazgos suelen ser asumidos por trabajadores(as) en su
mayoria sin antecedentes en participacion sindical. Especiamente las
mujeres han ido realizando un aprendizaje que |as posiciona como lide-
res, como en el caso de Grisinopolis o Brukman. Esto es atribuible ala
participacion activa de las mismas en |os procesos de recuperacion de
las fébricas.

En los casos de las mujeres que gjercen posiciones de conduccion
bajo la nueva forma organizativa, éstas no consideran haberse sentido
discriminadas por su condicion femenina, y reconocen un trato igualita
rio (incluso en algunos sectores muy masculinos, como en IMPA), gana
do en las diferentes instancias de |la recuperacion, defendiendo sus dere-
chos en tanto trabajadoras. También los hombres consideran que existe
esta igualdad, pero es necesario tener presente que retérica de laigual-
dad puede contribuir a diluir las diferenciaciones de género que estan
presentes, pero invisibilizadas en este mito ingtituyente.

En los primeros momentos criticos de las recuperaciones lasres-
puestas de hombres y mujeres han sido heterogéneas. En la fabrica
textil Brukman, donde las mujeres son mayoria, laresistenciala enca-
bezaron las mismas, obligando alos hombres a permanecer en el edifi-
cio, paraimpedir el desalojo, siendo algunas encarceladas. Una obrera
de Brukman afirma: “acé las que van adelante son las mujeres” , expli-
cando que los hombres temen mas el despido, o que seria atribuible a
las convenciones sociales que los consideran como proveedoresy res-
ponsables del sustento diario. En el otro extremo, en la fébrica de pro-
ductos para helados Ghelco, las mujeres, muchas veces ainstancias de
los maridos, o por ser familiares de los duefios, no se sumaron a las
movilizaciones.

La capacidad de liderazgo y negociacion de las mujeres se desa-
rrolla en mesas de discusion frente a las amenazas de desalojo y parala
organizacion de la cooperativa, con jueces, abogados, legisladoresy fun-
cionarios de gobierno. Asimismo, desarrollan |as habilidades de articula
cién en los encuentros con trabajadores ocupados y desocupados
(piqueteros), en la organizacion de marchas de protesta, en reuniones
con integrantes de asambleas barriales, en charlas en universidadesy en
relaciones con los medios de comunicacion. También han comenzado a
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participar en los Gltimos dos Encuentros Nacionales de Muje-
res, 2 integrandose en los talleres donde se discuten los problemas labo-
ralesy en otros vinculados a demandas especificas de género: la legali-
zacion del aborto, la entrega de anticonceptivos, las medidas para en-
frentar la violencia contra las mujeres.

Todas manifiestan la necesidad de aprender mas, tanto en lo refe-
rente ala politica como en los aspectos legales de la recuperacion y sos-
tenimiento de las empresas. No se observa un similar planteamiento de
carencias en la mayoria de los discursos masculinos.

Si bien en una primera aproximacion se refiere un trato igualita-
rio entre hombres y mujeres, algunas expresan que estan tratando que
éstos valoren su capacidad para el manejo econdmico de la cooperativa.
En otros casos, la actitud de alerta frente a procedimientos oscuros de
conduccion (por ejemplo, de una presidenta de un consgjo), era descali-
ficada cuando |laexpresabaunamujer, pero acogida cuando algunos hom-
bres comenzaron a formularla. Tales gjemplos permiten aseverar que la
igualdad es un proceso que deberia ser profundizado, més que darlo por
sentado.

d)  Tipoy frecuencia de ingresos

Las cooperativas de trabajo ponen €l acento en las dimensiones
solidarias y colectivas. En cas todas no existen diferencias salariaes:
sus miembros, independientemente de |as funciones que cumplen, reci-
ben el mismo ingreso.?* Las tareas de administracion, contables y de
comercializacion son desempefiadas por |0s propios trabajadores que se
distribuyen en esos puestos de trabgjo voluntariamente. Al comienzo
cuentan con €l seguro de desempleo de $ 250 (US$ 73.52). En general,
mantienen una frecuencia semanal para retiro de losfondosy los mon-
tos son sumamente variables (de obtener $ 50 0 mucho menosalasemana
en los comienzos, a retiros de $600 a $ 1 000 mensuales (US$ 14.70,
US$ 176.47 y US$ 294.12, respectivamente) cuando |a fabrica restablece

23 Son anuales, autoconvocados y pluralistas.
24 En las cooperativas de trabajo tradicionales, los administrativos, técnicos o personal
calificado tienen una remuneracion mayor.
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la cadena productiva). En IMPA, el retiro es de arededor de $ 900
(US$ 264.71); en Grisinopolis de $ 600 (US$ 176.47); en Ghelco, como
es unaactividad muy estacional, losretiros varian entre $ 1 500 (en tem-
porada, US$441.18) a $1 000 (US$ 294.12). Durante €l afio en que
Brukman estuvo manejado por las obreras, 10s retiros eran en promedio
$600 (US$ 176.47).

L asempresasrecuperadas redefinen latipicarelacion salaria obre-
ro-patron, ya que a constituirse en cooperativas son los trabajadores
quienes asumen la gestion de la empresa, operando bajo la modalidad
del ‘retiro a cuenta de resultado’. En la nueva situacion no existen suel-
dos, son asociados de una cooperativa y juntos llevan a cabo la gestion
delaempresa. El reparto de ganancias se produce después de la compra
de materia primay €l pago de servicios (luz, agua, gasy teléfono), que
Se asumen como prioritarios. Se modifica la estructura salarial previa
que fijaba sueldos seguin las diferentes funciones y niveles de responsa-
bilidad, ya que en la distribucién igualitaria no se distingue por estos
factores. En este sentido, las mujeres que en la anterior situacion tenian
sueldos més baj os que |os hombres son beneficiadas por lanuevanorma.

Lanivelacién se presenta como un acuerdo polémicoy en perma-
nente tension. Por un lado estan quienes defienden con vehemencia este
arreglo eincluso le otorgan un lugar destacado en tanto definen una nue-
varelacion horizontal y solidaria en laempresa. Por otro, emergen algu-
nas expresiones explicitas que cuestionan esta modalidad, en tanto sela
considera injusta para quienes gjercen mayores niveles de responsabili-
dad (algunos utilizan coordinadores por sector que reemplazan alos an-
teriores capataces), cumplen funciones de conduccion o bien cuentan
con cierto grado de calificacion (por gemplo, los maguinistasen IMPA).

El problemamas apremiante que tenian con lapatronal eraladeuda
de los sueldos atrasados. Sin embargo, el pedido de quiebra de los ante-
riores duefios aleja a los trabajadores de cual quier expectativaen torno a
la posibilidad de cobrar lo atrasado. Desde ese momento, |a apuesta es
haciael futuro y quedarelegado el reclamo de lo adeudado. Por supues-
to, este cambio no es asumido por latotalidad, [os més involucrados son
quienes tuvieron mayor actividad en los momentos de la lucha inicial.
Para otros, se trata de sostener sus ingresos, y mas alla de los cambios,
contintian trabajando a ritmo anterior, cumpliendo un horario similar y
atentos alo que cada semana 0 quincena puedan retirar.
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e)  Jornada laboral

En las empresas recuperadas que se analizan disminuyd en una
hora la jornada laboral, de 9 a 8 horas diarias. Se observa también una
extension de esajornada en tareas que no eran las habituales.?> Al menos
el nlcleo de trabajadores més implicados en la organizacion suele que-
darse a atardecer, para realizar reuniones informativas acerca de la si-
tuacion juridica de la empresa, vincularse con otras empresas recupera
das y organizaciones sociales o bien resolver asuntos referidos a las ac-
tividades nuevas al interior del espacio fabril (culturales, educativas, de
sdud, etc.).

En todos los casos se mantiene la modalidad de reconocimiento
de las horas extras, pero sdlo si las ganancias |o permiten. Sin embargo,
en a gunos casos se decide laextension de lajornada laboral por necesi-
dades de produccion o bien como resultado de una estrategia de reduc-
cion de costos, pero cuaquiera sea el motivo, en todos los casos esta
medida tiene carécter excepciona y requiere de la decision colectiva.

f) Confiabilidad en el trabajo y los ingresos: estabilidad laboral

Como la mayoria de los trabajadores de empresas recuperadas
tieneunalargatrayectoriaen lasfirmas, lasituacion de conflicto colisiona
con laidea de una estabilidad laboral que seria coronada por la jubila-
cion. Muchos son personas mayores (en 10s casos estudiados lamediaes
de 45 afios) y saben que tendrian enormes dificultades de conseguir otro
empleo e intentan evitar quedar dependiendo de la ayuda asistencial del
Estado.

El miedo y laincertidumbre aparecen por consiguiente como ca-
racteristicas reiteradas de estos procesos. Mientras el primero parece ser
el rasgo predominante de laetapainicial, la segunda se mantiene de forma
congtante, cas como un dato del nuevo escenario. EI miedo se observa en

25 Seeximen del andlisis los periodos de confrontacion durante la ocupacion, donde en
algunos casos se realizan guardias que se prolongan de manera ininterrumpiday sur-
gen avatares imprevisibles que pueden requerir la presencia de todo el personal para
resistir laamenaza de desal ojo.
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varios aspectos: aquedarse sin trabgjo; alosriesgos de lamismarecupe-
racion; al desalojo por parte delapoliciay larepresion; a regreso delos
duefios. Posteriormente, aparece en lostemoresy dudas respecto del fun-
cionamiento de la empresa: qué se puede tocar y qué no; qué hacer con
el stock; s podrian asumir sus nuevas responsabilidades, como hacer
producir la fébrica; si conseguirian ingresos suficientes.

Los grados de éxito de estas cooperativas son muy variados, pero
aguellas que contintian, lo hacen en un escenario de permanente incerti-
dumbre econdémicay legal. Esta nuevaformalaboral implica un desafio
casi cotidiano, aln en los casos que suscita expectativas favorables. Tal
vez la inseguridad constante sea la caracteristica méas determinante al
contrastar entre antesy después de la ocupacion: agunos afioran la épo-
ca en que solo se preocupaban de cumplir con su jornada laboral. Los
tiempos pasados de estabilidad son recordados con ciertanostalgia, pero
también ahora son més conscientes de las dificultades del contexto, aun-
que tienen expectativas favorables sobre el futuro. El tiempo trascurrido
administrando la empresa, produciendo y obteniendo un ingreso digno
por las tareas realizadas, alin sin créditos ni posibilidades de expansion
(como sucede en lamayor parte de las PYMES en Argentina, debido a
deterioro del aparato productivo y del crédito) les sirve (también a los
formadores de politicas) como confirmacion de que éstas son sustentabl es.
El reposicionamiento que implico hacerse cargo de la gestion es sobre-
[levado con orgullo y expectativas positivas respecto al futuro, en algu-
nos casos incluso imaginando una herencia para sus propios hijos. Tam-
bién aparece, particularmente en las personas mayores, una afioranza
por el espacio perdido, el salarioy € puesto de trabgjo estable. En este
contexto, el caso de Brukman ha sobrellevado mas dificultades que €
resto de las empresas consideradas en este estudio.

g)  Puestos de trabajo

L as empresas recuperadas sustentan sus acciones en ladefensade
los puestos de trabajo, poniendo en el gje deladiscusion el valor publico
del trabgjo, € derecho a mismo y laimportancia de una economia que
genere ocupaciones. El reinicio de las actividades, a volver a poner en
funcionamiento a las méquinas, se transforma en una escena emotiva,
que excede € hecho mismo de larecuperacion de lafébricay da cuenta
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de que en la produccion hay mas factores envueltos que la obtencion de
un sadario, en términos de identidad, pertenenciay dignidad.

L ostrabajadores mantienen unafuerte expectativade al canzar bajo
la nueva modalidad una situacién, si no similar, a menos parecidaalos
niveles de produccion de cuando la empresa funcionaba bien, que inclu-
so permita la inclusion de desocupados, aunque esta posicion genera
tensiones a administrar por si mismos la empresa y tener que decidir
sobre laincorporacion o no de més trabajadores. En IMPA, por gemplo,
esta situacion tiene matices, segtin una combinacion de decisiones estra-
tégicas, vinculadas a la sustentabilidad politicay alaecondmica: en a-
gunos casosimplicd ladecision, através delaasamblea, delaincorpora
cion de més personal, aunque los niveles de produccién y rendimiento
no requerian el incremento de mano de obra.? Las decisiones se toma-
ron de manera muy consciente de la contradiccion entre los patrones
economicos de racionalidad econdmica empresaria y € criterio de soli-
daridad, que implicaba menores ganancias para cada integrante de la
cooperativa—uno de los lideres dice: “ fue una decision politica, no una
decision empresarial” —; en otro momento, debido a incremento de pe-
didos debieron tomar més trabajadores, ex compafieros e hijos de los
socios. En Ghelco y en Brukman, el aumento de la produccion generd el
ingreso de mas trabajadores, vinculados a las familias de los actuales
cooperativistas 0 ex compafieros, que no habian estado en la ocupacion
por razones diversas. entre ellas, por haber considerado que el conflicto
erainconducente y haber creido en las promesas patronal es.

h)  Proteccion social

La proteccion social es uno de los aspectos de riesgo de estos
nuevos emprendimientos. Las empresas recuperadas no cuentan con co-
bertura social formalizada, sobre todo durante la etapainicial; mas bien
establecen relaciones con aliados que garantizan una cierta cobertura
para el cuidado de la salud. Se observan variantes que oscilan desde la

26 Lamayoriade los casos corresponde a la reincorporacion de trabajadores que habian
sido despedidos por la patronal. Esto es concebido también como un acto de justicia
respecto de quienes integraron antes la empresa.

142



EXPERIENCIAS DE ECONOMIA SOLIDARIA FRENTE A LA CRISIS ARGENTINA: ESTUDIO...

atencion “especial” en un hospital publico cercano a establecimiento,
donde consiguen un trato preferencial, hasta en |os casos en que mantie-
nen buenas relaciones con el sindicato, en que éste los sigue consideran-
do afiliados aln sin estar realizando los aportes a mismo.

Antes de entrar a proceso de quiebra, en general las empresas
acarrean deudas de aportes jubilatorios. En latotalidad de |os casos exa
minados, |os nuevos emprendimientos resuelven estos problemas de
acuerdo alaurgenciay a cada coyuntura.?’

L os trabagjadores —hombres y mujeres- no manifiestan publica-
mente la misma preocupacion por la vulnerabilidad en la proteccion so-
cial que respecto de susingresos. Esto puede responder aque el objetivo
del esfuerzo se dirige areactivar la produccion, pero también podria de-
berse a que en la situacion anterior estuviesen haciendo escaso uso de
los servicios socialesdel sindicato, o incluso que éstos no difieran dema-
siado de la atencion en un hospital publico, en el contexto de deterioro
de las obras sociales y de la salud publica en Argentina.

Las aternativas que encuentran ante la necesidad de contar con
un servicio de salud son fragiles y transitorias. En este sentido, existen
distintas iniciativas para considerar este problema: la promocion de una
ley marco que incluye la proteccion social como un aspecto aresguardar
durantelos afiosiniciales del emprendimiento, larecuperacion de unaex
clinica medica para ponerla en funcionamiento con una oferta de cober-
tura dirigida hacia los trabajadores de las empresas recuperadas, y la
contratacion de una cobertura privada.

Probablemente |as edades de |os trabajadores han sido un factor
para gque no aparecieran en ningn momento cuestiones vinculadas a la
proteccion de la maternidad o el cuidado de nifios pequefios, ya que en
su mayoriatienen hijos adolescentes o adultos.

) Riesgos de accidentes

A los tipicos riesgos de trabajo propios de cada rama, en €l caso
de las empresas recuperadas se suma uno nuevo, que No es propiamente

27 Individualmente las personas con edad de jubilarse tratan de regularizar su situacion
por las deudas de aportes patronales, encontrando con asesoria legal formas de solu-
cion; en agunos casos, |a nueva cooperativa se ha hecho cargo de lo adeudado por los
anteriores duefios.
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un riesgo laboral, sino que est& vinculado con las actividades de la mis-
ma recuperacion: durante ese proceso en muchos casos estaba presente
laposibilidad del desalojo, lo que en algunas ocasiones se concreto. Las
consecuencias casi impredecibles de una represion policial se ven agra-
vadas porque una proporcion importante de estos trabajadores son per-
sonas mayores, poco acostumbrados a précticas de movilizacion y resis-
tencia, yaque en su horizonte |a estabilidad laboral estaba garantizaday
no solian participar de las protestas sociales.

El problema de los accidentes laborales propiamente dichos no
aparece como relevante, y 10s trabajadores sdlo manifiestan la necesidad
de tener cuidado y precaucion. En una de las empresas recuperadas se
menciona la falta de cuidado de la patronal, que podiallevar alos obre-
ros a accidentarse (por gjemplo, colocar en el mangjo de una méquina a
una persona sin entrenamiento), o exigir el trasado de elementos pesa-
dosalas mujeres, |o que ya habia sido objeto de reclamos de los delega-
dos gremiales.

Los sentimientos asociados con su situacion (desgaste previo,
humillaciones y maltrato sufridos,?® miedo, sensacion de triunfo, incer-
tidumbre) junto con el cambio que significa hacerse cargo de la empre-
sa, han contribuido a que los(as) trabajadores(as) desarrollen diversos
sintomas fisicos y psicol 6gicos, mayoritariamente relatados por las mu-
jeresy por agunos hombres mayores. En |as etapas previas alaeclosion
del conflicto eran frecuentesel insomnio, los pensamientosreiterados acer-
cadel fututo labora inmediato sin empleo y sin salario. Después aparecen
otros sintomas: cansancio, agotamiento, hipertension, dolores de cabeza,
angustia, que en diverso grado estan todavia presentes, puesto quelasitua
cién labora tiene contenidos de precariedad y de incertidumbre por €l
futuro, ambos factores de riesgo para la salud de los trabajadores.

) Formacion profesional
Enlamayoriadelos casos, laformacion de cooperativas respondio

a una decisién coyuntural, tactica 'y de conveniencia, no a un proyecto

28 Entre estas situaciones, por ejemplo, cobrar $ 2 por semanay recibir el dinero del vale
en bolsitas de monedas.
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previo. Salvo excepciones (como el caso de IMPA que ya era cooperati-
va), los trabagjadores casi no sabian qué era ser una cooperativa. El pro-
ceso significd un aprendizaje situacional, ya que no tuvieron espacios de
capacitacion explicitos, mas ala de charlas explicativas e informativas
(algunas a cargo de profesionales). La mayoria pudo incursionar en las
&reas contables, administrativas y de planificacion que hasta entonces
estaban précticamente vedadas. A la vez tuvieron que incorporar rapida
mente conocimientos basicos de derecho, para defender sus intereses y
comprender el proceso que les proponian |os abogados.

Sin embargo esto es insuficiente. Muchos(as) de | os trabajadores
manifiestan necesidades de capacitacion, especialmente para las nuevas
actividades: cooperativismo, procesos administrativos, comercializacion
y costos, més que en € manejo de la produccion.

k) Clima sociolaboral

Enladimension del climasociolaboral?® se pueden observar altos
grados de satisfaccion por parte de los trabajadores de ambos sexos. Esto
es explicitado de manera variada, seglin cada empresay alin cada sector.
Algunos relatos mencionan periodos de alta tension interna a partir de
un régimen disciplinario sumamente rigido, donde no se les permitia
diaogar, ni escuchar musicamientras trabajaban, por ejemplo. Predomi-
naba un escaso conocimiento mutuo, una organizacion del trabajo
segmentada, con una fuerte distincion entre las &reas administrativas y
de gerencia respecto de las areas de produccion. Estas resultaban casi
inaccesibles para la mayoria de los(as) trabagjadores(as), aln en el caso
de IMPA que, como se ha sefidado, ya era una cooperativa. De hecho,

29 El concepto de clima social englobalos valores, normas, actitudes, conductasy senti-
mientos de los miembros de un sistema social, tal como es percibido por [0s mismos.
Portes (1975), Payne y Pugh (1976) y Moss e Insel (1976) consideran tres dimensio-
nes del climasocial: relacion (incluye implicacion, apoyos mutuosy autonomia); cre-
cimiento personal (desarrollo persona y autoafirmacion) y mantenimiento y cambio
del sistema (objetivos clarosy tendenciaalainnovacion). Dado el carécter exploratorio
del estudio que se presenta, se hatomado en general la variable del climalabora sin
hacer estas distinciones, pero se considera que la apertura de las mismas puede ser
conveniente para profundizar en detalle en esta variable.
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una de las primeras conquistas, con una fuerte dosis de simbolismo, fue
apropiarse de esos lugares.®® También en algunas empresas recuperadas
los trabajadores reorganizaron la distribucion espacial, tendiendo a con-
centrar las actividades, dar més fluidez a la comunicacion y a reducir
COstos en ciertos casos.

El trénsito por un periodo de crisisy el conflicto dejaron huellas
muy marcadas. El proceso de recuperacion y puesta en funcionamiento
forjo laidentidad y definié un sentido de pertenencia colectivo. Transita-
ron por laadversidad, en muchos casos sin apoyo de sus propios sindica-
tos. En ese escenario se sostuvieron mutuamente y asumieron compro-
misos compartidos, poniendo a pruebala solidaridad y consolidando los
lazos de confianza. El proceso se cristaliz6 como una experiencia de
convivencia. No se refieren situaciones de acoso laboral, sino mas bien
de asombro por parte de los hombres ante las capacidades desplegadas
por las mujeres, que denotan lo poco esperables que eran las mismas en
el contexto de las relaciones de género anteriores.

Lo anterior, por cierto, no significa que al interior de cada
emprendimiento exista un consenso permanente y trato iguditario per
se. Muy por € contrario, la instauracion de las asambleas como meca-
nismos de debate y decision permitié un aprendizaje en torno aque exis-
teun ambito paradiscutir, establecer acuerdosy aprender atratarse como
iguales. Aun cuando se entablan apasionados debates, éstos no llegan a
la ruptura ni a posiciones antagonicas que impidan la convivenciay la
produccion.

Esinteresante contrastar también €l posicionamiento de lostraba-
jadores respecto alavinculacion mutuay a cambio que significo lanue-
vamodalidad de autogestion. Si antes |os reclamos de abandono haciala
patronal se correspondian con un sentido de pertenenciaalaempresaen
términos paternalistas, ahora se vislumbra que los comentarios y hasta
las desavenencias seinscriben en un sentido de pertenenciamésligado a
relaciones horizontales. Las mismas parecen encontrar sus limitesen la
relacion con las personas que desde af uera colaboraron en la lucha
—abogados, referentes politicos, sindicales, militantes que colaboraron

30 Donde antes seinstalaba un gerente o un duefio no dial ogaba con agin obrero, hoy se
desarrollan las asambleas o |as reuniones de consejos de las cooperativas.
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con el aporte del capital inicial pararetomar la produccion- con los que
los(as) trabajadores(as) establecen unarelacion de respeto, admiraciony
confianza.

/) Conciencia laboral, social y politica

La mayoria de los trabajadores tenia escasa vinculacion con lo
que ocurria en su entorno; muchos consideraban que la situacion socia
no los iba a afectar y creian que tendrian continuidad labora y en la
empresa. Muchas mujeres carecian de experiencia sindical o politica
anterior y no mostraban niveles de conciencia que les permitieran soli-
darizarse, por geemplo, con los trabajadores desocupados, personas sin
techo o nifios en la cale.

Al entrar en el proceso de conflicto debieron debatir acercade las
causas de su situacion y resolver sobre caminos posibles futuros. Debie-
ron aprender estrategias de organi zacion que incluyeron actividades para
recaudar fondos. Fueron sorprendidos por la solidaridad que encontra-
ron entre |os vecinos, estudiantes, movimientos de desocupados y asam-
bleas barriales: emergié un mundo que existia pero desconocian.

Hubo también una incipiente construccion de nuevas identidades
cuando através de la autogestion y la conformacion de cooperativas (U
otras formas de organizacion) pasaron a ser socios y propietarios. La
orientacion que le otorgaron al proyecto de la empresa recuperada pre-
senta bastantes diferencias con la tipica empresa capitaista, solo pre-
ocupada de la obtencion de ganancias. desde la mencionada centralidad
deladefensadel trabajo que le da origen, hasta la vinculacion con otros
emprendimientos similaresy organizaciones sociales, y laaperturadela
fabrica hacia la comunidad, dan cuenta de una configuracion distinta.
Casi todas las mujeres refieren que en los momentos limites emergieron
capacidades de luchay liderazgo, aprendidas en lavida de madrestraba-
jadoras.3t

31 “Seguramente tenia esa capacidad muy escondida y era parte de mi, pero nunca la
habia desarrollado, entonces tiene que ser que seguramente lo tuve y nunca me di
cuenta” , dijo una trabajadora de Brukman en una entrevista. Agrega: “ fuimos sacan-
do cada uno de adentro la capacidad de hacer cosas que no sabiamos que podiamos
hacer” .
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A su vez, la permanente incertidumbre en torno ala continuidad
del proyecto, generalmente por cuestiones juridicas mas que econdmi-
cas, establecio la necesidad de mantener cierto estado permanente de
resistenciay el desafio de demostrar la viabilidad de éste. Este desafio
paraa gunos también implicabala posibilidad de encerrarse en lamisma
empresay transformarse en empresarios.

m)  Transformaciones personales y familiares

Esta es una de las dimensiones donde las diferencias de género
aparecieron de forma més explicita. Muchas mujeres tuvieron que en-
frentar la oposicidn soterrada o €l temor de sus familiares mas cercanos
—hijos, esposos y padres- a su participacion en las empresas recupera-
das. Este conflicto reflgja, en general, unatension dificil de resolver en-
tre e desempefio en e mercado labora y e cumplimiento de las tareas
domesticas.

Los conflictos y la participacion activa en la gestion empresarial
demandan tiempos que muchas veces cubren dias enteros. Como les su-
cedio a otras mujeres, la participacion en laaccion colectiva fue modifi-
cando |a percepcion de las propias capacidades en un dmbito diferente d
privado familiar o a interior de lafébrica. Algunas han desarrollado mas
autoridad en sus hogares, pudiendo hacerse escuchar y respetar, nego-
ciando desde un lugar de derechos con sus maridos y/o sus hijos.

Otras mujeres que desempefian en un papel son las esposas de los
trabgjadores. En una de las empresas (IMPA) hubo consultas con los
trabgjadores y de éstos con sus familias para acordar |a creacion de la
cooperativa y establecer compromisos durables basados en e entendi-
miento de qué significabaconstituirsey asumir laactividad de ese modo.
Se consideraba asi |a necesidad de evitar situaciones de tension entre la
esfera familiar y la laboral. En otros casos, €l papel protagdnico de las
esposas no fue reconocido y se las excluy6 del emprendimiento, para
que los maridos, si ocupaban una posicidn de liderazgo, no fueran acu-
sados de favoritismo. Por Gltimo, hubo un grupo que no pudo sobrepo-
nerse alostemores propiosy familiares para participar en esta actividad.
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D.  CONCLUSIONES

L os emprendimientos de economia socia surgieron en el contex-
to de movilizacion y politizacion promovido por |os nuevos movimien-
tos sociales. La produccion, la distribucion, el consumo, larelacion con
otrasexperiencias constituyen un model o alternativo al fracaso delapura
economia de mercado. En estasiniciativas es central ladimension publi-
ca de las actividades, y la generacion no solo de ingresos monetarios,
sino de bienes publicos, vinculados ala democratizacion delacultura, y
en agunas experiencias en desarrollo, a la educacion y ala salud. En
este sentido, las cooperativas de trabajo pueden diferenciarse de las vie-
jasformas cooperativas. no hay asalariados, todos son sociosy en vez de
sueldos, hacen retiros a cuenta de resultados, que en los cuatro casos
estudiados se realizan en formaigualitaria.

Las formas de autoorganizacion transforman las rigidas barreras
del mundo fabril, en un nuevo marco de relaciones méas horizontales e
igualitarias entre obreros, administrativos, técnicosy profesionales. Aqui
se desplegaran las incipientes tensiones de los procesos de diferencia-
cion. Laprioridad parece dada por la discusion entre igualdad y diferen-
ciacion salarial. En esta nueva horizontalidad, las mujeres son incluidas
en este tratamiento igualitario.

En muchos casos son procesos dindmicosy abiertos en varios sen-
tidos: flexibles en cuanto alas estrategias a utilizar, abiertos alacomuni-
dad, proclives ala articulacion con otras iniciativas. Esta apertura tam-
bién acompafiael proceso de apropiaciony enfatizalamismaredefinicion
en torno al lugar de trabajo, que se convierte en un valor publico.

La situacion especifica de las mujeres trabajadoras al interior de
estos movimientos es consi derada desde dos posiciones opuestas. Por un
lado, la que sostiene una perspectivatradiciona deandisisy, por otro, la
que ubica el protagonismo de |as trabgjadoras a mismo nivel de larei-
vindicacion y la lucha sectorial. La primera perspectiva, institucional,
enfatiza el andlisis en los aspectos organizacionales de las fébricas y
deja en un lugar marginal los elementos innovadores, como €l nuevo
carécter de las cooperativas ya sefidado, el retiro igualitario de dinero y
la participacion de los trabajadores en el proceso productivo. Desde esta
posicion resulta dificil reconocer los nuevos aprendizajes y liderazgos
sociales, ya que se consideraimprobable que los hombresy mujeres sin
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experienciasindical o politica previa puedan gjercer puestos de conduc-
cion, minimizando la experiencia intensa de aprendizaje del movimien-
to popular que se intensificod durante los dias que siguieron d 19y 20 de
diciembre de 2001.32 En este sentido, estiman que no existiria un desa-
rrollo de agentes reflexivos con capacidad de decision, sino una masa
disponible para ser cooptada por mediadores simbdlicos y politicos.

La segunda posicion, “movimientista’, encuentra su mayor refe-
rente empirico en una de las empresas recuperadas, la textil Brukman,
donde predominan las mujeres, cuyo caso ha pasado a ser emblemético.
Las mismas, como ya se ha mencionado, después de recuperar lafébrica
y ponerlaa producir, sufrieron dos desalojos y continuaron su moviliza-
cion enlacalle, sobreviviendo con la ayuda solidaria de numerosos alia-
dos. En general, este es €l caso que mas se conoce, por € gran impacto
que tuvo en los medios y por su ubicacidn geograficaen el centro de la
ciudad, lo cual ha contribuido atender un velo sobre la situacion de pu-
fiados de mujerestrabg adoras en otras empresas recuperadas, enlascuaes
las relaciones de género presentan las contradicciones que ya hemos se-
fialado. Este enfoque, a considerar la lucha de |as trabajadoras en tanto
la lucha como mujeres, deja bajo un manto de invisibilidad las relacio-
nes de género d interior de las demas empresas recuperadas donde las
mujeres no son mayoria. Se pierde asi la posibilidad de examinar qué
sucede en la conformacion de estos nuevos espacios que, a menos ini-
cialmente, plantean la configuracion de un imaginario igualitario.

Desde |areflexion acerca de los casos analizados, ambas perspec-
tivas presentan déficit que tienden a opacar la comprensién de la com-
plejidad de los procesos y relaciones sobre |os que estamos reflexionan-
do. Mientras que la dptica ingtitucional se centra en los enfoques tradi-
cionales de andlisis y menoscaba |as posibilidades que se abren en este
nuevo escenario, ladptica“movimientista’ quedainmersaen el discurso
que proponen algunos sectores como téctica de construccion politica.
Sin embargo, ninguna permite profundizar sobre los temas incipientes
que plantean |as empresas recuperadas, entre |os cuales no es menor el
andlisis respecto de la situacion de las mujeres; esto es, en qué medida

32 Jornadas del Ilamado “cacerolazo” que junto con otros factores provoco la caida del
Gobhierno del Presidente Fernando de la Rtia en Argentina.
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esta nueva modalidad productiva que se plantea como horizontal e
igualitaria da cuenta de la diferenciacion y de la particularidad de la
condicion de género, pero no para acentuar la discriminacion o la fata
de acceso de las mujeres a igual es oportunidades que |os hombres.

En este estudio se desprenden varios temas centrales relaciona-
dos con la calidad del empleo de las mujeres. El primero esque el quie-
bre producido por laamenaza de pérdida de su trabajo ha constituido en
todos los trabajadores y trabajadoras de las empresas recuperadas un
punto de inflexion en sus vidas, porque éstos son mayoritariamente per-
sonas de més de 45 afios, con més de 10 afios en las empresas, que sabian
desde e comienzo de la crisis que no iban a poder reinsertarse en el
mercado laboral como trabajadores asalariados. Esto es particularmente
importante paralas mujeres: |o que estaba en peligro era un trabagjo asa-
lariado, sindicalizado. La pérdida del mismo arroja a las que no pudie-
ron seguir en lamovilizacion a trabgjo doméstico en cuaquiera de sus
formas, no remunerado 0 mal remunerado, que en estos sectoresvade la
mano con la pobrezay la desproteccion social. Pasan de tener una parti-
cipacion laboral estable, a regreso a hogar y ala no disponibilidad de
recursos propios, que se agrava en las mujeres jefas de hogar. Los hom-
bres en la misma situacion raramente se ven confinados en el hogar,
propio o ajeno. Para hombres y mujeres queda ahora otra salida: for-
mar parte de los numerosos movimientos de desocupados, exigir mas
subsidios estatales y/o incorporarse alos microemprendimientos comu-
nitarios.

Un segundo aspecto a considerar es que laigualdad de salariosy
la rotacion en las actividades han beneficiado a las mujeres, aunque las
funciones sean definidas como propias de mujeres. Por otra parte, la
paridad en losingresosy |a participacion en las decisiones generan ma-
yor compromiso en la actividad productiva.

En general, enlaindustriamanufactureralos puestos de direccion
estuvieron vedados para obreros y obreras, encontrandose al gunos hom-
bres sdlo en | os puestosintermedios. En laactual situacion delas empre-
sas recuperadas hay algunas mujeres en los puestos de conduccion y no
s0lo en aquellas mayoritariamente femeninas, como latextil. El techo de
cristal pudo ser roto por mujeres sin experiencia anterior en conduccion
en dos niveles: en la participacion en latoma de decisiones colectivas y
enel liderazgo deagunasdeellas, yaseacomo presidenta, vicepresidenta

151



POLiTICAS DE EMPLEO PARA SUPERAR LA POBREZA. ARGENTINA

0 consgjera de las cooperativas. Estas transformaciones han sido paulati-
nas. en la fébricatextil, con mayoria de obreras, durante e primer afio de
larecuperacion erausua observar lapresenciade doslideres, un hombrey
una mujer, mientras en e presente son las mujeres quienes conducen.

L as oportunidades de trabajo estan, en cierto modo, abordadas en
forma igualitaria en ambos sexos. En cambio, las dimensiones de las
relaciones de género menos visibles, vinculadas con val oraciones socia-
lesy estereotipos vigentes, entre ellos la segmentacion ocupacional, €l
trato igual en la lucha, pero diferente a la hora de los comentarios y
bromas, requeriré para su transformacion de la profundizacion dela con-
ciencia de género que se presenta en forma incipiente.

Ademas de las condiciones del trabajo, para medir su calidad se
incluyen otras dimensiones especialmente |a posibilidad de una persona
de ser considerada sujeto de derechos. En este enfoque es importante
reflexionar acerca del reconocimiento que reciben las mujeres en el |u-
gar detrabajo, en las reuniones con legisladores, docentes de universida
des, funcionarios de organismos de crédito, asi como €l que expresan sus
padres, maridos e hijos.

Todas estas dimensiones sugieren que las mujeres estén en condi-
ciones de participar en las mesas de dialogo y concertacion, puesto que
su participacion en las nuevas cooperativas, y su relacion con |os movi-
mientos sociales, partidos politicos, académicos, |egisladores, ha permi-
tido la expansion de la conciencia de los derechos y contribuido a la
ampliacion de la ciudadania de las trabgjadoras.

1. Los desafios del presente: sugerencias de politicas
publicas

Lafuerza de los movimientos sociales no debiera ser evaluada en
términos cuantitativos, por cuanto su impacto en la sociedad es superior
al del nimero delos que participaron en éstos en 2002. Los trabajadores
de las empresas recuperadas —aunque éstas apenas superen el centenar—
han mostrado en lamayoria de | os casos capacidad para poner aproducir
fabricas précticamente abandonadas por sus duefios. Han generado un
debate en torno alos limites del derecho de propiedad, puesto en tension
por el derecho d trabajo y por €l valor publico que concita el mismo en
periodos de alto nivel de desempleo.
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Este movimiento tiene consecuencias directas para el resto delos
trabajadores y en las relaciones sindicatos-patronal. Al asumir la
autogestion en unas pocas unidades productivas, los trabajadores ponen
en crisis una herramienta que utilizan los empresarios en la negociacion
colectiva: éstos ya no pueden apelar tan facilmente a su recurso de Ulti-
ma instancia, €l cierre del establecimiento (“huelga de inversiones’ o
“lock out™) como instrumento de presidn sobre los trabgjadores. En los
anos noventa prevalecio la amenaza de la patronal, del cierre de lasem-
presas como justificacion para disminuir los salarios, cambiar las condi-
ciones laborales o despedir alos trabagjadores. Actuamente esalainver-
sa ante la amenaza de cierre, despidos o disminucion de salarios por
parte de los empresarios, 10s representantes de |os trabajadores, sectores
politicos y abogados laboralistas pueden acudir a la respuesta de “recu-
perar laempresa’.

En la actudidad puede observarse un cambio de enfoque de va-
rios actores sociales con respecto alas empresas recuperadas'y el sector
de la economia social. Por ejemplo, la transformacion del trabajador en
socio de una cooperativa, como resultado de la desaparicion de lafigura
del empresario y la constitucion de cooperativas, avaladas por las leyes
correspondientes, genero un terreno de debate al interior del movimien-
to obrero. Actuamente, 1aCTA presenta entre sus objetivos el desarrollo
de un &reade propiedad socia y en la Confederacion General del Traba-
jo (CGT) se estudiainstalar un departamento de cooperativas. El proce-
S0 también se observa en algunos sindicatos.

Este cambio de actitud reflgja el impacto del movimiento en la
sociedad, que ha permitido transitar desde un periodo en el cual se res-
pondié con acciones tradicionaes a nuevas demandas, a otro donde es
necesario articular nuevasrespuestas. En el mismo sentido, el Movimiento
Nacional de Empresas Recuperadas promueve actualmente la Universi-
dad del Pueblo, convocando alosinvestigadores académicos a sistemati-
zar lainformacion y diagnosticos de las empresas recuperadas —ante la
debilidad de los registros disponibles en la actualidad—, para contribuir
con propuestas y acompafiar a los trabajadores a través de asistencia
técnicay capacitacion.

Laposicion delos trabajadores de |as empresas recuperadas tiene
el apoyo de iniciativas legidativas de diferentes jurisdicciones, que re-
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conocen ¢l valor publico de la fuente laboral e instrumentan leyes para
permitir la continuidad y desarrollo de las cooperativas frente alos pro-
cesos de quiebrainiciados por las patronal es. Algunas de éstas dan cuen-
taque el temaforma parte de sus agendas institucionales. La L egislatura
dela Ciudad de Buenos Aires en octubre de 2003 modifico el articulo 9
delaLey 238, agregandole € siguiente parrafo: “En caso de tratarse de
bienes de empresas en proceso de concurso o quiebra debe tomarse como
valor objetivo e precio de venta base en remate judicial” .3 En el mismo
mes se promulga una ley parafacultar al Poder Ejecutivo atransferir en
forma provisoria los certificados del Registro Nacional de Empresas 'y
del Registro Nacional de Productos Alimenticios, eximiendo de impues-
tos, tasas y sellados para los trémites de habilitacion alas Cooperativas
LaNueva Esperanzay Vieytes.3*

Como lalegidlacion argentina dispone que para realizar una ex-
propiacion debe hacerse unaley particular que contemple el caso especi-
fico, se han presentado proyectos de Ley Marco en blsgueda de solucio-
nes globales. En el ambito nacional, en la Cdmara de Diputados estan en
discusién cinco proyectos a respecto. En los mismos se presentan los
siguientes puntos: garantias paralegalizar la“recuperacion” anteincum-
plimientos saariales de los empresarios, eliminando la figura de “usur-
pacion” que rige actualmente; evitar el fraude y la venta clandestina de
activos (“vaciamiento”) por parte de los empresarios; declaracion de la
utilidad publica de las unidades productivas gestionadas por |os trabaja-
dores; facilidades impositivas y reducciones en tarifas de servicios para

33 Segun el articulo 9° de esta ley, la indemnizacion a pagar por quien expropia solo
comprende el valor objetivo del bien a momento de entrar en vigencialaley quelo
hubiere declarado de utilidad piblica, los dafios que son consecuencia directaeinme-
diatadelaexpropiaciony los respectivosintereses. No se toman en cuenta circunstan-
cias de caracter personal, los valores afectivos, las ganancias hipotéticas, ni el mayor
valor que confiere a hien la obra a gjecutarse. Tampoco se paga lucro cesante. Los
contratos celebrados con posterioridad alafechadelaley no se consideran para deter-
minar su valor. No se indemnizan las mejoras realizadas en el bien con posterioridad
al acto que lo declara afectado a expropiacion, salvo las mejoras necesarias. La in-
demnizacion se pagaen dinero efectivo. Si €l expropiado presta su conformidad, quien
expropia podra efectuarlo en otra especie de valor.

34 El presupuesto de la Ciudad de Buenos Aires contempla un Fondo de $ 1.5 millones
(US$ 441 176) para pagar las expropiaciones a medida que lajusticialo disponga.
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las cooperativas y PYMES en situacion de deudas acumuladas y vulne-
rabilidad; la posibilidad de establecer fondos fiduciarios para sostener
este tipo de experiencias productivas.

Otro asunto de discusion es la factibilidad de establecer nuevas
formas legales, como la “ sociedad laboral” originada en el derecho es-
pafiol, que constituye un hibrido entre sociedad andnimay cooperativa,
ya que admite socios que participen a través del aporte de capital.

Una de las demandas més urgentes del movimiento de empresas
recuperadas eslareformade laLey de Quiebras N° 24 552, con el obje-
tivo del mantenimiento del patrimonio y los derechos de propiedad con
sentido social, evitando laliquidacion de los activos de | as fabricas que-
bradas. La modificacion de esta ley permitiria que cada empresa que
quiebre pase a manos de los trabgjadores, conservando los puestos de
trabajo y con la transferencia a su favor de los créditos hipotecarios,
prendarios y bancarios. Proponen suspender por dos afios la liquidacion
de lafabricay cederla en comodato a los trabajadores en cooperativa e
iniciar paralelamente procesos individuales de expropiacion, cobrando
los acreedores con e pago de la indemnizacion.

Con respecto al crédito, |os trabajadores de empresas recuperadas
consideran que no estan en condiciones de tomarlo a tasas de mercado,
por lo que prefieren no endeudarse, pero encuentran serios inconvenien-
tes para expandir la produccion. Este es otro aspecto central en las de-
mandas: |a creacion de un fondo de capital de trabajo para obtener mate-
rias primas o realizar inversiones. Funcionarios de bancos estatales co-
inciden con esta posicion e indican lanecesidad de subsidiar |as tasas de
interés para otorgar créditos a planes de negocios presentados por las
cooperativas, aungue es un proceso que todavia no cuenta con un amplio
consenso. Los obstaculos que plantean las leyes vigentes y la ausencia
de herramientas de financiacion dificultan la reactivacion de las empre-
sas, sin perjuicio de que los problemas de acceso a crédito sean genera-
lizados en las PYMES.

La economia socia se contrapone con las iniciativas de trabgjo
temporal para combatir la pobreza, y puede ser ampliamente promovida
desde el Estadoy lasociedad civil. El sistema debieraencaminarseauna
economia mixta competitiva (sector pdblico, empresaria capitalista y
social) y ampliar lainclusion con propuestas de los que hoy se encuen-
tran desocupados y subocupados. El ge estratégico de las propuestas
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debe ser la promocion del empleo, en €l contexto de profundizacion de
la democratizacion incipiente de las relaciones laborales.

Tales politicas, resultantes de la interaccion de mditiples actores
sociales, tanto desde la sociedad civil como desde € Estado, producirén
méssinergiasocia s estan enmarcadas en e desarrollo local y/o regiond,
con planes elaborados por los trabgjadores, en conjunto con los sectores
que los apoyan. El Gobierno naciona y los Gobiernos provincidesy mu-
nicipales, asi como las universidadesy centros de estudios, pueden ofrecer
acompafiamiento y metodologias apropiadas para el desarrollo del sector.

Varias universidades nacionales trabgjan articuladamente con los
trabajadores de empresas recuperadas y se estan formulando propuestas
derivadas del estudio de las experiencias pasadas y actuaes, algunas de
las cuales son las siguientes:

» impulsar el desarrollo de redes de emprendimientos asociativos,

* proveer asesoriatécnicay acceso a nuevas tecnologiasy comunica
ciones de avanzada;

* ofrecer capacitacion a traves del sistema educativo, tanto de nivel
terciario, universitario, como de educacion no formal;

« tramitar un fondo de capital detrabajoy deinversioninicia paralos
emprendimientos asociativos y, alavez, desarrollar sistemas de ban-
cos sociales, que canalicen los ahorros populares hacia las activida-
des economicas de | os trabajadores, que otorguen creditos a solafir-
ma, con la presentacion y aprobacion del plan de negocios;

* liberar deimpuestos a sector social de la economia, considerado de
interés publico;

* reorientar parte del poder de compra del Estado hacia €l sector de
empresas recuperadas y economia social;

« fortalecer lasrelaciones existentes parael intercambio de metodol ogias
y resultados;

* promover los productos de la economia socia en mercados mas am-
plios,

* desarrollar marcas propias y significativas de los productos y servi-
ciosy trabaar paraincluirlos en el comercio minorista;

« facilitar la participacion en redes y mercados internacionales de eco-
nomiasocial, economia solidaria, empresa social, economia popular,
productos ecol 6gicos, turismo cultural, etc. (Coraggio, 2003).
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Las universidades nacionales de General San Martin y General
Sarmiento redlizan tareas de asistencia técnica a varias empresas recu-
peradas y la Universidad de Buenos Aires acordd un programa
interdisciplinario de transferencia cientifico-tecnol 6gica, con participa-
cion de estudiantes, graduados, docentes 'y obreros.

Estas propuestas de articulaciones se plasmaron en un encuen-
tro entre obreros, universidades, organismos de cienciay tecnologiay
funcionarios, organizado por el Movimiento Naciona de Empresas Re-
cuperadas, realizado en octubre de 2003,% que contd con la participa-
cion de 500 obreros de todo el pais. En este encuentro, €l Ministro de
Trabajo anuncid que el gobierno nacional estudiacambiosen laLey de
Quiebras y se propone financiar a los trabajadores para que puedan
comprar maquinas'y capital de trabajo, con un crédito del Banco Inte-
ramericano de Desarrollo (BID). Ante la posibilidad de que el gobier-
no introduzca la figura de la sociedad andnima laboral (que permitiria
la asociacion con cualquier capital accionario), los obreros rechazan
toda forma organizativa donde €l eje no sea el trabajo, en las condicio-
nes de democracia internay distribucion equitativa de la rentabilidad,
esto es, los trabajadores como socios de una cooperativay no en rela
cion de dependencia.

Las conclusiones del encuentro marcaron los siguientes gjes de
preocupaci ones:

¢ necesidad de complementacion de unidades de un mismo sector, para
reducir costos,

» generacion desde e Estado de un fondo de capital de trabajo, que
permita reiniciar la produccion de empresas quebradas, cerradas, o
vaciadas,

+ flexibilizacion de los requisitos de los bancos publicos para otorgar-
les crédito;

* disponer de un sistema de salud, ya que €l proyecto de una obra so-
cial propia es muy oneroso;

35 Participaron del mismo el Ministro de Trabajo de la Nacion, los Jefes de Gobierno de
|as Ciudades de BuenosAiresy de Rosario y el Gobernador de la Provinciade Buenos
Aires.
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* en materia previsional, crear un registro especial de empresas recu-
peradas, paraentrar al sistemade reparto,®® pagando aportesy que el
Estado pague |os aportes patronales;

+ tener una marca propia que identifique la produccion de todo € mo-
vimiento;

+ consolidar larelacion con las universidades para desarrollar tecnolo-
giay brindar capacitacion parala gestion.

Las propuestas presentadas se encaminan a la puesta en marcha
de politicas publicas que garanticen la continuidad y €l crecimiento de
las experiencias de autogestion para la consolidacion de este sector de
economiasocial, que permitirialarecuperacion y ampliacion de puestos
de trabajo, aportando ala produccion nacional.

Otros dos aspectos se encuentran insuficientemente abordados en
las propuestas: la cuestion de la seguridad socia (obra socid, jubilacio-
nes), paralas cuaes hasta el encuentro de Rosario mencionado anterior-
mente no se contaba con iniciativas concretas. El segundo temaes quela
consideracion de las relaciones de género en el trabajo no son suficien-
temente sefidladas, quedando las mujeres subsumidas en la categoria
central de trabajador. Con esto, se contribuye a que la segmentacion
por sexo de |os puestos de trabajo siga “invisible”. Se requiere de acti-
vidades de capacitacion que fortalezcan la autonomia y creatividad fe-
meninas.

No aparece en esta democratizacion incipiente de las relaciones
detrabajo el planteo de la segmentacion laboral horizontal como un pro-
blema a ser corregido, y quedan abiertos |os interrogantes que solo el
tiempo contestarg, de si el avance logrado en |os puestos de conduccion
de las mujeres pueda perderse, s no se profundiza el debate acercadela
igualdad de hombresy muijeres en el escenario laboral, en especial don-
de éstas son minoria.

36 En Argentina coexisten el régimen de reparto, en el cua los activos pagan por los
jubilados, y €l sistema de capitalizacion individual.
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CAPITULO IV

CRONICA DE UNA TRANSFORMACION:
DE BENEFICIARIAS A TRABAJADORAS REMUNERADAS.
EL cASO DE LA COOPERATIVA S0JALIN DE EL CHACO

Havoee BiRGIN
Laura C. Pautassi

A.  PRESENTACION

L as péginas que siguen narran la experiencia de una doble trans-
formacion: en primer lugar, e cambio desde un proyecto socia a otro
productivo, y en segundo término, su consecuencia inseparable, la evolu-
cion delas mujeres beneficiarias del proyecto inicia atrabajadoras remu-
neradas. Eslahistoriadel grupo Mujeres Produciendo (MUPRO) del mu-
nicipio de Tres Idetas, provincia de EI Chaco, Argentina. Sus integrantes
participaron inicialmente en €l proyecto llamado “Planta procesadora de
jugo de sojd’, en e marco del Programa de Fortalecimiento Institucional
para Incorporacion de la Dimensidn de Género en las Politicas de Erradi-
cacion de la Pobrezay Generacion de Empleo en América L atina (Progra
ma Geénero Pobreza 'y Empleo, GPE — Oficina Internaciona del Trabgjo,
OIT). Lacrénica de esta experiencia permite reflexionar sobre las condi-
ciones que favorecieron € desarrollo de la iniciativa, asi como sobre las
dificultades y los obstaculos encontrados, y como se sortearon. La expec-
tativa de las autoras de este capitulo es que esta reflexion signifique un
aporte para el disefio de una estrategia de intervencion de alcance local
orientada a la generacion de ingresos por parte de mujeres pobres.*

1 Unaversion ampliada de este capitulo se encuentra en H. Birgin y L. Pautassi, “A
paliar el hambrey unir alas mujeres’, Informe parcial (BuenosAires, 20 de enero de
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El proyecto se llevd adelante en un contexto de profunda crisis
del pais. Desde fines de 1998 Argentina atraviesa una Situacion de ata
incertidumbrey recesion, con sucesivas caidas del Producto Interno Bruto
(PIB) y un sostenido incremento de |a tasa de desempleo, que en mayo de
2002 alcanzd 21.4%, € valor més alto desde mayo de 1995.2A esto debe
agregarse que cerca del 53% de la poblacion urbana se encuentra bgjo la
lineade pobrezay casi € 23% en situacion deindigencia.® La devaluacion
de principios de 2002 y los sucesivos aumentos de |os precios de los pro-
ductos que integran |a canasta bésica afectaron el poder adquisitivo de la
poblacion, a punto que en mayo de 2002 los ingresos promedio de los
asalariados quedaron por debajo de losingresos reales vigentes en 1940.4

En estas condiciones, la poblacion resulta altamente vulnerable
en términos de empleo, salud y educacion y, por tanto, respecto del gjer-
cicio efectivo de sus derechos sociales.® Dicha vulnerabilidad produce
un impacto diferenciado en hombres y mujeres, que seincrementa si se
analizan las heterogeneidades regionales.

Los problemas vinculados a la crisis socid y e desempleo y la
pardlisis productiva de los Gltimos afios han estimulado la busqueda de

2003) y, de las mismas autoras, en “ Proyecto MUPRO de Tres I sletas, Provinciade El
Chaco, Argentina”, Informe final (Buenos Aires, 30 de junio de 2003). Ambos docu-
mentos estan disponibles en www.oit.org.pe/gpe. Las autoras expresan su agradeci-
miento atodos(as) los(as) entrevistados(as) que dedicaron tiempo y aceptaron evaluar
y discutir la experiencia del proyecto, asi como su reconocimiento alas instituciones
—plblicas y privadas- que participaron en este proceso, ofrecieron informacion y se
comprometieron areflexionar sus acciones desde la perspectiva de género. Muy espe-
cialmente cabe este reconocimiento alas trabajadoras de la cooperativa Sojalin por €
esfuerzo que realizan.

2 Enlaactualidad, el PIB per capitaen laArgentinaes un 23% inferior a de 1975. Por
otraparte, el nivel deingreso por habitante descendié desde $ 8 000 en 1993 a aproxi-
madamente $ 2 500 en 2002. En el caso especifico de El Chaco, en 1993 alcanzaba
solo a$ 3 000 (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD, 2003).

3 Enoctubre de 2002, los porcentajes ascendieron a57.5%y 27.5% de personas pobres
e indigentes respectivamente, y la tasa de desempleo alcanzd a 17.8%, de acuerdo
con datos de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) del Instituto Naciona de
Estadisticasy Censos (INDEC).

4 Laexcepcion es el periodo hiperinflacionario de 1989. Véase Cortés (2003).

5 Paragemplificar esta afirmacion se puede sefialar que un cuarto de la poblacién se
encuentra en situacion de indigenciay el 18% de los hogares no tiene ingresos sufi-
cientes para comprar alimentos (Cortés, 2003).
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alternativas en torno al desarrollo local y la promocion de model os terri-
toriales de economia social como un intento de reorganizar las politicas
sociaes y productivas desde un punto de vista micro y con una activa
participacion de los miembros de la comunidad. Lo anterior no supone
abandonar |as politicas macroeconémicas, sino, por e contrario, que el
proceso de globalizacion delos mercados no puede ser considerado como
un fendmeno ajeno alaidentidad de losterritorios. Setrata, en este caso,
de disefiar metodologias e instrumentos novedosos, estrategias de inter-
vencion que faciliten el desarrollo de estrategias econémicas y sociales
cooperativas, es decir, de gestion asociada entre diversos actores, con €l
objetivo de potenciar €l desarrollo de los territorios.

Desde esta perspectiva, €l territorio no se considera solo un espa
cio geografico donde radicar proyectos, sSino como un escenario de orga
nizacion y de interacciones sociales productivas que contribuyen a de-
sarrollo en su conjunto. Losterritorios no constituyen, pues, simples*cam-
pos de maniobras’, sino que son “actores’ decisivos del desarrollo. El
andlisis de los mecanismos territoriales del desarrollo es, sin duda, una
condicion necesaria para reinventar la politica piblica e incluir los ele-
mentos de identidad territorial de los sistemas productivos. en la cons-
truccion de entornos micro regionales, innovadores y solidarios, el fac-
tor de laidentidad ocupa un lugar preponderante en el sentido de perte-
nenciaaun territorio.®

Frente alas situaciones de crisis resultaimprescindible fortalecer
la cohesion socia para intentar resolver los problemas econémicos y
sociales de lapoblacion, junto con lograr cierto grado de eficiencia. Los
paises con menores indices de pobreza y desempleo son aquellos que
han sabido preservar mejor la cohesion social, y no los que tienen costos
laborales més bajos y que desmantelan o rechazan la proteccién social.
L os paises estén inmersos en un sistemadondelosfactores de competitivi-
dad esenciales ya no estan determinados Unicamente por los bajos sala
riosy la abundancia de recursos naturales, sino que son construidos por
el conjunto de la sociedad a través de la educacion, la capacitacion, los
serviciosespecializadosy laorganizacion. En definitiva, las nuevas con-
diciones de competencia y produccion no hacen més que reforzar la

6  Paraun examen més exhaustivo del tema véase Veltz (1999).

163



POLiTICAS DE EMPLEO PARA SUPERAR LA POBREZA. ARGENTINA

importancia de la solidaridad, la calidad de las redes y los vinculos so-
cidesy deidentidad territorial en €l seno de la economia. En estas con-
diciones, las funciones del Estado y de las instituciones pablicas deben
ser reforzadas y no desmanteladas. El e de las acciones publicas que
aspiran a lograr e desarrollo econdmico sostenible debe ser la promo-
cion de zonas de integracion, através del trabgjo o del ingreso, que con-
sideren las diferencias entre hombres y mujeres.

A partir de estas convicciones, €l proyecto GPE - OIT se propuso
disefiar una estrategia de intervencion de acance loca, orientada a la
generacion de ingresos de las mujeres pobres, que incorporaraladimen-
sién de género. Después de un largo proceso de seleccidn, los responsa:
bles del Programa decidieron intervenir en et MUPRO denominado ori-
ginamente “Planta procesadora de jugo de soja’, ubicado en el munici-
pio de Tres Idetas de la provincia de El Chaco, y brindarle asistencia
técnica.

Varias fueron las razones para elegir el municipio de Tres |sletas.
Por un lado, este pertenece a una de las cuatro provincias con mayores
indices de pobreza del paisy mas alta desigualdad en €l patron de distri-
bucion del ingreso.” Se estimaque el 53% de lapoblacion de Tres Isletas
se encuentrabajo lalinea de pobreza.2 El municipio se ubicaen laregion
denominada “del impenetrable”, una zona selvética con poblacion
mayoritariamente indigena (perteneciente a la etnia toba).

Por otro lado, sevaloro el hecho de que la experienciasiguieraen
funcionamiento, aunque fuera de manera artesanal y precaria: €l grupo
ya contaba con una planta procesadora de jugo de soja y distribuia €
producto en los comedores escolares, el hospital, €l hogar de ancianosy
entre familias carenciadas. También se consideraron €l entusiasmo y €l
compromiso del grupo de mujeres que participaban, asi como el del in-
tendente del municipio, que habiaintegrado €l proyecto a una estrategia
de desarrollo local paramitigar la crisis alimentaria.

En la experiencia de Tres Idetas se dieron las condiciones para
una reflexion sobre el desarrollo local a partir de nuevas pautas de

7  Estasprovincias son El Chaco, Formosa, Jujuy y Corrientes (PNUD, 2002).
8 Losdatos corresponden a promedio de poblacion por debajo de la linea de pobreza
paralaregion del Nordeste argentino, onda mayo de 2002, EPH INDEC.
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comportamiento de los actores publicos, privados o asociativos, que ge-
neraron una préctica de cooperacion y de interaccion entre las organiza-
ciones. Como se sabe, la cooperacion es un proceso de aprendizaje. En
este caso se pretendio Ilevar a cabo propuestas y acciones comunes de
distintos actores para desarrollar una estrategia de largo plazo que supe-
rara las practicas asistenciaistas de corto plazo orientadas a mitigar €l
hambre. El desafio del proyecto hasido lograr la articulacion del grupo
MUPRO, € gobierno local y provincidl, los productores de la zona, las
universidades de la zona y otras organizaciones sociales no guberna-
mentales que operan en laregion del Nordeste, e incidir en lainclusion
de la dimensidn de género en el dmbito local.

Laexperienciahapermitido, primero, laidentificacion delas con-
diciones que este tipo de actividades requiere, tales como los apoyos
institucionales y €l tipo de capacitacion y asistencia técnica necesarios
paralograr laeficaciade laactividad. En seguida, €l trabajo se ha apoya-
do en numerosas investigaciones empiricas que analizan la vinculacion
entre los factores determinantes de la pobreza y su relacién con el mer-
cado de trabajo, las cuales destacan la centralidad del aporte econdmico
de las mujeres en un contexto de destruccion de puestos de trabajo mas-
culinos.® A partir de estainformacion se habuscado establecer |as pautas
de una estrategia de intervencion de alcance local que les permita alas
mujeres tener un trabgo y percibir un ingreso, adquirir nuevas habilida-
des, desarrollar sus capacidades, lograr autonomia e iniciar un proceso
de empoderamiento (empower ment).

En las secciones siguientes, se presenta el proceso de transforma-
cion del MUPRO como proyecto socia en un proyecto productivo que
preserva laimpronta social de sus origenes, y se andizan las condicio-
nesy los obstacul os —politicos, institucional es, economicos, de consoli-
dacion del grupo y de gestion empresarial— que deben tenerse en cuenta

9  Entreotrostrabajos, se destacan los siguientes: IrmaArriagada (1998), “ Familias lati-
noamericanas. convergencias y divergencias de modelos y politicas’; Rosalia Cortés
(2003), “Mercado de trabajo y género. El caso argentino”; Maria Elena Valenzuela
(2003), “Desigualdad de género y pobreza en América Lating”; Catalina Wainerman
(2002), “La reestructuracion de las fronteras de género”. Haydée Birgin (2000)
compiladora “Ley, mercado y discriminacion. El género del trabajo” .
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en el disefio de una estrategia de intervencion de alcanceloca y laforma
como fueron enfrentados. Por otra parte, el capitulo se pregunta acerca
de las razones por las cuales el Estado deberia subsidiar este tipo de
iniciativas. En e contexto actual de alta desocupacion en Argenting, es
legitimo interrogarse sobre en cuéles empresas deberia invertir el Esta-
do, cuantos recursos colocar ahi y qué criterios se podrian tener en con-
sideracion para seleccionar |0s proyectos que se subsidian. Este tema es
abordado hacia € final del trabajo.

B.  EL CHACO, UNA PROVINCIA EN CRISIS

El Chaco esunadelas cuatro provincias con mayoresindicadores
de pobreza en Argentinal® y, ademés, una de las que presenta un patron
mas inequitativo en la distribucién del ingreso, con una brecha que en
2001 fue de 29.4 veces.

En valores absolutos, la mayor parte de la poblacion cuyosingre-
s0s se sittian por debajo de la linea de la pobreza reside en los centros
urbanos més importantes del pais. En términos relativos, en las regiones
del Nordeste y el Noroeste se observan porcentajes de la poblacion en
situacion de pobreza e indigencia que son entre un 40% Yy un 78% supe-
riores, respectivamente, alos promedios nacionales.! La tasa de morta-
lidad infantil de El Chaco en 2001 fue de 24 por 1 000.12

S se andlizan |os indicadores del mercado de empleo urbano, de
acuerdo con datos de la onda mayo de 2002 de la EPH para la region
Nordeste, el aglomerado de Gran Resistencia presenta unatasade activi-
dad del 48%, un 15% de desocupacion y un 18% de subocupacion hora
ria. Si se consideran los datos desagregados por sexo, latasa de actividad

10 De acuerdo con €l Indice de Desarrollo Humano Ampliado (IDHA) 2002, elaborado
por el PNUD.

11 Laregion Noroeste se encuentra integrada por Catamarca, Tucuman, LaRioja, Salta,
Jujuy y Santiago del Estero; la region Nordeste, por Corrientes, Formosa, Chaco y
Misiones. Esta clasificacion es utilizada por la EPH INDEC.

12 Ministerio de Salud de la Nacién, Direccién de Estadistica e Informacion de Salud.
Los datos estan disponibles en la pagina http://www.msal.gov.ar/htm/site/
estadisticas.asp.
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femenina de este aglomerado es del 35%, mientras que la de los hom-
bres alcanza al 629%.13

Al examinar los ingresos monetarios de |os trabajadores, se ob-
servaque el promedio del ingreso asalariado en laregion del Nordeste es
insuficiente para cubrir las necesidades basicas requeridas para garanti-
zar un nivel minimo de vida de un(a) trabajador(a) asalariado(a):
$ 371.40 (aproximadamente US$ 130) por mes. En el caso del aglome-
rado de Gran Resistencia, €l promedio alcanza los $ 400 (US$ 140)
mensuales. Si se desagregan por sexo |os promedios anteriores, se cons-
tata que, en todas las categorias ocupacionales, las mujeres perciben
ingresos 73% menores que los hombres, con o que la brecha entre los
ingresos por laocupacion principal de estos Ultimos'y las primeras resul-
taser del 70%. Ladiferencia de ingresos se asocia ala segregacion ocu-
paciona y a hecho de que las mujerestrabajan, en promedio, unamenor
cantidad de horas.

En sintesis, si bien todavia se mantiene un alto indice de
asalarizacion de las mujeres en esta provincia, en los Ultimos afios la
calidad de su insercion en la ocupacion se ha vuelto més precaria y
heterogénea. Por otra parte, es necesario considerar sus calificaciones,
su nivel educativo y la extension del desempleo, que existe incluso en el
servicio domeéstico.

Las principales actividades productivas de la provincia pertene-
cen a los sectores primario y agroindustrial. Dentro de los cultivos de
mayor importancia, se destacan los siguientes: el algodén (queesel cul-
tivo tradicional), lasoja, €l maizy el girasol. El cultivo del algoddn ocu-
pabaun lugar central en laactividad agricola, pero enlos Gltimos afios se
ha observado unainclinacion hacialos cereales y las ol eaginosas debido

13 La Unica posibilidad de aproximar datos sobre el comportamiento del empleo en la
provincia de El Chaco es a partir de la informacion disponible en la EPH para el
aglomerado de Gran Resistencia. Cabe recordar que la EPH representa a 67% de la
poblacion urbanay rural del pais. A los efectos del andlisis aqui presentado, se consi-
deraron |os datos de la onda mayo de 2002.

14 De acuerdo con datos de la EPH para octubre de 1999, en Gran Resistenciael prome-
dio de horastrabajadas de los hombres es de 51.9, mientras que €l de las mujeresesde
37.2. Esto genera una diferencia entre hombres y mujeres de 14.68 horas trabajadas,
seglin datos del Consejo Nacional delaMujer, 2001, véase Laura Pautassi (2001) “Evo-
lucion del trabajo femenino urbano en los’90. Una aproximacion al caso argenting”.
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al aumento del precio internaciona y la disminucion del potencial
exportador.

La caida de la produccion algodonera acarred modificaciones
importantes en las formas de produccion, con consecuencias directas
sobre las condiciones laborales. Entre los principal es afectados estan las
cooperativas de produccion, las desmotadoras y |os centros privados de
acopio. Unimpacto aln mayor recibieron los emprendimientos familia-
res y minifundistas, dentro los cuales las mujeres cumplian un papel
clave en ¢ cultivo del algodén. Combinada con €l cultivo de productos
destinados a consumo del hogar, esta actividad |es permitia garantizar
un ingreso familiar y el autoabastecimiento alimentario. De este modo,
el ingreso familiar selograba por medio del trabajo no remunerado de la
mujer.

La actua capacidad productiva de la provincia presenta criticos
indicadores fiscales y financieros publicos, alos que deben sumarse dé-
ficit graves en términos de infraestructuray de recursos humanos califi-
cados. La presencia de los bancos privados es escasa y existe una baja
participacion de los créditos destinados a los sectores productivos. Esta
provinciano cuenta con actividades o sectores productivos en los que se
hayan podido construir ventajas competitivas, resultantes de una dota-
cion de recursos naturales, laincorporacion de conocimientos adaptados
a la especificidad local junto con tecnologias, capacidad empresarial,
insercioninternacional, experienciay aprendizaje (PNUD, 2002). El pro-
ceso de marginalizacion productiva se evidencia, asimismo, en el peso
del sector publico en la composicion del empleo y en la baja participa-
cion del empleo privado dentro de la estructura productiva.

Como consecuencia de la caida de la produccidn algodonera, la
soja pasd a ser € principal cultivo de la zona, y €l municipio de Tres
Idletas se convirtid en uno de los ges articuladores entre las dos zonas
principales de produccion, que son €l sudoeste y €l centro del territorio
chaquefio. En 2002, se increment la superficie destinada a la soja, que
alcanzo las 600 000 hectéreas (Ministerio de Economia, 2002). Se pue-
de afirmar que la soja esta ubicandose en forma incipiente como un pro-
ducto con posibilidades de generar una ventaja comparativaen el dmhito
regional.
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C. LA SOJA, UN NUEVO PRODUCTO LOCAL

La soja aparecid como un nuevo tipo de producto local en € mo-
mento de la caida del precio del algoddn y la crisis productiva de la
provincia. Adecuadamente complementada con cereales, es un alimento
que puede cubrir los requerimientos de proteinas de alta calidad cuando
no hay consumo de proteinas de origen animal (carne, leche, huevos).'
Comparado con el estandar de la proteinadel huevo (valor 100), el com-
puto quimico promedio de la proteina de soja es de 47. También consti-
tuye una importante fuente de aminoécidos esenciales, carbohidratos,
vitaminas, minerales y algunos lipidos. Los especialistas recomiendan
combinar 20% de soja con 80% de trigo. Es decir, se la considera un
buen recurso para complementar |a alimentacion; no un aimento unico,
sino uno més dentro de los disponiblesy accesibles paralograr una ali-
mentacion variaday completa.

Su consumo por parte de los nifios es controvertido. Larecomen-
dacion més generaizada en distintos &mbitos académicos es que no se
deberia utilizar jugo de soja como base de la alimentacion en nifios me-
nores de cinco anos. En el caso de las embarazadas, tampoco seria apro-
piado enfatizar el uso delasoja, si bien podria ser consumidacomo parte
de una alimentacién completay variada.

El cultivo de lasojadio lugar aun debate politico. Algunos secto-
res se ocuparon del tema en un ato nivel de latoma de decisiones, en
términos que llevaron a poner en riesgo la continuidad de proyectos
dimentarios de esta natural eza.'® Este debate también fue recogido en e
ambito provincial: actualmente se esté discutiendo un anteproyecto de ley
para incorporar la soja a la alimentacion de la poblacion chaquefia. El
objetivo de la propuesta es brindar pautas consensuadas de orientacion

15 Segln la Direccidn de Nutricion, Ministerio de Salud de la Nacidn, 2002.

16 A modo de gjemplo, el responsable del Centro de Estudios sobre Nutricion Infantil
(CESNI) advierte que “laleche de vaca es una parte irremplazable de la dieta de los
nifios, por lo que su reemplazo por lamal llamada ‘leche’ de soja provoca déficit de
calcio, y lalimitada capacidad del organismo para absorber €l hierro presente en la
soja aumenta las probabilidades de anemia’. Citado en Backwell y Stefanoni, “¢Soja
solidaria 0 apartheid alimentario? El negocio del hambre en Argentina”, en Le Monde
Diplomatique, N° 44, Buenos Aires, febrero de 2003.
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nutricional, basadas en tres pilares. educacion alimentaria, promocion
de laalimentacidn sostenible y asistencia alimentaria, en € marco de un
programa integral alimentario. El anteproyecto considera la soja como
un importante nutriente, pero que “no podra utilizarse como reemplazo
de laleche de vacay mucho menos en la alimentacion de nifios peque-
fios (...). Se recomienda su incorporacion ala dieta hasta dos veces por
semana en nifios mayores de cinco afos, desaconsejando su Uso en me-
nores de esta edad y especiamente en menores de dos afios por la pre-
sencia de fitoestrdgenos’. 1 Sin embargo, es necesario sefiaar que en el
contexto de una crisis alimentaria como la que atraviesa laArgentinay,
muy especialmente, las provincias del Nordeste, con un 59% de perso-
nas con ingresos por debajo de lalinea de la pobreza, la soja parece una
opcion valida para proveer de alimentos a una poblacién indigente.

En este contexto, e MUPRO puso en funcionamiento la planta
procesadora de jugo de soja, cuyo producto, utilizado como alimento en
los comedores escolaresy por parte de la poblacién carenciada, permitia
cubrir el déficit alimentario de lazona. Los recaudos mencionados ante-
riormente fueron tenidos en cuenta tanto por la Secretaria de Salud de la
provincia como por €l gobierno municipal y por el equipo técnico del
MUPRO. No s0l0 no se entregajugo anifios menores de cinco afios, Sino
que en todo momento la sojaes cons derada un complemento alimentario.

1. MUPRO: origenes de un proyecto social

El MUPRO de Tres I dletas se enmarca en un proyecto provincial,
que surgié como respuesta institucional para enfrentar la emergencia
alimentaria por la que atravesaba la provincia, vinculado a la iniciativa
del Plan Integrado Alimentario, que instrumentan en conjunto los minis-
terios de Desarrollo Socia y de Salud de laprovinciade EI Chaco. Pues-
to quelas principal es preocupaciones de muchas mujeres chagquefias eran
el desempleo creciente, los bajos salarios y las necesidades alimentarias
insatisfechas, los MUPRO podian contribuir a la alimentacion de los
nifios que concurren a las escuelas, y operar como un mecanismo de

17 Anteproyecto deley, Camara de Diputados de la provincia de El Chaco, noviembre de
2002.
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contencion social. El proyecto permitio incorporar alas mujeres benefi-
ciarias del Plan Jefes y Jefas de Hogar Desocupados,® e involucré en la
dindmica de la actividad a otros actores sociales en el dambito local.

Desde e principio, € proyecto se orient6 a capacitar alas muje-
resy brindarles un marco institucional, para que en los municipios don-
de viven pudieran formar equipos de trabajo dedicados a la produccion
de alimentos capaces de garantizar un minimo a la poblacion, aprove-
chando el potencial alimentario de cada zona. Parainiciar laactividad se
cont6 con el asesoramiento de profesionales de la Facultad de
Agroindustrias de la Universidad Nacional del Nordeste, con sede en
Presidencia Roque Saenz Pefia. Se conformé asi un equipo técnico que
formul6 y llevd adelante todas |as etapas de instrumentacion del proyec-
to, con profesionales reconocidas del medio y estudiantes avanzadas de
esa facultad.

Las acciones iniciales de capacitacion, redizadas a través de ta-
lleres y desde una perspectiva de género, tuvieron un doble objetivo:
sensibilizar a las participantes sobre los temas mas acuciantes de las
mujeres, asi como sobre |os obstécul os que impiden su desarrollo, ein-
corporar através de la préctica nuevas herramientas que las ayudaran a
satisfacer necesidades vitales tales como |a alimentacion.

L os talleres se ocuparon fundamental mente de los siguientes te-
mas: elaboracion de productos comestibles a base de sojay de dulcesy
encurtidos, reposteria; asesoria técnico mecanica; autoestimay creativi-
dad, asi como de salud reproductivay violencia familiar. La metodolo-
gia de taller, que reemplazd a las clases de capacitacion tradicionales,
permitio dotar alas mujeres de herramientas que ahora les pertenecen,
de modo que pueden usarlas para actuar por su cuenta e ir adquiriendo
autonomiay poder.

La capacitacion produjo cambios significativos en las mujeres,
que contribuyeron al desarrollo de la actividad. Esta se transformé en un

18 El Plan Jefesy Jefas de Hogar Desocupados consiste en unatransferenciamensual de
150 LECOP (Letras de Cancelacion de Obligaciones Provinciales), equivalentes a
US$ 50 aproximadamente, que se otorga a personas desocupadas (es decir, sin em-
pleo) mayores de 18 afios y con menores a cargo, esposa embarazada o hijos
discapacitados. Quienes reciben esta ayuda econémica no remunerativa estan obliga-
dos arealizar tareas de contraprestacion en algin proyecto social o tarea productiva.
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espacio colectivo en el cua las mujeres plantearon inquietudes y deman-
das'y lograron romper el aislamiento en que estaban. Al mismo tiempo,
estimul 6 un proceso de autonomiay empoderamiento que les permitio a
las participantes constituirse como grupo y consolidar redes sociales de
apoyo. Sin duda, las mujeres fueron determinantes en la constitucion de
losMUPRO al operar como unarespuesta positivafrentealacrisis. Esta
postura revirtio en la progresiva recuperacion de su autoestima, que fa-
voreciO el proceso posterior de empoderamiento.

2. Inicio de las actividades en Tres Isletas

El MUPRO de Tres Idetas seinicio en junio de 2002 en torno al
funcionamiento de una planta procesadora de soja—conocida como vaca
mecani ca— donadapor la SubsecretariadelaMujer, que permitid lapuesta
en marcha del proyecto. La convocatoria a los talleres fue muy amplia.
Estuvo dirigida sobre todo alas mujeres, através delosmedioslocalesy
con invitaciones personales en un recorrido casa por casa, particular-
mente en los barrios periféricos, paraque las mujeres participaran en los
talleres de capacitacion.

Larespuesta ala convocatoria superé ampliamente las expectati-
vas de las organizadoras. El espacio previsto, un aula cedida por una
escuelade lalocalidad, resulto estrecho paralas 150 mujeres que se pre-
sentaron en el primer dia. Finalmente, e municipio facilitd un salon de
uso multiple en una ubicacion apropiaday accesible, 10 que favorecio la
concurrencia de las mujeres con residencia urbana.

Entre otras participantes, asistieron a los talleres de capacitacion
las encargadasy las cocineras de |os comedores de emergencia barriales
y escolares, asi como las responsables de la cocina del hospital y del
hogar de ancianos. Las mujeres acudian con sus hijos a la actividad y
mientras se desarrollaba el taller, 1as hijas adolescentes cuidaban a sus
hermanos menores.

La actividad fue programada para 1 6 2 meses, pero se extendio
durante 6. Las demandas de participacion fueron en aumento. De acuer-
do con losregistros, se capacito a 264 mujeres. Las participantes asistie-
ron voluntariamente, sin un proceso de seleccion previo, y continuaron
todas las que quisieron hacerlo.

La experiencia de trabajo fue participativa. Desde el equipo téc-
nico, se alentd permanentemente a las mujeres para que aportaran sus
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conocimientosy experienciaen laproduccion delosaimentos. A lavez,
selasorientd en lautilizacion de otros productos disponibles en [a zona,
para combinarlos eincluirlos en sus dietas e innovar en las comidas que
realizaban. De este modo, se impartieron conocimientos paramejorar la
calidad alimentariay se reforzo laincorporacion de normas parala ma-
nipulacién, lahigieney la conservacion de los alimentos.

Diversos elementos confluyeron para facilitar la constitucion del
MUPRO de Tres Idetas: la apremiante situacion econémicay socia; la
crisisalimentaria; el decidido apoyo institucional —sobre todo del inten-
dente—, presente desde €l inicio de la actividad, y el compromiso de las
mujeres del grupo promotor y de las participantes en lostalleres de capa-
citacion. La comunidad también se involucrd en torno a MUPRO.

La vaca mecanica fue adquirida por la Subsecretaria de laMujer
y opero junto al local cedido por €l intendente, como el e en torno a
cual se organizaron las mujeres. El intendente también asign6 unatraba-
jadora asalariada por el municipio y un técnico electricista para garanti-
zar e mantenimiento de la maguina. Construy6 dos hornos para produ-
cir pan 'y ofrecié a los productores un canje de soja por €l pago de im-
puestos. Como yase sefial ¢, el hecho de que se asignaran beneficiarios(as)
del Plan Jefes y Jefas de Hogar Desocupados a ese proyecto como
contraprestacion por el beneficio que recibian, constituyé un aporte
destacable para el desarrollo del MUPRO.

3. Elimpacto de la capacitacion en las mujeres

El compromiso y el entusiasmo de las mujeres no solo se mani-
festaron en los aportes de experiencias, las discusiones en torno a los
productos, la creacion de nuevas comidas y |os aprendizajes realizados.
La capacitacion también produjo un impacto significativo en lavida co-
tidiana de las mujeres. Al ser consultadas sobre |0s aspectos méas impor-
tantes de la capacitacion, respondieron que |os encuentros parecian “una
terapid’, les permitian olvidarse momenténeamente de los problemas
domeésticosy vincularse aotras mujeres. Varias de | as entrevistadas men-
cionaron que estaban atravesando un estado “depresivo”, y que la asis-
tencia a estos talleres habia colaborado en gran medida para mejorar su
situacién animica. La participacion en lostallereslesdio “importanciay
un lugar” y pudieron “sentirse reval orizadas por sus familiares’.
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Esta participacion femenina se fue transformando de una presen-
ciatimiday expectanteinicia, aun intercambio activo de argumentacio-
nes, aportes, propuestas, conocimientos y bisqueda de acuerdos. Algu-
nas comentaban la falta de apoyo de los maridos o los comparieros
para su asistenciaalostalleres, 1o que incluso condujo a que una parte
del grupo abandonara el proyecto. Después cambi6 la actitud de los
hombres, y la critica se fue mutando en un estimulo. La capacitacion
se convirtio en un espacio publico en el cual las mujeres fortalecieron
su autonomia e iniciaron en forma conjunta su proceso de empodera-
miento.

El taller de autoestima les permiti6 que afloraran cuestiones per-
manentemente relegadas, tales como su necesidad de reconocimiento, la
sumision, cuestiones de liderazgo, conocimiento o dominio. Lostalleres
operaron como una instancia facilitadora de la conformacion del grupo
sobre |a base de una expectativa comin. Este grupo quedd constituido
por las actuales trabgjadoras del MUPRO.

4. la organizacion del emprendimiento y el proceso de
trabajo

Lavaca mecanica, e instrumento en torno a cua se organizd la
actividad, habia sido disefiada originamente para fabricar alimentos ba-
lanceados de consumo animal, y fue adaptada parala extraccion de jugo
de sojay derivados para consumo humano. Se trataba, por tanto, de una
maquina con importantes fallas de disefio que condicionaban el proceso
de trabgjo, lo tornaban més complejo e inseguro.

Primero se extraia el jugo de soja, que era colado en forma ma-
nual, 10 que conllevaba un riesgo para las trabajadoras debido ala ata
temperatura. S6lo una vez extraido el jugo podia disponerse del residuo
u okara, que es el insumo utilizado en la preparacion de milanesas, ham-
burguesas, quesos y demas productos elaborados con soja. Esto implica
que laproduccion del jugo de sojay de okara se realizaba en dos etapas.

Lajornada de trabajo era de unas 12 horas diarias y se realizaba
en forma continua. El proceso de produccion demandaba 10 horas, alas
que se agregaban otras dos para € remojo del poroto y la preparacion de
los productos para la distribucion, y una hora para € lavado y secado de
todos | os elementos utilizados. No habia momentos de descanso previstos,
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pero las mujeres interrumpian la tarea a las 13:00 horas para regresar a
sus hogares y hacerse cargo de |as tareas domésticas.

Ademés de las labores propias del procesamiento, se redizaban
las correspondientes ala recepcion de pedidosy e envasado. Durante la
mafiana se hacian las siguientes actividades: lavado de la soja; separa-
cion del granoy el pellejo; molido; carga de la maguina para la coccion
del molido; colado del jugo; separacion de la okara o residuo de soja;
recepcion de envases del publico y de las ingtituciones que retiraban €l
jugo de soja; envasado y reparto del jugo; limpieza de todos los utensi-
lios y recipientes utilizados en el proceso. Durante la tarde, las tareas
eran las siguientes. preparacion de |os productos parala venta; distribu-
cion de los pedidos; colocacion de la soja en remojo para procesarla a
dia siguiente.

A las dificultades propias del proceso de trabajo con la vaca me-
canica, se sumaba lafatade unainfraestructura adecuada. En esas con-
diciones, laproduccién diaria consistiaen 300 litros de jugo de soja, que
sedistribuian entre el hospital, 10 escuelas, algunos comedores, €l hogar
de ancianos, una escuela especia, 100 familias'y los participantes del
MUPRO. Ademas, se preparaban los siguientes productos. yogur, dulce
de leche, flanes, postres, queso untable, empanadas, milanesas, hambur-
guesas, pan, tartas, fideos, fioquis, harina de sojay prepizzas.

Finalizada la primera etapa de capacitacion y superado el obst&
culo de encontrar un espacio parainstalar laméguinaque permitiriaabrir
la planta procesadora de soja, en forma précticamente esponténea el
MUPRO de Tres Idletas quedd organizado en tres equipos bien diferen-
ciados, cuyas labores son descritas a continuacion: (a) la conduccidn,
(b) el equipo de produccidn y (c) el grupo de apoyo.

(a) La conduccion estaba integrada por tres personas que, en general,
tomaban las decisiones de manera conjunta (aunque, muchas veces,
en forma arbitraria) y después consensuaban las propuestas con €l
resto del equipo. Las principales funciones de la responsable del
MUPRO y Unica trabagjadora con jornada del municipio eran origi-
nariamente las siguientes:*® (1) organizar a equipo de produccion;

19 Estapersonarecibe un saario de $ 250 (aproximadamente US$ 90) mensuales.
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(2) controlar el proceso de coccidn, probar € gusto y consistencia;
(3) distribuir y recibir los pedidos; (4) disponer y distribuir €l dinero;
(5) llevar un registro diario de la entrega de productos; (6) buscar los
mejores precios paralosinsumos, y (7) organizar €l proceso detraba-
jo. Las otras dos integrantes del equipo de conduccion acompafiaban
el proceso de toma de decisiones'y estaban dedicadas principal mente
a definir estrategias de comercializacion, venta y problemas
institucionales, entre otros. Estosrolesfueron en parte modificandose
durante el proceso de asistencia técnica.

(b) El equipo de produccidn se encargaba (y lo sigue haciendo) de la
produccion diariadel jugo y de laokara. En el momento inicial, este
equipo estaba integrado del siguiente modo:

» Ocho mujeres, beneficiarias del Plan Jefesy Jefas de Hogar Des-
ocupados, que durante la mafiana manejaban la vaca mecénica
para preparar |os insumos. Aunqgue debian trabgjar solo cuatro
horas como contraprestacion del beneficio querecibian, paracum-
plir su tarea en el MUPRO trabajaban més del doble por lamisma
remuneracion. Sin embargo, € hecho de que cobraran un sueldo
marcaba una diferencia con € resto. Las demas consideraban que
estas mujeres gozaban de un privilegio y que, por tanto, les corres-
pondia mayor trabajo. De este modo, se establecia una relacion de
tipo jerérquico, como s estas mujeresfueran “empleadas’ del resto.

» Dos mujeres voluntarias.

* Un hombre, beneficiario del Plan Jefesy Jefas de Hogar, respon-
sable de cargar y limpiar lamaquina, y del traslado de |as fuentes
con soja remojada.

+ Un var6n técnico electricista, empleado municipal, encargado de
las tareas de mantenimiento. Colaboraba, ademas, con |os traba-
jos pesados y trabajaba parcialmente en el proyecto.

(c) El grupo de apoyo estuvo constituido inicialmente por cerca de 45
mujeres (varias de ellasindigenas pertenecientes ala etniatoba), que
habian participado en los talleres de capacitacion y continuaban vin-
culadas activamente al proyecto. No recibian remuneraciony su Uni-
cacompensacion erallevar dimento a sus hogares. Su trabajo no era
permanente, sino que iban rotando de acuerdo con ciertos actos o
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ferias. También habia dos hombres voluntarios, que colaboraban con
los trabajos pesados. Uno de ellos se especializaba en panificacion.

Si bien el grupo de apoyo no concurria diariamente al MUPRO,
sus miembros estaban en permanente contacto con el equipo de conduc-
cion 'y de produccion, participaban en la organizacion de actividades y
tenian la expectativa de incorporarse d MUPRO como parte del equipo
de produccion y recibir un salario. También para este grupo fueron cam-
biando las condiciones de participacion en €l proyecto durante el proce-
so de asistencia técnica.

En el MUPRO se reproducian las relaciones de clase y étnicas
que estaban presentes en la comunidad. De hecho, quienes asumian la
gestion del emprendimiento, casi todas mujeres blancas, y con instruc-
cion terciaria, tenian mayor capacidad de obtener recursos gracias a sus
contactos con funcionarios del @mbito local, ventga que les permitid
consolidar lainiciativa.

Estos problemas se advirtieron en las primeras capacitaciones: al
principio, participaban abiertamente unas pocas mujeres, que integraban
el grupo de conduccidn, mientras que las demés asentian a lo que co-
mentaban las primeras. Esta situacion se fue modificando a medida que
laintervencion del proyecto avanzabay fue posibleiniciar un proceso de
empoderamiento con € conjunto de las mujeres. La integracion de los
equipos y la organizacion del proceso de trabajo se modificaron mien-
tras se desarrollaba la actividad y se brindaba |la asistenciatécnica. Para
lograrlo, fue decisiva la conformacion de una red de instituciones y de
actores locales, que ayudaron a definir la organizacion y e funciona
miento del proyecto.

Ademas, e MUPRO fue tejiendo otras redes de vecinosy smpa-
tizantes que aportaron insumos en forma de préstamo (heladera, refrige-
rador, utensilios de cocina). A esto se sumo el aporte de la directora del
hospital, que colaboro en la asistencia y |a capacitacion de las mujeres,
asi como del Secretario de Gobierno del municipio, que prestd apoyo
administrativo, y el de la Universidad del Nordeste, que brindé asisten-
ciatécnicay capacitacion especifica.
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D.  DEPROYECTO SOCIAL A PROYECTO PRODUCTIVO: EL
PROCESO DE TRANSFORMACION

Hasta aqui se han descrito la organizacion y las condiciones de
trabgjo tal como eran antes de laintervencion del programa GPE - OIT,
que significo un punto deinflexion parael MUPRO de Tres Idletas. Aun-
que el MUPRO no habia sido disefiado originalmente como un proyecto
rentable, las mujeres tenian conciencia clara de la necesidad de conver-
tirlo en una actividad productiva, que ademas de permitirles colaborar
con la economia familiar acercando alimentos, se constituyera también
en un trabgjo permanente y en una fuente de ingresos. La capacitaciony
la asistencia técnica les permitieron avanzar hacia la consecucion de ese
objetivo.

La primera tarea fue realizar un diagndstico propositivo para de-
terminar las fortalezas y las debilidades de la actividad, asi como sus
posibilidades de sostenimiento en €l tiempo, y comenzar a definir los
gjes de intervencion desde una dimension de género. El diagndstico se
realiz6 entre octubre y diciembre de 2002. Estuvo combinado con una
interaccion permanente con el grupo de mujeres, asi como con |os acto-
res institucionales provinciaesy locales, para otorgarle “visibilidad” a
MUPRO y dar a conocer |a propuesta.

En estadireccion, seinicié un didogo intersectorial con el objeti-
vo de fortalecer el compromiso con el proyecto, en que participaron los
decisores provinciales y locales junto con las &reas productivas y de de-
sarrollolocal delaprovincia. El énfasis estuvo puesto en alcanzar acuer-
dos para dar prioridad en la agenda pUblica a una politica de empleo de
mujeres en contextos de emergencia alimentaria'y social, a partir de la
difusion delos efectos diferentes en ambos sexos de la politica economi-
ca, asi como laincidenciaque ladiscriminacion de género reviste en una
politica macroecondmica.

El diagnostico constituyd un insumo técnico tanto para las inte-
grantes del MUPRO como para llevar adelante la coordinacion inter-
sectorial e interinstitucional en el disefio de politicas locales de empleo
con enfoque de género. Permitié detectar, por un lado, los problemas
tecnol 6gicos que este tipo de proyectos debe enfrentar; por otro, las difi-
cultades de transformar un proyecto social en otro productivo. Resaltan
en este aspecto |os obstaculos dentro de los propios mecanismos
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institucionales provinciales, y los de mayor envergadura que existen en
las &reas provinciales de lamujer.

Fundamentalmente, los problemas tecnol dgicos detectados fue-
ron ocasionados por €l uso de la procesadora de soja, que resultaba in-
adecuada. Junto con las prolongadas y arduas jornadas de trabgjo, la
utilizacion de la vaca mecénica presentaba graves riesgos parala salud
de las trabajadoras.

Por otra parte, €l diagndstico puso de relieve lacomplejidad de la
fase de instrumentacion, de la que no eran conscientes |os promotores
originales del proyecto ni las mujeresinvolucradas, y que esatribuible a
hecho de que la continuidad del proceso depende de una gran cantidad
de actores con intereses diversos. En otros términos, era dificil que el
proceso pudiera sostenerse en e tiempo si no se apoyaba en el didlogo
intersectorial y la definicion de acuerdos solidos, como parte de una es-
trategia productiva de alcance local. El consenso también era necesario
paralograr latransformacion del MUPRO. Laimposicion de politicasy
la falta de didogo atentarian contra € propio concepto de equidad de
género.

Del diagnostico surgieron gjes claros de intervencion, que actua
ron en forma sistémicay superpuestos en el tiempo: en primer lugar, €l
compromiso de los actores y la consolidacion de las redes sociales; en
segundo lugar, la innovacion tecnoldgica; finalmente, la capacitacion en
areasestratéyicastalescomo laconsolidacion degrupo, lacomerciaizacion
y lagestion, y laasistenciatécnicaparalaformulacion de un plan de nego-
cios, la definicion de la forma juridica que se adoptaria (cooperativa de
trabaj o, sociedad de responsabilidad limitada, etc.) y e disefio de un plano
para la construccion de una fébrica, que contemplara las normas
bromatol dgicas requeridas para este tipo de actividades.

20 El equipo que acompafio laintervencion quedd integrado de lasiguiente manera: como
responsable de la consolidacion y la dinamica de grupo, Marcia Baranovsky; en el
equipo de capacitacion y asistenciatécnicaen gestiony comercializacion, David Burin
(coordinador), Ataliva Laprovitta (consultor) y Maria Leonor Laprovitta (consultora);
como coordinadora del MUPRO, Marisa Flores; como asesores en normas de
bioseguridad, Maria Laura Dib, Universidad de la Cuencadel Plata, y como arquitec-
to, Marino Medina.
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1. Intervencion institucional: compromiso de los actores

Como resultado del diagndstico propositivo con que concluyd la
primera etapa de laintervencion en el MUPRO de Tres Idletas'y sobrela
base de los compromisos institucionales asumidos, en abril de 2003 co-
menz0 la segunda etapa, orientada a brindar a sus trabajadoras asistencia
técnicay capacitacion en aspectos no abordados hasta entonces. Coinci-
di6 con unasegundafase del MUPRO de Tres Idletas, en laque se produ-
jo lareorganizacion del proceso de trabajo, la consolidacion del grupo,
la percepcion de nuevas oportunidades y, también, la identificacion de
obstéculos.

Al comenzar e proceso de asistencia técnica, el grupo inicial de
integrantes activas y comprometidas con €l proyecto se habiareducido a
cerca de 30 mujeres y un hombre, debido a la presion socia ejercida
sobre las primeras por sus familiaresy entorno. Aunque laprimerainter-
vencion, centrada en la consolidacion grupal y |os aspectos de género,
habia producido ciertaidentidad en el grupo, subsistian fuertes diferen-
ciasinternas de clase y etnia entre |os tres grupos principales: € grupo
de conduccion, que concentraba la toma de decisiones; las mujeres que
recibian €l subsidio del Plan Jefes y Jefas de Hogar Desocupados, y €
grupo de apoyo, que carecia de incidencia en la toma de decisiones.

Laconsolidacion del grupoy el fortalecimiento del equipo detra-
bajo fueron objetivos centrales de esta etapa de capacitacion. La organi-
zacion y la definicion de roles y funciones se convirtieron en asuntos
relevantes, y se busco generar una dinamica grupal que les permitieraa
las mujeres enfrentar las nuevas situaciones, las crisis y 1os conflictos
propios de la puesta en marcha del proyecto.

En el proceso de empoderamiento de las mujeres, el proyecto de-
bi6 tomar en cuenta |as diferencias, es decir, el espacio que ocupan las
mujeres con menores oportunidades, sobre todo por su pertenencia de
clasey etnia, y tratar de modificarlo. Muchas veces, el empoderamiento
acenttialadiferenciacion social existente: aquellos que estaban ubicados
enmejores posicionesal inicio del proceso incrementan su poder y posi-
cion. Por €l contrario, aquellos peor ubicados pasan a depender cada vez
més del resto, con € consiguiente aumento de |as frustraciones.?!

21 Numerosos andlisis de experiencias de programas de crédito orientados a pequefios
productores rurales destacan esta situacion, que se repite en muchos programas.
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Teniendo en cuenta esta circunstancia, durante el desarrollo dela
asistencia técnica hubo una especia preocupacion para que la capacita
ciony €l asesoramiento abarcaran atodo €l grupo de mujeres, y no solo
alasmasactivas. Sin embargo, desde el inicio delas actividades seiden-
tifico a aquellas participantes que mostraban mayor interés en las tareas
y més disponibilidad de tiempo, y selas propuso para participar en labo-
res especificas de capacitacion de modo de garantizar lacontinuidad y la
eficacia del emprendimiento.

En esta etapa, ademas de la actividad original, e MUPRO co-
menz0 a elaborar otros productos derivados de la soja, diversificando la
produccion. En este sentido, un primer paso de laintervencion fue organi-
zar subgrupos compuestos por seisintegrantes, parafacilitar ladivision de
lastareas. Cadagrupo €ligio € tipo de producto que elaborariay un diade
la semana para hacerlo. El equipo de produccion original comenzo arotar
entre su tarea especifica (obtencion de jugo y residuos de la soja) y las
actividades destinadas a la elaboracion de productos para la venta.

En ese momento, las trabajadoras manifestaban que producian
menos de |o que deseaban porque carecian de lainfraestructura, 1as mé
quinas y los utensilios adecuados para un proceso mas eficaz. Se habia
generado una expectativaimportante en relacion con el rendimiento, las
posibilidades de incrementar la produccion y la rentabilidad. En este
proceso, fue decisivo el compromiso del gobierno local, que adquiriala
produccion de jugo para los comedores escolares.

2. Innovacion tecnoldgica

Con € fin de obtener un mejor rendimiento del trabajo y mayor
seguridad en e procesamiento de las tareas, € proyecto considero la
innovaci on tecnol 6gica como un ge prioritario de su intervencion y con-
siguio una nueva planta procesadora con tecnologia adecuada a la pro-
duccion, que permitiera ahorrar tiempo y esfuerzo y cumpliera con las
normas de seguridad. Se adquirié una nueva planta procesadora de soja
con fondos de la Fundacion Ford, US$ 3 000. El disefio y la construc-
cion de la planta estuvieron a cargo de ingenieros de la zona, basados en
un modelo con tecnologia adecuada a las necesidades de |a tarea.?

22 Lamaquina fue disefiada por ingenieros de la Facultad de Agroindustrias de la
Universidad del Nordeste.
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La nueva maguina fue inaugurada en mayo de 2003. Como fue
disefiada especificamente para productos de consumo humano, cumple
con las condiciones de bromatologia y bioseguridad requeridas para la
seguridad aimentaria. Al usarla, el trabajo requiere menos tiempo y es
mas liviano, siendo innecesario trasladar grandes fuentes cargadas. Por
otra parte, laméguina permite que una garrafa de gas, que antes se con-
sumiaen tresdias, ahoradure 10. A partir de su instalacion, lasintegran-
tes del MUPRO comenzaron a revisar la organizacion del trabajo, €
manejo de insumosy el rendimiento, ya que obtenian una mayor canti-
dad del producto en menor tiempo y con menos esfuerzo.

El municipio sigue aportando los insumos, y €l jugo de soja con-
tinta distribuyéndose diariamente entre unas 80 familias carenciadas,
comedores (a los que asisten arededor de 2 500 nifios), € hospital, €
hogar de ancianos y las escuelas urbanas y rurales. Por otra parte, €l
intendente de Tres | sletas hizo efectivo un acuerdo con €l principa pro-
ductor local de canje de soja por €l pago de impuestos, lo que implica
cierta garantia parael MUPRO.

Lainstalacion delanuevamaguina permitio delimitar laformade
produccion y el destino de los productos, esto es, diferenciar la produc-
cion dirigida a grupos sociales carenciados e instituciones publicas y
aquella que sera comercializada y que representa un ingreso para las
trabajadoras. Esto redundd en un claro deslinde entre la produccion ma-
tinal y vespertina. Por la mafiana prosigue el proyecto socid, es decir, la
produccion del jugo de soja (360 litros diarios) que se entrega integra-
mente a escuelas y familias de bajos recursos. Esta etapa de trabgjo es
financiada principalmente por el municipio. El residuo que se obtiene
después de la extraccion del jugo es adquirido por los grupos de trabajo
de latarde.

El MUPRO tiene otro perfil en las tardes. La organizacion del
trabagjo durante este turno responde a la impronta que esté adquiriendo
en la etapa de transformacion en proyecto productivo. Si bien el grupo
vespertino dispone delas mismasinstalaciones, no utilizaninglninsumo
del municipio. Con lo producido, se adquieren los insumos necesarios
para la fabricacion de aimentos, que después se comerciadizan, y las
ganancias obtenidas se distribuyen entre todas las trabajadoras.

La nueva maguina fue fundamental para el logro de estos resulta
dos. Sin laincorporacion de una tecnol ogia adecuada no se habria podido
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avanzar en tan breve plazo ni lograr un impacto tan grande en la organi-
zacion de la produccion. Laincidencia de la nueva maguina se combind
con los positivos resultados de la asistencia técnica a las trabagjadoras en
esta etapa, 10 que les permitio, entre otras cosas, dividir su trabgo en
etapas, con claraconcienciadel aprendizajey del aumento de la produc-
tividad.

3. Capacitacion y asistencia técnica en produccion,
comercializacion y gestion

Durante el proceso de capacitacion se trabagjo en la consolidacion
del grupoy en e abordaje de cuestiones técnicas de diferente indole. Se
fortalecio e grupo promotor de 12 mujeres y se capacito a las partici-
pantes -y a entorno integrado por otras 40 mujeres— en gestion empre-
sarial, especificamente en lo referido a la definicion de los objetivos
empresariaes, e andlisis de los costos, la determinacion del punto de
equilibrio, la instrumentacion de un sistema administrativo interno, la
organizacion del trabajo y los aspectos que definen un plan de
comercidizacion (andlisis de mercado, segmentacion, precio, publici-
dad, promocidn, packaging y canales de distribucién).

También se abordd la modalidad de institucionaizacion del gru-
po. Se acompafié a las mujeres en la decision acerca de la forma
organizacional que asumirian, tanto desde € punto de vistaformal (so-
ciedad de responsabilidad limitada, cooperativa, asociacion civil, etc.)
como desde el punto de vista operativo (reglamento interno, definicion
de un criterio de reparto de excedentes 0 un sistema de retribucion del
trabajo, y pautas relacionadas con la determinacion de derechos y res-
ponsabilidades laborales de las integrantes).

Las mujeres disefiaron un plan de comercializacion para el
emprendimiento central (producciédn de derivados de la soja), las entre-
vistas de venta, la definicion de lamarca, la publicidad y otros aspectos
administrativos y organizativos.

Lamayor parte de estos objetivos se alcanzaron a partir delains-
trumentacion de una metodologia participativa que combind diferentes
estrategias: talleres, provision de materia didactico, seguimiento y apoyo
fuera de los seminarios.
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4. Consolidacion del grupo

Para abordar las situaciones conflictivas surgidas de la dindmica
del trabajo eincorporar la dimension de género, la capacitacion recurrio
a una metodologia participativa. Se realizaron reuniones grupales por
areas de trabajo, en pequefios grupos, y también otras méas amplias con
la participacion de todas las integrantes. Se utilizaron técnicas draméti-
cas, acompariadas por lalecturay ladiscusion de material gréfico. Tam-
bién se redlizaron talleres de creatividad con técnicas participativas que
permitieron contextualizar a las participantes en la realidad del
emprendimiento.

La capacitacion intensiva se realizd con la participacion de 33
mujeres del MUPRO con los objetivos de: reflexionar sobre la estructura
de lasrelaciones de género, las formas en que se producen y reproducen,
y como afectan la vida de los varones y las mujeres; discutir modalida-
des de transformacion de las relaciones de genero, y facilitar laintegra-
ciony laflexibilidad enlasrelaciones grupales, poniendo énfasisen ana
lizar los elementos fundamentales para el trabajo en equipo.

Lainclusion de técnicas lUdicas permitid que emergieran dificul-
tades como el temor al fracaso del emprendimiento, la preocupacion por
lacarga horaria, laextrema dependencia de algunas participantes respecto
de otras, ciertas actitudes autoritarias que interferian con € desarrollo de
lastareas, dificultades paralareorganizacion ante laaparicion de obstacu-
losen latarea, € aislamiento emociona delatareagrupal, algunos proble-
mas para acatar las consignas. Para sortear estos obstaculos, propios de un
grupo heterogéneo con personaidades y formaciones distintas, se intentd
favorecer lacomunicacion y e intercambio dentro del grupo, y promover
actitudes de colaboracion, confianzay respeto por la expresion de todas.
Estos espacios de reflexion facilitaron la toma de conciencia de los mo-
delos internalizados (tanto de género como organizacionales).

En este proceso, €l grupo fueincorporando al andlisisel concepto
de géneroy, desde esta dimensidn, se pudieron trabajar aspectos relacio-
nados con laintegracion grupal. Las participantes destacaron la impor-
tancia de conocerse mejor y de estimular la solidaridad entre ellas, la
seguridad que lesda el grupoy €l trabajo en equipo, y la posibilidad de
transferir los conocimientos adquiridos a la tarea cotidiana en forma
inmediata.
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5. Los seminarios-taller

Durante la capacitacion y laasistenciatécnicafue necesario abor-
dar conceptos, procedimientosy actitudes relacionados con el desarrollo
de las capacidades de gestion, administracion, organizacion de la pro-
duccion y comercializacion, ya que la mayoria de las integrantes del
MUPRO desconocia estos temas.

En total, se realizaron tres seminarios intensivos de capacitacion
en gestion y comercializacion. Sus objetivos eran capacitar alas partici-
pantes en todos los aspectos de gestidn de microemprendimientos. cos-
tos, comercializacion, formas asociativas, organizacion delaproduccion,
controles de calidad, planificacion, organizacion internay resolucion de
conflictos.

Con esefin se disefiaron materiales didacticosy cartillas de lectu-
ra, asi como también una guia para analizar proyectos, dirigidos
especificamente a personas con bajos niveles de escolaridad y escasos
conocimientos en gestion empresarial. Las cartillas, que pueden ser
autoadministradas, incluyen vifietas con situaciones cotidianas, andlisis
de casos, gercicios, preguntas, advertencias y ejemplos especificos del
MUPRO, tomados del diagndstico propositivo.

Setrabaj 6 sobre los libros bésicos de registrosy laforma correcta
de llevar la contabilidad, técnicas de ventas, fijacion de precios, presen-
tacion del producto y disefio delamarca, y diversos modos derealizar la
publicidad.

También se resaltd continuamente la importancia de una planifi-
cacion a corto, mediano y largo plazo. Al comenzar la intervencion, el
horizonte de planificacion para las actividades diarias del grupo se pro-
yectaba, como maximo, a una semana. Existia cierta confusion entre la
mision y lavision de la empresa 'y los objetivos y las metas que debia
perseguir. Asimismo, las participantes confundian |os objetivos persona-
lesy los del proyecto.

Por ultimo, se trabajé sobre las expectativas de ingresos de las
participantes. Sus expectativas iniciales eran muy bajas: $ 20 (aproxi-
madamente US$ 7) mensuales por integrante. El grupo nunca habia dis-
cutido aspectos como la distribucion de los beneficios en funcién de las
responsabilidades y las horas trabgjadas, por g emplo. Durante la capaci-
tacion se planifico un espacio de tiempo importante para la elaboracion
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del reglamento interno, lo que permiti6 alas integrantes ampliar el uni-
verso de preguntas que debian formularse sobre |as relaciones laboral es,
los derechos ala seguridad social, laretribucion del trabgjo, lainversion
propia que estaban realizando y otros aspectos que hasta entonces no
habian abordado.

El grupo armé unabiblioteca, que se fue enriqueciendo con mate-
riales tales como manuales de comercializacion y manufactura de ali-
mentos, andlisis de tendencias del mercado gastronoémico, listados de
proveedores de equipos y maguinas, asi como informacion sobre salud
reproductivay violenciafamiliar, entre otros temas. L as propias mujeres
comenzaron a escribir una historia del MUPRO y a utilizar el libro de
actas en todas las reuniones.

Paralelamente, se realizaron entrevistas y consultas con expertos
contables'y asesores de empresas y cooperativas, pararevisar detallada-
mente cudl eralaformajuridicamas conveniente parael MUPRO 'y co-
nocer |0s pasos necesarios de formalizacion. Se constato laexistenciade
un vacio lega importante en relacion con las limitaciones fiscales exis-
tentes para formalizar empresas sociaes de este tipo, en las que la falta
de un capital inicial es reemplazado con aportes de trabajo intensivo y
exiguas remuneraciones durante la etapa de consolidacion.?

Finalmente, se planificaron los pasos necesarios para la confor-
macion de una cooperativa (redaccion del acta congtitutiva, estatuto y
reglamento), y concretar |la asistencia técnica en relacion con e disefio
de planos, los trémites en el Instituto de Bromatologiay el municipio, y
el inicio de la construccion de un local parala cooperativa.

6.  Tareas de seguimiento

Esta instancia resultd muy adecuada a los efectos de consolidar
los aprendizajes y conocimientos adquiridos durante los seminarios-ta-
ller intensivos, al tiempo que funcioné como una manera préctica de
glercitar problemas de costos, comerciaizacion, formas asociativas y
contabilidad, entre otros.

23 Unaexternalidad de este proyecto serialainclusion de estos temas en laagenda legis-
lativa del nuevo Gobierno.
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Entre abril y julio de 2003 se Ilevaron a cabo seis jornadas de
asistencia técnica, cada una de dos dias de duracion. Como resultado, se
logro definir el objetivo del proyecto, que fue planteado por las trabaja-
dorasy discutido con los consultores: “Promover cambios que permitan
remover obstaculos econdmicosy culturales para que €l grupo de muje-
res que trabajan en el proyecto pueda tener acceso a recursos tecnol ogi-
CoSY a capacitacion, tanto técnica como empresarial, afin de consolidar
el cambio de proyecto socia a microemprendimiento productivo”. Esto
significa que las mujeres trabajadoras en el MUPRO tienen conciencia
de los limites y las dificultades que deberan sortear en el proceso de
transformacién del proyecto de social en productivo.

Las mujeres definieron los roles y las responsabilidades. Se ela-
bord un organigrama provisorio a partir de las actividades productivas
centrales que realizael MUPRO, y de |as habilidades de cada una de las
integrantes y sus preferencias por ciertas tareas. También se trabgjaron,
apartir de actividades concretas, distintos conceptos vinculados al andli-
sis de costos, se revisaron los mérgenes de rentabilidad por unidad de
produccion y se hizo unaintroduccion ala determinacion de precios.

Finalmente, se fijaron algunos criterios a partir de los cuales se
definirialamarca. Se establecid que el nombre elegido podriaidentificar
aun grupo de mujeres productoras de aimentos, lazona de ubicacion de
la empresa, emplear el idioma autoctono y marcar la diferenciacion de
los productos.

7. Institucionalizacion del grupo: la cooperativa de
trabajo Sojalin

Durante este proceso, €l grupo de mujeres se fue consolidando de-
trés de una mision, un objetivo y metas comunes, relacionadas con tratar
de mgjorar susingresosy también con cuestiones culturalesy de integra
cion afectiva. Se diferenciaron los objetivos personaesy del grupo, que
eran definidos por € consenso de todas |as integrantes. AsSmismo, se re-
dujeron las rivalidades internas a partir del consenso sobre |os objetivos
comunesy laplanificacion clarade actividades, |o que permitio definir los
roles, las funciones y las responsabilidades de cada una las integrantes.

La constitucion de la cooperativa Sojalin es un resultado tangible
del proceso de capacitacion y asistenciatécnica. El tramiteiniciado enla

187



POLiTICAS DE EMPLEO PARA SUPERAR LA POBREZA. ARGENTINA

Direccion de Cooperativas de laprovincia de EI Chaco por la Cooperati-
va de Trabajo Limitada Sojalin se concretd después de un minucioso
andlisis de |as estructuras asociativas vigentes y del costo de cada una.

Con el consenso de todas las integrantes, se disefid un sistema
operativo interno a partir del cual se establecieron comisiones de traba
jo, papeles, funciones y responsabilidades laborales. De esta forma, las
tareas administrativas, que inicialmente recaian sobre una integrante, se
adjudicaron a una comision especifica. Esto permitio superar |os perma-
nentes roces generados por el hecho de que una personafijaralasrestric-
cionesy controlaraa grupo.

Se definieron claramente |os objetivos empresariales, |0s puntos
de equilibrio y larentabilidad de cada una de las actividades, y algunos
aspectos de un futuro plan de comercializacion: andlisis de mercado,
precio, publicidad y promocion.

A partir delaintervencion del proyecto, la cooperativa cuenta con
una planificacion de actividades con un horizonte de dos afios, incluyen-
do las inversiones que esta realizando €l grupo en la construccidn de un
sadn de produccion y venta, la construccion de dos nuevos hornos para
pan, un bosquejo de plan de marketing para las etapas proximas y la
busgueda de subsidios que permitan financiar materiales esenciales para
el aumento de su productividad.

El concejo deliberante de Tres Idletas aprobd una ordenanza por
la cua se cede ala cooperativa Sojalin un terreno de amplias dimensio-
nes, ubicado en la zona céntrica de este municipio, que en el futuro per-
mitira construir la fabrica. Los planos para la construccién ya fueron
aprobados.

Paralelamente, seamplid laredinicia deinstituciones que garan-
tizan el caracter sostenible de la iniciativa, a partir de la busqueda de
fuentes de financiamiento y presentacion de proyectos. Por ello, una de
las primeras actividades desarrolladas fue un taller para la formulacion
de proyectos y aprendizaje que permitiera obtener financiamiento exter-
no. Ninguna de las participantes tenia experiencia previa en estas activi-
dades. El grupo consensud las tareas para incluir esta solicitud de
financiamiento y delegd latarea de redaccion del formulario en €l equi-
po de conduccion, junto con el secretario de Gobierno municipal y ase-
sor contable. De esta forma, en octubre de 2003 un primer resultado
positivo fue la adjudicacion de fondos por parte del Plan Federal de la

188



CRONICA DE UNA TRANSFORMACION: DE BENEFICIARIAS A TRABAJADORAS...

Mujer, Consglo Nacional de la Mujer/Préstamo Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) en e marco del programa Apoyo a las Iniciativas
Locales (AIL).

Otro aporte significativo para el desarrollo de la actividad fue la
donacion de materiaes que la Secretaria de Obras Plblicas del gobierno
de la provincia de El Chaco realiz6 para la construccion de un local
provisorio en el terreno cedido por el concejo deliberante del municipio.

El proyecto social esté en vias de transformarse en proyecto pro-
ductivo. Esto significa que las expectativas iniciales de las mujeres de
[levar algo de comida a su casa se transformaron no solo en la percep-
cion de un pequerio ingreso, €l acceso alasalud através del hospital y la
posibilidad de realizar aportes para una jubilacion y un seguro de acci-
dentes de trabgjo, sino también en margenes de ganancia y capitaliza-
cion de la empresa. Las mujeres tienen conciencia de que sus ingresos
creceran si la empresa lo hace. El esfuerzo para conseguir este creci-
miento es constante y forma parte del proceso de cooperacion iniciado.

E. UNA ESTRATEGIA DE INTERVENCION DE ALCANCE LOCAL

El proceso de construccion de la cooperativa Sojain marcd un
paso significativo en €l proceso de transformacion de un proyecto social
en productivo. Esta experiencia mostrd cuéles son los pasos y |as condi-
ciones que se requieren para que una intervencion de alcance local sea
eficaz, y también dejo claras |as dificultades que es necesario enfrentar.

Los logros son evidentes. La capacitacion y la asistencia técnica
contribuyeron a consolidar un grupo de trabajo, institucionalizar €l pro-
yecto como parte de la estrategia de desarrollo local del municipio, y
articular el componente socia y €l productivo, delimitando ambas esfe-
ras con pautasy roles diferenciados. Seincorporo tecnologia adecuada e
innovadoraparael proceso de produccidn con laayudade financiamiento
externo, y se obtuvieron recursos en los ambitos provincial y municipal
parala construccion del edificio de la fébrica Sojalin.

Un aspecto importante dentro del proceso fue la demaocratizacion
delasrelaciones entrelasintegrantes del proyecto: se redefinieron roles,
funciones y modalidades en la toma de decisiones, |0 que les permitio
constituir una precooperativa de trabajo. El grupo adquirio herramientas
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pararedizar diagndsticos de necesidades, mejorar la produccion, modi-
ficar €l proceso de trabajo, estimar costos, determinar € punto de equili-
brio, desarrollar estrategias de venta, e incorpor6 algunas nociones de
comercializacion.

Como ya se sefial 0, se trata de un grupo heterogéneo, con mayor
incidencia de la pertenencia ala clase socia frente ala pertenencia cul-
tural, étnica o de género. La deteccion de esta situacion ratificd la nece-
sidad de redefinir y ampliar |a propuesta de empoderamiento hacia las
mujeres con mayores dificultades para ubicarse en otro lugar frente al
grupo y lavidaen general: las mujeres pobres, especiamente las abori-
genes, las méas timidas y dependientes. Para profundizar el
empoderamiento iniciado seria conveniente apoyar alas mujeres acom-
pletar los estudios primarios o iniciar un bachillerato de adultos. El
empoderamiento a partir de la cobertura educativa podria ser considera-
do por las mujeres como unainversion necesaria de la empresa.

1. Condiciones favorables

Estos logros son el resultado de un proceso sistémico que conju-
g6 la cooperacion de actores y redes sociales, en € cua confluyeron
fuerzas sociales, culturales e institucionales operando de manera
innovadora en un escenario cambiante e incierto. El MUPRO tuvo, des-
de suinicio, un fuerte apoyo ingtitucional, fundamental mente de la ges-
tién municipal, de redes de apoyo loca y provincial generadas en su
entorno y, por supuesto, de un grupo de mujeres activas y decididas a
llevar adelante |a actividad.

La experiencia demostrd la importancia que reviste el hecho de
que un organismo publico (y, en particular, algunos funcionarios con
influencia politica dentro de la estructura oficial) se comprometa con €l
grupoinicial. También el riesgo que suponen |os cambios politicos cuando
el emprendimiento alin no esté consolidado. En el caso de laexperiencia
de Tres Idletas, diversos factores facilitaron los recursos basicos que de-
berian estar asegurados en cualquier proyecto, tales como un espacio
fisico para funcionar, personal o remuneraciones subsidiadas durante el
tiempo de instalacién de la nueva empresa, contactos personales e
institucionales para realizar gestiones destinadas a conseguir recursos'y,
algo fundamental, la utilizacion del poder de compra del Estado en la
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primera etapa, asi como la aceleracion de los tramites burocréticos mu-
nicipales para la puesta en marcha del emprendimiento.

También fue importante contar con un equipo técnico que gestio-
nara otros apoyos de personas o instituciones para obtener recursos di-
versos, realizar tramites, conseguir bibliografia, etcétera. En este caso,
fue posible conjugar € programadelaOIT con el aporte de varias orga
nizaciones: laUniversidad del Nordeste, laUniversidad dela Cuencadel
Plata, la Fundacion Ford, €l Centro Nacional de Organizaciones Comu-
nitarias (CENOC), el Consgjo Naciona de la Mujer, la Direccion de
Cooperativismo, entre otros. Aportes especificos fueron el disefio del
logotipo de la empresa, cedido en forma gratuita, y la generacion de
nuevos canales de venta en Buenos Aires, Corrientesy Resistencia.?*

En e MUPRO de Tres Idetas hubo condiciones poco habituales
en el desarrollo de proyectos de este tipo. Se pudo llevar adelante un
proceso de “decantacion” del grupo, en seis meses, desde las 264 muje-
resque participaron en lostalleres de capacitacion del programaMUPRO
hasta las 30 mujeres que actualmente conforman la precooperativa. Las
mas persistentes y comprometidas participaron en sucesivos talleres de
capacitacion. Laexperienciay labase de investigaciones empiricas con-
sultadas indican que pocas veces es posible realizar un proceso similar.

La heterogeneidad de la poblacion a la que estuvo destinada la
convocatoria, que favorecid la integracion de un grupo social y
culturalmente diverso, tuvo efectos positivos. El hecho de que las inte-
grantes provengan de diversos barrios, tengan distintos cultos religiosos,
y diferentesinserciones socialesy étnicas permitié sumar redes persona-
les en la comercializacion, a vender |os productos, conseguir auspicios
y realizar publicidad, entre otras tareas. También contribuy6 a la
complementacion de perfiles profesionales, conocimientos y experien-
cias diferentes para la puesta en marcha de la empresa. Habia mujeres
con amplios conocimientos de reposteria, amasado, panaderia, y una
contadora, asi como otras con movilizacion propia, que podian encar-
garse de ladistribucion.

24 Parte de estos apoyos —especificamente, |os orientados a gestionar recursos financie-
ros— podrian no requerirse en futuros programas, si se definieran componentes especi-
ficos de financiamiento (tanto para subsidios no reembolsables como para créditos y
microcréditos reembolsables) de estos emprendimientos.
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El tipo de capacitacion y asistencia técnica brindadas incidio en
laeficaciadel proyecto. La aplicacion de técnicas de educacion popular
generd un cambio enlasactitudes personaesy delaculturaorganizaciona
del grupo, que tuvo impacto sobre la actividad. Un elemento importante
fue la relacion entre los contenidos conceptuales abordados y 1a expe-
riencia cotidiana del emprendimiento, de modo que el conocimiento se
aplico en la gestion concreta 'y sirvié para delinear un plan de negocios
viable. Esto se aplica tanto d andlisis de los costos como al disefio del
layout (distribucidn) defabricacion, alaorganizacioninstitucional y pro-
ductiva, y ala comercializacion. En todos estos se siguié una secuencia
de pasos sucesivos: andlisis de casos, disefio de model os con actividades
participativas, conceptualizacion y generalizacion, y aplicacion alages-
tion concreta.

Contribuyd también al éxito del proyecto el disefio de materiales
educativos ad hoc, compuestos por cartillas de fé&cil lectura que se fue-
ron entregando progresivamente: videos con relatos de experiencias y
casos similares con los que las participantes se podian identificar, gjem-
plos de problemas y materiales para el trabajo en grupo.

La asistencia técnica trabajé especialmente sobre temas de ges-
tion, comercializacion y marketing, costos, andlisis econémico y finan-
ciero, y plan de negocios, asi como sobre formas juridicas, documenta-
cion y registracion, todos fundamentales para la consolidacion de la ac-
tividad. Los tiempos y temas de |a asistencia técnica se adaptaron a los
requerimientos de la organizacion de la futura empresa, y sobre todo, a
la necesidad de fortalecer €l vinculo entre el proceso de gestion, los ob-
jetivos que perseguian las integrantes y lamision mismadel grupo.

Las integrantes del grupo participaron activamente en la organi-
zacion de las actividades de asistencia técnica durante un minimo de
ocho horas. En agunos casos, se convoco atodas las integrantesy se tra-
baj6 en forma smultanea con tareas diferentes por grupo. Se totalizaron
35 horas de asistencia técnica a lo largo de tres meses, repartidas en seis
encuentros. Tres de dichos encuentros demandaron dos dias de trabajo.

2. Obstaculos y dificultades
Junto con estas condiciones favorables, la experiencia enfrent6 a

dificultadesy obstécul os de diversanatural eza que deben tenerse en cuenta
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en € desarrollo de futuras intervenciones. Al respecto, conviene consi-
derar €l periodo deintervenciony suintensidad. En este caso, la asisten-
ciatécnicadel proyecto fue brevey demasiado exigente parael grupo de
participantes. Es importante que se integren |os tiempos de capacitacion
y trabajo de los participantes en esta indole de acciones. Lo anterior per-
mite evitar que la capacitacion sustituya a la consolidacion de la fuente
laboral como centro del programa.

La brevedad de la intervencion obligo a priorizar 1os objetivos
mas urgentes y relegar otros igualmente importantes, que no Ilegaron a
abordarse. Por ejemplo, no se pudo elaborar un plan integral del negocio
amediano y largo plazo de modo participativo. No se ha realizado un
plan de inversiones necesarias, ni un andlisis de costos redista, en una
escala de produccion mayor. Tampoco se ha disefiado un plan de marke-
ting orientado a momento en que la fabrica produzca a pleno. En futu-
ros programas, convendria que las intervenciones fueran mas espaciadas
en el tiempo y asighar mas tiempo al proceso de capacitacion.

El financiamiento es otro elemento que se debe considerar, ya
que gran parte de la energia del equipo de gestion fue utilizada en la
busgueda de contrapartes institucionales dispuestas a aportar recursos
humanos o financieros especificos pararesolver las dificultades que iban
surgiendo. Aunque laevaluacion final sea positiva, unadinamica de este
tipo distrae la atencidn del e central del problemay no es recomenda-
ble para futuros proyectos.

Un tercer elemento fueron |os determinantes de género y étnicos
en un contexto de pobreza. Aunque, como se sefial 6, 1a heterogeneidad
del grupo haya resultado una ventaja, el hecho de que existiera un
subgrupo promotor conformado por mujeres blancas de clase media pro-
fesional requirié un proceso de empoderamiento del resto de las inte-
grantes indigenas 0 mestizas de clase pobre campesina para evitar quela
asimetria fuera fuente de conflictos.

En programas de este tipo es imprescindible tener en cuenta las
relaciones de género, interculturales y entre clases sociales, e incorporar
acciones que promuevan la equidad entre los participantes, tales como
profundizar la educacion basica de las mujeres, promover ingtancias de
contacto directo y constante (Sin la presenciatutelar de los grupos promo-
tores) con otras instancias y @mbitos relacionaes, y llevar adelante una
capacitacion especificaen temasdediversidad culturd, linglisticay étnica.
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Otro obstécul o detectado fue lafaltade inclusion deladimension
de género en las politicas publicas. Mas alla de los enunciados, subsisten
discriminaciones de género en el disefio de las politicas pablicas, que
afectan € desarrollo de actividades productivas.?® En estas circunstan-
cias, € MUPRO incorpor0 temas tales como la salud reproductiva o la
violencia, que carecian de espacios especificos para su tratamiento.

Por ultimo, un aspecto central necesario de ponderar en el disefio
de una estrategia de intervencion son los cambios politicos e
ingtitucionales, ya que éstos inciden de manera significativa y pueden
conducir al éxito o al fracaso de un emprendimiento no consolidado y
afianzado en redes sociales y comunitarias. ES decir, esimprescindible
asentar este tipo de experiencias en el @mbito de la sociedad civil y en
redes sostenibles para evitar que |os vaivenes politicos pongan en riesgo
la continuidad del proyecto. Para que lavoz de las mujeres sea determi-
nante y se respete o que €llas decidan para si mismasy la cooperativa,
esta es la tinica manera de amortiguar los efectos que los cambios politi-
cos e institucionales pueden gjercer sobre lainiciativa.

3. La inversion del Estado

Para intentar responder a la pregunta sobre la conveniencia de
que el Estado subsidie este tipo de iniciativas y evaluar |a eficiencia del
proyecto asistido técnicamente en Tres Isletas por el proyecto GPE-OIT,
seredlizardun gercicio de estimacion del costo de cada puesto de traba-
jo creado.?

25 Unegjemplo claro de este problema esta en la cria de ganado caprino, realizada funda-
mentalmente por mujeres. Para atender las necesidades sociales basicas de los pro-
ductores, otorgandoles herramientas que mejoren la productividad de la ganaderia
caprinay bovina, el gobierno provincial Ilev adelante el Proyecto Ganadero del No-
roeste Chaquefio (PROGANO). Aunque las concurrentes a la capacitacion y a cual-
quier convocatoria de ese programa son mujeres, el programa esta dirigido acampesi-
nos varones, porque ellos son los propietarios minifundistas. La discriminacion es
clara: las mujeres se ocupan del trabajo y estan interesadas en mejorar su productivi-
dad, pero no se las convoca porque no son las propietarias de latierra.

26 Setrata de un calculo realizado atitulo de ejemplo, estableciendo una comparacion
con experiencias similares y considerando el nivel de inversiones realizadas en el
MUPRO.
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Para definir el valor de un puesto de trabajo, se partio de
indicadores de distintas fuentes, estimando que €l costo de instalacion
de un puesto de trabajo de una empresa PYME puede fluctuar entre
aproximadamente US$ 7 000 y US$ 16 500 en promedio ($ 19 950 a
$ 47 025).%27 En este caso, el célculo estimado es de US$ 1 597
($ 4 551.45) por puesto de trabajo creado. Esta inversion, sin embargo,
sube més s se consideran los aportes de trabajo no remunerado de las
mismas participantes, lo que amerita una reflexion especial .28

Para calcular este monto, se partié delo que seriaun salario mini-
mo en unaindustriaequivalente ($ 350, aproximadamente US$ 120), cifra
que las mismas participantes dijeron aspirar aganar. Si a esto se suman
los aportes delaobrasocial y delaAdministradora de Riesgos de Traba-
j0 (ART) —que las participantes decidieron no pagar durante esta prime-
ra etapa—, €l salario mensual se elevaa $400 (US$ 139). Teniendo en
cuenta el nimero de horas que trabajaban las 30 participantes del
emprendimiento (equivalente a unas dos jornadas completas semana-
les), suremuneracion tendriaque ser de$ 160 (US$ 55) mensuales, cuan-
do en realidad sdlo alcanzan $ 50 (US$ 17) mensuales. Esto quiere decir
quedurante los primeros seis meses|as 30 mujeres han aportado $ 19 800
(cercade US$ 7 000) como diferencia entre |o que deberian haber gana-
doy lo que efectivamente recibieron. En |os cuatro meses siguientes se
agregarian otros $ 12 000 (US$ 4 200), lo que daun total de $ 31 800, es

27 Las cifras provienen de distintos casos relacionados con programas que apoyan a
PYMES con mano de obraintensiva: (1) segtin el informe de gestion del Departamen-
to de Promocion de Empresas de la Alcaldia de Guipuzcoa (Pais Vasco) de 1999, las
inversiones realizadas por puesto de trabajo van de 6 024 euros en el caso de laindus-
trialigeraa 25 206 euros en el caso del comercio, lo que da un promedio de aproxima-
damente 15 000 euros por puesto de trabajo generado; (2) un informe publicado en
2003 en € boletin electronico de la Cédmara Industrial de las Manufacturas del Cuero
y Afines delaRepublicaArgentina estimaen US$ 8 000 ($ 22 800) lainversion actual
por puesto de trabajo; (3) Por dltimo, segn el informe Trabajo argentino, elaborado
por Enrique Martinez (2002), el costo de inversion necesaria para generar un puesto
de trabajo en laindustria de laindumentaria en la Argentina es de U$S 25 000.

28 Unaconcepcion cuestionala estrategia de promocion del empleo a partir de la consti-
tucion de cooperativas de trabajo porque implica necesariamente la autoexplotacion
de los trabajadores asociados durante el periodo de instalacion de la empresa. Por la
falta de capital de riesgo, que habitualmente aporta el sector empresarial, los trabaja-
dores asociados estan obligados a entregar su Unico capital: la fuerza de trabajo.
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decir, aproximadamente US$ 10 600. Con este monto, la cooperativa ha
comprado un refrigerador nuevo, arreglado el anterior que se habia des-
compuesto, adquirido herramientas de trabajo, utensilios (bandejas,
multiprocesadores, etc.) y uniformes, y ha acumulado un stock de
iNsumos.

Si se sumaeste aporte de US$ 10 600 alos aportesinstitucionales,
que alcanzan los US$ 47 920 ($ 136 572), €l total delainversioninicial
llegaa US$ 58 520 ($ 166 782) y que lainversion por puesto de trabajo
bordea US$ 2 000 ($ 5 700), es decir, menos del 30% de las inversiones
mas bajas por puesto de trabajo calculadas en las fuentes citadas.

Dentro de una politica pdblica de promocidn de empleo, se consi-
dera necesario y posible subsidiar una parte de |as inversiones que este
tipo de emprendimientos requiere para ponerse en marcha, teniendo en
cuentaque el costo por puesto de trabajo generado esmuy inferior a que
requieren otras iniciaivas, y que solo llegando a estas inversiones pro-
medio se lograra la consolidacion de empresas sostenibles. La suma de
pequefias inversiones que no llegan a conformar la masa critica necesa-
ria solo sirve, en definitiva, para sumar fracasosy, en €l caso de las mu-
jeres, para aumentar su frustracion.

F. RECAPITULACION

Después de una década de politicas de gjuste estructural que, en
un contexto de globalizacion de la economia, han llevado a la
precarizacion delas condiciones detrabgjo y a aumento de lapobrezay
laindigencia de lapoblacién, el trabajo como factor de integracién y de
cohesion social se ha debilitado profundamente. Este debilitamiento
—cuyo impacto es diferente entre hombres y mujeres- es més serio en
tanto no se hayan construido nuevos patrones de inclusion social y de
fortalecimiento de los derechos ciudadanos.

L afalta de mecanismos de integracion es méas notoria en numero-
s0s sectores de la poblacion afectados por la pobreza'y el desempleo,
caracterizados por una fuerte segmentacion de clase socia y género. Las
mujeres se encuentran en una situacion de desventgja estructural para
ingresar en el mercado de trabgjo. En muchos casos, esto las compele a
incorporarse a sector informal, lo que sigue reproduciendo su situacion
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de pobreza. En estas tareas precarias, una de |as principa es barreras que
deben sortear son las dificultades de acceso a crédito y a los recursos
productivos, tal como se ha analizado en estas paginas.?? A esto se agre-
gan los problemas que tienen las mujeres para conciliar la vida laboral
con lafamiliar y lafalta de servicios reproductivos (licencias, guarderias
paralos nifios, etcétera).

En este contexto, se propuso elaborar una estrategia de interven-
cion parala generacion de ingresos de mujeres pobres, que incluyerala
dimension de género y seinsertara en unainiciativa de desarrollo local,
de gestion asociada entre diversos actores. Este objetivo requiere la bis-
queda de instrumentos concretos y novedosos para llevar adelante tales
actividades en los diferentes territorios.

La experiencia nos ha permitido comprobar que los escenarios
parael desarrollo de proyectos similares alos MUPRO deben ser defini-
dos a partir de criterios geogréficos, y de acuerdo con el tejido
socioinstitucional existente en cada zona. Esto significa tener en consi-
deracion las reglas de comportamiento de y entre actores publicos'y pri-
vados, y |as representaciones sociaes que cada comunidad tiene de las
mujeresy del papel que deben cumplir en la sociedad local y global.

Se han sefidlado las condiciones necesarias para que una inter-
vencion resulte eficaz y también las dificultades que enfrentan las expe-
riencias de este tipo. En Tres |detas se observa una situacion muy pecu-
liar: desde el inicio hubo un grupo de mujeres activasy decididasallevar
adelante el emprendimiento, y un fuerte compromiso del gobierno local,
que no solo realiz6 los aportesiniciales, sino que facilito e desarrollo de
redes sociales de apoyo que permitieron consolidar e MUPRO como par-
te de |la estrategia de desarrollo local. El aporte del mayor productor de
sojadelazona, aquien sele ofrecid canjear impuestos por materia prima,
fue determinante a comienzo de laactividad. El apoyo del gobierno local
facilito, asmismo, la colaboracion de organismos de la provincia, asi
como de las universidades delazonay de vecinos que realizaron aportes

29 MariaElenaValenzuela (2003) sefiala que, mientras estas diferencias sean considera-
das meras variaciones propias de la diversidad de sexosy no expresiones de discrimi-
nacion contra las mujeres, no se logrardincorporar en la politica plblica la perspecti-
va de género, tanto en términos de creacion de empleo como de erradicacion de la
pobreza, fomento productivo y, especialmente, empoderamiento femenino.
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en forma desinteresada. Esto facilitd que el MUPRO se consolidara e
iniciara el proceso de congtitucién de la cooperativa Sojalin.

El MUPRO permiti6 alas mujeres obtener un ingreso y contribu-
yoO aresolver, en parte, lacrisisalimentariadelazonay, en lapréctica, se
convirtio en un dinamizador del desarrollo local. En este proceso colec-
tivo de transformacion en trabajadoras remuneradas, las mujeres fueron
adquiriendo autonomiay logrando cierto grado de empoderamiento al
recuperar ciertas esferas de la ciudadaniay descubrir lafuerza de la ac-
cion colectiva.

Sin embargo, para que el empoderamiento no se quede en una
mera ilusion, es necesario ahora que se consolide en préacticas
transformadoras de su realidad y de |as relaciones de genero. El cambio
de las estructuras que reproducen la posi cion subordinada de las mujeres
como género deberia formar parte de un proceso més amplio en que
participe el conjunto de la comunidad, mujeres y hombres.

No es sencillo alterar €l ciclo reproductor de la desigualdad y de
la pobreza ni el de las relaciones entre los géneros, sin intervenir
sistémicamente produciendo cambios en las creencias, las actitudes y
los compromisos de los agentes locales que actlian en la sociedad. Se
requiere de propuestas que influyan en los modelos de organizacion y
gestion, y en los modos de regulacion por medio de los cuales se distri-
buyeel poder. En este sentido, experiencias como lade cooperativa Sojalin
cumplen un papel eminentemente politico, de modificacion de las rela
ciones asimétricas de poder, en especia respecto de |os géneros.
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