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PRESENTACION

Uno de los tipos de violencia que
tradicionalmente suele tolerarse en
silencio es la que se ejerce contra las
mujeres (ONU, 2015), entendida como:

Todo acto de violencia basado en
la pertenencia al sexo femenino
que tenga o pueda tener como
resultado un dafo o sufrimiento
fisico, sexual o sicolégico para la
mujer, asi como las amenazas

de tales actos, la coaccion o la
privacioén arbitraria de la libertad,
tanto si se producen en la vida
publica como en la vida privada
(ONU, 1993).

GCenerada a partir de las relaciones de
poder histéricamente desiguales entre
hombres y mujeres, y reforzada por

la naturalizacion de la subordinacion
de estas en el marco de sociedades
patriarcales, dicha violencia impide el
pleno adelanto de las mujeres.

La violencia contra las mujeres se

ha generalizado y trasciende las
diferencias de ingresos vy clases sociales
y culturales, constituyéndose no solo
en un obstaculo para el logro de la
igualdad. el desarrollo y la paz, sino en
una violacion a los derechos humanos
y a las libertades fundamentales, lo cual
impide total o parcialmente el disfrute
de los derechos que le corresponden

a la mujer como persona. De acuerdo

con la Organizacion Mundial de

la Salud (OMS, 2013), un tercio de

las mujeres en todo el mundo ha
experimentado violencia sexual u otro
tipo de violencia fisica en las diferentes
etapas de su vida, fundamentalmente
por parte de su pareja. En El Salvador,
nueve de cada diez hechos de
violencia intrafamiliar y violencia
sexual son cometidos contra mujeres
mayoritariamente adolescentes. Se
estima, ademas, que una de cada

dos mujeres sufrié algun hecho de
violencia mientras estuvo casada o
acompanada (Informe ISDEMU 2015).

La nueva Agenda para el Desarrollo
Sostenible 2030 promueve “lograr

la igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y

las nifas”. Una de las metas de este
objetivo es poner fin a todas las formas
de discriminacion contra todas las
mujeres y las ninas en todo el mundo,
y eliminar todas las formas de violencia
contra todas las mujeres y las nifas en
los @mbitos publico y privado, incluidas
la trata y la explotacion sexual, y otros
tipos de explotacion.

Naciones Unidas ha realizado
importantes esfuerzos para

abordar esta problematica a través
de la aprobacion de normativas
internacionales como la Convencion
sobre la Eliminacion de todas las

Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW) y la Declaracion sobre
la Eliminacion de la Violencia contra la
Mujer.

En el Sistema Interamericano de
Derechos Humanos se cuenta con

la Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionary Erradicar la
Violencia contra la Mujer, conocida
como “Convencion de Belem do Para”.

El Salvador aprobd, ademas, la Ley
Especial Integral para una vida Libre de
Violencia para las Mujeres.

Pese a los avances en materia
normativa, la situacion de la violencia
contra las mujeres no cuenta con datos
estadisticos ni informacion cualitativa
ampliamente desarrollada que sirvan
para la generacion de politicas publicas
basadas en evidencias.

Por ello, desde 2009, Naciones
Unidas ha intensificado los esfuerzos
en el mundo para la generacion de
indicadores estadisticos de violencia
contra las mujeres. En El Salvador,

a través del proyecto “Gestion de
Informacion para la Seguridad
Ciudadana en América Central y
Republica Dominicana’, conocido
como Proyecto InfoSegura, ejecutado
por el PNUD en alianza con la USAID,
busca fortalecer el disefio de politicas
basadas en evidencias, a través de la
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mejora en la calidad y comparabilidad
de estadisticas. El proyecto considera
dentro de sus principales estrategias
mantener la transversalidad de género
en la produccion de informacion,
cuidando de que la generacion

de indicadores contenga una
desagregacion por género y edad.

En el marco del proyecto, con apoyo
del Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica, y del Instituto Salvadoreno
para el Desarrollo de la Mujer
(ISDEMU), se realizd el Foro Regional
‘Construccion de indicadores de
violencia contra la mujer. Conceptos,
meétodos y resultados”. El evento se
llevo a cabo del 22 al 23 de abril de
2015, con el propdsito de generar un
espacio de divulgacion y aprendizaje
sobre la recoleccion, construccion de
indicadores, tratamiento y analisis de

datos de violencia contra las mujeres,
para entender mejor la situacion de
violencia, el contexto en gque esta se
presenta, los tipos y modalidades.

Unas de las principales
recomendaciones del foro

fue profundizar en el disefio e
implementacion de politicas publicas
gue se basen en la realizacion
periodica de encuestas sobre violencia
contra las mujeres, que permitan
conocer las percepciones, actitudes

y roles de género, a partir del uso de
metodologias ampliamente probadas
y bajo parédmetros e indicadores
internacionales de derechos

humanos. Esto como mecanismo
complementario de los gobiernos para
medir el avance en el cumplimiento
de los compromisos internacionales en
torno al derecho de las mujeres a una

vida libre de violencia.

En este documento se han
sistematizado los conocimientos,
experiencias y buenas practicas
socializadas en este foro, de manera
que se conviertan en un insuMo que
oriente los esfuerzos de las personas
que constituyen los diferentes actores
en la implementacion de un sistema
nacional de datos de violencia contra
las mujeres, que permita disefar
politicas basadas en evidencias.

Christian Salazar Volkmann
Representante Residente
del PNUD.

Coordinador del Sistema

de Naciones Unidas en

El Salvador
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GLOSARIO

AFRODESCENDIENTE  Personas nacidas fuera de Africa que tienen antepasados oriundos de dicho
continente. La mayoria de los afrodescendientes son descendientes de personas
secuestradas y trasladadas desde el Africa subsahariana con destino a América,
Asia y Europa principalmente para trabajar como mano de obra esclavizada,
fundamentalmente entre los siglos XVI y XIX durante las conquistas. También
son afrodescendientes los descendientes de africano o africana en cualquiera
de sus lineas, nacidos fuera del continente africano debido a las migraciones
internacionales actuales y pasadas (Wikipedia).

AGRESION SEXUAL Cualquier tipo de violencia de naturaleza sexual cometida contra otra persona,
atacando su libertad sexual. Aunque la agresion sexual esté asociada al crimen
de violacion, puede cubrir otros tipos de violencia que generalmente no encajan
en la definicion de violacion (Wikipedia).

ANALISIS DE GENERO  El andlisis de género consiste en un examen critico de cémo los roles, actividades,
necesidades, oportunidades y derechos/prerrogativas afectan a hombres,
mujeres, ninas y NiNos en ciertas situaciones o contextos. El analisis de género
examina las relaciones entre mujeres y hombres y su acceso y control de los
recursos, asi como las limitaciones de unas con respecto de los otros. En todas
las evaluaciones sectoriales o analisis situacionales se debe integrar un analisis
de género para asegurar que las intervenciones no exacerben las injusticias
y desigualdades de género y que, cuando sea posible, se promueva mayor
igualdad vy justicia en las relaciones de género (Glosario Igualdad de Género ONU
Mujeres).

AUTONOMIA La capacidad de las personas de tomar decisiones libres e informadas sobre sus
vidas, que les permitan actuar segun sus propias aspiraciones y deseos en un
contexto historico propicio. La autonomia de las mujeres suele conceptualizarse
con tres dimensiones: autonomia fisica, autonomia econdémica y autonomia en la
adopcion de decisiones (Closario Igualdad de Genero ONU Mujeres).

AUTONOMIA ECONOMICA  El derecho a trabajar y ganar su propio ingreso. distribucion del trabajo

remunerado y no remunerado entre mujeres y hombres (Glosario Igualdad de
Género ONU Mujeres).
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AUTONOMIA EN LA ADOPCION DE
DECISIONES

AUTONOMIA FiSICA

FEMICIDIO

FEMINICIDIO

GENERO

IGUALDAD DE GENERO

Participacion de las mujeres en todos los poderes del gobierno, firma del
protocolo facultativo de la CEDAW, establecimiento del aparato nacional para el
adelanto de la mujer (Glosario Igualdad de Género ONU Mujeres).

La libertad de tomar decisiones acerca de su sexualidad, reproducciony el
derecho a vivir una vida libre de violencia (Closario Igualdad de Género ONU
Mujeres).

Se define como la muerte violenta de las mujeres por razones de género, la forma
mas extrema y devastadora de violencia contra las mujeres.

Hace alusion al involucramiento del Estado en la comision del femicidio o a la
impunidad en una situacion de femicidio. Segun el Observatorio Ciudadano
Nacional sobre Feminicidio de México, el feminicidio se refiere al asesinato
de mujeres por parte de hombres que las matan por el hecho de ser mujeres.
Los feminicidios son asesinatos motivados por la misoginia, porque implican el
desprecio y el odio hacia las mujeres; y por el sexismo, porgue los varones que
las asesinan sienten gue son superiores a las mujeres y que tienen derecho de
terminar con sus vidas; o por la suposicion de propiedad sobre las mujeres (OCNF
2009:1).

El género se refiere a los roles, comportamientos, actividades, y atributos que
una sociedad determinada en una época determinada considera apropiados
para hombres y mujeres. Ademas de los atributos sociales y las oportunidades
asociadas con la condicion de ser hombre y mujer, y las relaciones entre mujeres
vy hombres, y nifnas y ninos, el género también se refiere a las relaciones entre
mujeres y las relaciones entre hombres. Estos atributos, oportunidadesy relaciones
son construidos socialmente y aprendidos a través del proceso de socializacion.
Son especificas al contexto/época y son cambiantes. El género determina qué se
espera, qué se permite y qué se valora en una mujer o en un hombre en un contexto
determinado. En la mayoria de las sociedades hay diferencias y desigualdades entre
mujeres y hombres en cuanto a las responsabilidades asignadas, las actividades
realizadas, el acceso vy el control de los recursos, asi como las oportunidades de
adopcion de decisiones. El género es parte de un contexto sociocultural mas
amplio, como lo son otros criterios importantes de andlisis sociocultural, incluida la
clase, raza, nivel de pobreza, grupo étnico, orientacion sexual, edad, etc. (Glosario
Igualdad de Género ONU Mujeres).

Se refiere a la igualdad de derechos, responsabilidades y oportunidades de las
mujeres y los hombres y de las nifas y los nifos. La igualdad no significa que las
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MASCULINIDAD

NEOMACHISMO

ORIENTACION SEXUAL

PERSPECTIVA DE GENERO

mujeres y los hombres seran iguales, sino que los derechos, responsabilidades y
oportunidades de las mujeres y los hombres no dependeran de si nacieron con
determinado sexo.La igualdad de género implica que los intereses, necesidades
y prioridades de mujeres y hombres se toman en cuenta, reconociendo la
diversidad de diferentes grupos de mujeres y hombres. La igualdad de género no
es un asunto de mujeres sino que concierne e involucra a los hombres al igual que
a las mujeres. La igualdad entre mujeres y hombres se considera una cuestion de
derechos humanos y tanto un requisito como un indicador del desarrollo centrado
en las personas (Glosario Igualdad de Género ONU Mujeres).

Se refiere al significado social de la hombria, que se construye y define social,
historica y politicamente, en lugar de estar determinada bioldgicamente. Hay
muchas definiciones construidas socialmente sobre qué es ser hombre. Pueden
cambiar con el transcurso del tiempo y dependiendo del lugar. El término se
relaciona con las nociones e ideales percibidos acerca de como los hombres
deben comportarse o se espera que se comporten en un contexto determinado.
Las masculinidades no son solo acerca de los hombres; las mujeres también
materializan y producen el significado vy las practicas de la masculinidad.

Es una nueva manera de sostener las posiciones machistas de siempre, pero con
nuevos discursos y nuevos contenidos. Los neomachistas equiparan el feminismo
con el machismo, tratando de crear confusion en algo que no puede tenerlo,
porque pretenden cosas opuestas: éste la primacia del varon y aquél la igualdad
entre mujeres y hombres. La diferencia es tan grande que no mereceria la pena
ni explicitarla, a no ser porgue el neomachismo intenta confundir, para poder
mantener mejor sus nuevas posiciones, encaminadas, como siempre, a cuestionar
los derechos de las mujeres, su autonomia y la independencia ganada (Amparo
Rubiales, El Pais, Espana, 15 enero 2010).

Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccion
emocional, afectiva y sexual por otras personas de diferente sexo/género o del
Mismo sexo/género o mas de un sexo/género, y de entablar relaciones intimas y
sexuales con ellas. Basicamente hay tres orientaciones sexuales predominantes:
hacia el mismo sexo/género (homosexualidad), hacia el sexo/género opuesto
(heterosexualidad) o hacia ambos sexos/géneros (bisexualidad) (Closario Igualdad
de Género ONU Mujeres).

Una mirada que cuestiona gue la ciudad sea pensada y organizada a la medida
de los hombres, y pretende cambios que permitan una buena vida de las mujeres
en una ciudad y sociedad mas justas y equitativas.
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PERSPECTIVA FAMILISTA

QUEER

TRAFICO ILICITO DE MIGRANTES

TRATA DE PERSONAS

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

VIOLENCIA DE GENERO (VG)

VIOLENCIA DE PAREJA O iNTIMA

La union familiar por encima de los derechos de las mujeres y nifos/as.

Es un término global (en inglés) para designar a quienes no son heterosexuales o
de género binario. En el contexto de la identidad politica occidental, la gente que
se identifica como queer suele buscar situarse aparte del discurso, la ideologia y
el estilo de vida que tipifican las grandes corrientes en las comunidades LCBTI -
lesbianas, gais, bisexuales, transexuales y intersexuales-, que consideran opresivas o
con tendencia a la asimilacion (Wikipedia).

Se entendera la facilitacion de la entrada ilegal de una persona en un Estado
Parte del cual dicha persona no sea nacional o residente permanente con el fin
de obtener, directa o indirectamente, un beneficio financiero u otro beneficio
de orden material (Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional y sus Protocolos)

Es la accion de captar, transportar, trasladar, acoger o recibir personas, recurriendo
ala amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto, al fraude, al
engano, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la concesion o
recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona
que tenga autoridad sobre otra con fines de explotacion (Protocolo de las Naciones
Unidas para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente
mujeres y nino).

Todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un
dano fisico, sexual o psicologico para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos,
la coaccion o la privacion arbitraria de libertad, tanto si se producen en la vida
publica como en la privada (Naciones Unidas, citado por Organizacion Mundial de
la Salud [http//Mww.who.int/mediacentre/factsheets/fs239/es/)).

Es un término genérico para cualquier acto perjudicial incurrido en contra de la
voluntad de una persona,y que esta basado en diferencias socialmente adjudicadas
(género) entre mujeres y hombres. La naturaleza y el alcance de los distintos tipos
de VG varian entre las culturas, paises y regiones. Algunos ejemplos son la violencia
sexual, incluida la explotacion/el abuso sexual y la prostitucion forzada; violencia
domeéstica; trata de personas; matrimonio forzado/precoz: practicas tradicionales
perjudiciales tales como mutilacion genital femenina; asesinatos por honor; vy
herencia de viudez (ONU Mujeres).

Comportamiento de la pareja o ex pareja que causa dano fisico, sexual o
psicoldgico, incluidas la agresion fisica, la coaccion sexual, el maltrato psicoldgico y

VIOLENCIA ECONOMICA O
PATRIMONIAL

VIOLENCIA EMOCIONAL

VIOLENCIA FiSICA

VIOLENCIA INSTITUCIONAL

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR/

DOMESTICA

VIOLENCIA MEDIATICA

VIOLENCIA OBSTETRICA

las conductas de control.

Se produce cuando una persona niega a su pareja acceso a los recursos financieros
o materiales, por lo general, como una forma de abuso o control, o con el fin de
aislarla o de imponer otras consecuencias adversas para su bienestar.

Es una forma de maltrato que se manifiesta con gritos, insultos, amenazas,
prohibiciones, intimidacion, indiferencia, ignorancia, abandono afectivo, celos
patoldgicos, humillaciones, descalificaciones, chantajes, manipulacion y coaccion
(SECOB, México).

El uso de cualquier fuerza fisica contra una mujer sin su consentimiento. Entre los
comportamientos que se incluyen en esta categoria estéan: amenazas de violencia
fisica, tirada de objetos, golpes, patadas, mordiscos, empujones, quemaduras,
ahorcamientos, jalones de pelo, torceduras de brazos y uso de armas blancas o
de fuego.

Se entiende por violencia institucional las diferentes formas de violencia
practicadas por las instituciones del Estado, sus érganos y agentes en funcion del
mantenimiento de la ley y el orden, esto es del control social.

La violencia que ocurre en la esfera privada, generalmente entre personas que se
encuentran relacionadas a través de la sangre, la intimidad o la ley. La violencia
doméstica puede incluir la privacion econémica y el aislamiento, lo que ocasiona
danos inminentes para la seguridad, salud o bienestar de la victima (Naciones
Unidas, 2004).

Aquella producida por los medios masivos de comunicacion a través de
publicaciones, difusion de mensajes e imagenes estereotipados, que promueven
la explotacion de mujeres o sus imagenes, o que injurie, difame, discrimine,
deshonre, humille o atente contra la dignidad de las mismas (Liliana Urrutia,
Universidad Nacional de Rosario).

Cualquier accidn gue patologice los procesos reproductivos naturales y bioldgicos.
Esta se expresa mediante un trato deshumanizado por parte de los profesionales
de la salud, relacionado con todo el procedimiento que conlleva un embarazo.
Abarca desde el periodo de gestacion hasta el posparto, por lo que afecta de
manera directa o indirecta, el cuerpo vy los procesos reproductivo de las mujeres.
En el ambito fisico, esta violencia se traduce en practicas invasivas, tales como:
el tacto realizado por mas de una persona, la episiotomia de rutina, el uso de
forceps, la maniobra de Kristeller, el raspaje de Utero sin anestesia, una cesarea

“CONSTRUCCION DE INDICADORES DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER. CONCEPTOS, METODOS Y RESULTADOS”

“CONSTRUCCION DE INDICADORES DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER. CONCEPTOS, METODOS Y RESULTADOS” H




GLOSARIO

sin justificacion médica y el suministro de medicacion innecesaria. Por su parte,
la violencia obstétrica psicolégica se manifiesta en un trato deshumanizado
mediante la utilizacion de un lenguaje inapropiado y grosero, discriminacion,
humillacion, burlas vy criticas respecto al estado de la mujer y su hijo. Asimismo,
alcanza la omision de informacion sobre la evolucion del embarazo por parte de
los profesionales de salud (Wikipedia).

VIOLENCIA PSICOLOGICA
Se entiende como el abuso verbal, la humillacion, los insultos, las amenazas a la
mujer o a su familia, el dafo a las posesiones y el comportamiento controlador por
parte de los hombres.
VIOLENCIA SEXUAL
Se entiende como los tocamientos o asalto a la sexualidad de una mujer; violacion,
entendida como penetracion vaginal, oral o anal; explotacion sexual y prostitucion
forzada.
VIOLENCIA SIMBOLICA
Es un concepto instituido por el socidlogo francés Pierre Bourdieu en la década de
los 70. que en ciencias sociales se utiliza para describir una relacion social donde
el "dominador” ejerce un modo de violencia indirecta y no fisicamente directa
en contra de los "dominados’, los cuales no la evidencian o son inconscientes de
dichas practicas en su contra, por lo cual son ‘complices de la dominacion a la que
estan sometidos” (Wikipedia).
XENOFOBIA
Odio, repugnancia u hostilidad hacia los extranjeros. En el ambito internacional
no hay una definicion aceptada de xenofobia, aunque puede ser descrita como
actitudes, prejuicios o conductas que rechazan, excluyen y, muchas veces,
desprecian a otras personas, basados en la condicion de extranjero o extrano a
la identidad de la comunidad., de la sociedad o del pais. Hay una relacion muy
estrecha entre racismo y xenofobia, términos dificiles de separar.
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El presente trabajo se desglosa en siete
subtemas que describen los esfuerzos

del PNUD a nivel global en el tema de
violencia contra las mujeres, a saber:

(1) trabajo del PNUD en violencia contra
las mujeres a nivel mundial, (2) enfoque

del PNUD en materia de violencia
sexual y de género, (3) respuesta del
PNUD a la violencia sexual y de género,
(4) la violencia contra las mujeres: tema
central en la agenda de seguridad
ciudadana del PNUD, (5) principales
formas de violencia contra las mujeres
en Ameérica Latina y el Caribe, (6)
principales avances y desafios de las
politicas para erradicar la violencia
contra las mujeres en Ameérica Latina

y el Caribe, y (7) violencia contra las
mujeres en Ameérica Latina y el Caribe:
la informacion como nudo critico, y (8)
propuesta del PNUD vy la Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) en el marco del
proyecto InfoSegura en Centroameérica
y Republica Dominicana.

1. Trabajo del PNUD en violencia
contra las mujeres a nivel mundial
Para el PNUD, los niveles de violencia
contra las mujeres son inaceptables

v el desarrollo sostenible no sera
viable si las mujeres y las nifas no
contribuyen a la sociedad en igualdad
de condiciones que los hombres y los
ninos.

La violencia contra las mujeres se
reconoce hoy como un grave problema
socia-| que viola los derechos
humanos, y es un problema de salud
publica. Ademéas, compromete la
autonomia fisica y la autonomia politica
de las mujeres, asi como su autoestima,
su bienestar emo~cional y su salud.
Representa un freno para el desarrollo
debido a los altos costos sociales y
econdmicos que impone a las propias
mujeres, a la comunidad vy al Estado.
Se le reconoce también como un grave
problema de (in)seguri~dad ciudadana
que compromete la gobernabilidad
democratica de las sociedades.

Con el objetivo de acelerar la reduccion

de la violencia contra las mujeres

hasta conseguir su erradicacion, el

PNUD trabaja principalmente en las

siguientes areas:

M a. Incidencia y sensibilizacion sobre
violencia contra las mujeres.

B b. Sistemas de informacion e
investigacion en materia de violencia
contra las mujeres.

M c. Desarrollo de legislacion y politicas
integrales para erradicar la violencia
contra las mujeres.

M d. Proteccion y asistencia a victimas
de violencia sexual y de género.

M e Formacion y desarrollo de
capacidades de actores diversos
en violencia contra las mujeres y
violencia sexual y de género.

El presupuesto aproximado del PNUD
a nivel mundial para programas y
proyectos de desarrollo relacionados

1. Agradezco la colaboracion de Esperanza
Franco en la elaboracion del presente texto.
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con la erradicacion de la violencia
contra las mujeres ha sido de USD 327
millones en los ultimos tres anos.

La Asamblea General de la ONU del
ano 1993 define la violencia contra las
mujeres como:

...acto de violencia basada en
género que resulta en, o que es
probable que produzca, daiho

o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico a las mujeres, asi como

las amenazas de tales actos como
la intimidacién o la privacion
arbitraria de libertad ocurriendo en
publico o en vida privada.

Las relaciones sociales basadas en
estructuras patriarcales han Illevado a
una desigualdad de poder entre los
géneros, con una marcada supremacia
de un género sobre otro. En esta
desigualdad se evidencian limitaciones
de libertades sociales e individuales, asi
como desigualdades que se expresan
en inequidad frente al acceso a los
recursos, medios de produccion y
espacios publicos. Vemos como la
supremacia del sexo masculino sobre
el femenino ha dado como resultado
la falta de reconocimiento de las
mujeres como sujetas de derechos. Asi,
las mujeres son consideradas como
sujetas pasivas u objetos de posesion.

2. Enfoque del PNUD en materia de
violencia sexual y de género

El enfoque del PNUD engloba la
violencia contra las mujeres dentro
de la violencia sexual y por razon

de género, y considera una serie de
factores clave a tener en cuenta en su
abordaje:

M a.la violencia contra las mujeres es
un problema global y un reto para
el desarrollo. La violencia de género
es la primera causa de muerte en
mujeres entre 15 y 49 anos, por
encima de la suma de las muertes
provocadas por el cancer, la malaria,
los accidentes de trafico y las guerras.
Segun un estudio mundial de 2013,

de los datos disponibles, el 35 %
de las mujeres en todo el mundo
han experimentado violencia fisica
0 sexual por parte de su pareja,

o violencia sexual por personas
distintas a su pareja. Sin embargo,
algunos estudios nacionales
muestran que hasta el 70 % de las
mujeres ha experimentado violencia
fisica y sexual por parte de alguna/s
pareja/s a lo largo de su vida.

B b. La violencia contra las mujeres

limita los esfuerzos para la reduccion
de la pobreza. La violencia contra

las mujeres y las ninas afecta
negativamente las economias en
desarrollo y los paises desarrollados
por igual; supone costos directos

en materia de cuidado de la salud,
servicios judiciales y sociales para

las supervivientes, y persecucion

de victimarios, asi como costos
indirectos relacionados con el
impacto sobre la productividad y los
ingresos de las supervivientes, entre
otros.

c. Importancia de la voluntad politica
para poner fin a la impunidad de

la violencia contra las mujeres. Los
paises que han implementado
programas de respuesta coordinados
y dotados de recursos econémicos

vy humanos han tenido resultados
positivos en el aumento de las tasas
de detencion y mayor numero de
sanciones, asi como un aumento de
satisfaccion de las victimas con el
proceso.

W d. Los conflictos armados, las crisis y

los periodos de transicion conllevan
un aumento de la violencia contra
las mujeres y la violencia sexual y

de género. La violencia sexual ha
sido reportada en 51 paises que

han experimentado conflictos en

los ultimos 25 anos. La violacion, las
agresiones sexuales y otras formas
de violencia de género se utilizan en
conflictos violentos como “arma de
guerra” para humillar y avergonzar, y
para desmotivar de actuar contra los

autores a las poblaciones afectadas
por conflictos.

e la sociedad en general y los
hombres y ninos en particular deben
ser parte de la solucion para acabar
con la violencia contra las mujeres

vy la violencia sexual y de género. El
analisis de género permite ahondar
en las causas de la violencia, ya que
muestra como la construccion social
de la masculinidad lleva asociado el
recurso de la violencia como forma
de resolver los conflictos y de mostrar
la propia "‘hombria’, y cémo el patron
de feminidad describe a las mujeres
como seres débiles que deben evitar
la confrontacion y someterse al
control del 'sexo fuerte”. Si se quiere
revertir los altos indices de violencia
en la region, es preciso transformar
estos modelos de comportamientos
masculinos y femeninos, y construir
nuevos modelos de masculinidad

y feminidad basados en el respeto

vy la igualdad. Sin embargo, este
analisis suele estar poco presente en
los diagnosticos, investigaciones y
politicas sobre seguridad.

f. La violencia contra las mujeres

es causa y consecuencia de

la propagacion del virus de
inmunodeficiencia humana (VIH).
La investigacion ha confirmado
una fuerte correlacion entre
violencia sexual y otras formas de
abuso contra las mujeres, y las
posibilidades de estas de contraer
el VIH. La incapacidad de ellas para
negociar relaciones sexuales seguras
y rechazar el sexo no deseado esta
estrechamente vinculada a las altas
tasas de prevalencia de VIH/sida.

g. Verglenza, miedo, naturalizacion
de la violencia y desconfianza en

las instituciones conducen a un
subregistro drastico. La invisibilizacion
y el subregistro de la violencia contra
las mujeres pueden explicarse por
factores especificos de género:

no todas las mujeres que sufren
violencia buscan ayuda por el temor
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a represalias por parte del victimario;

campanas de concienciacion

otras la buscan (divorcio, juicio de
alimentos, etc.) pero no reportan
la violencia; otras no denuncian la
violencia desde el primer episodio,
etc. En el caso de la violencia de
pareja intima, las mujeres pueden
ser presionadas por familiares a no
interponer la denuncia.

En el caso de la violencia contra

personas lesbianas, gais, transgénero,

bisexuales e intersexuales (LGTBI),

O personas con estatus migratorio
irregular, existe el temor a posibles
acciones policiales en su contra. Las
victimas de trata pueden estar en
una situacion tan controlada que no
pueden recurrir a ninguna instancia
para buscar ayuda.

3. Respuesta del PNUD a la violencia
sexual y de género

El nuevo Plan Estratégico del PNUD
(2014-2017) incluye, por primera vez,
una referencia especifica a la violencia
sexual y de género, y la Estrategia

de Igualdad de Género del PNUD
(2014-2017) prioriza las acciones para
prevenirla y atenderla, senalando

Que esta agencia colaborara con
agentes estatales; lideres tradicionales,
comunitarios y religiosos; y mujeres,
con el objeto de fomentar la justicia
para las supervivientes de la violencia
sexual y por razon de género.

El PNUD ayudaré a los asociados
nacionales a:

M 2. Ofrecer apoyo y servicios
multisectoriales a las victimas de
la violencia sexual y por razéon de
género (en materia econdémica y de
justicia, seguridad y sanidad). lo que
incluira tribunales especializados
y moviles, asistencia policial y
letrada, mejora de la capacidad
de los agentes de policia, fiscalias
vy magistraturas en materia de
igualdad de géneros, y el aumento
de la cantidad de mujeres en los
sectores de justicia y seguridad.

W b. Apoyar la investigacion y las

publica sobre prevencion de la
violencia sexual y por razén de
género, y la lucha contra ella,
ademas del apoyo al trabajo con
hombres y ninos. Esta tarea también
se centrara en la transformacion

de los estereotipos y las funciones
tradicionalmente atribuidas a los
géneros y las relaciones entre ellos.

4. La violencia contra las mujeres:
tema central en la agenda de
seguridad ciudadana del PNUD

A pesar del crecimiento econémico, la
region de Ameérica Latina y el Caribe
sigue siendo la mas desigual del
planeta, ademas de ser una de las mas
violentas. De hecho, segun el PNUD,
Ameérica Latina es la Unica en el mundo
donde la violencia letal aumentd entre
los anos 2000 y 2010, y su ciudadania
sefala el delito y la violencia como su
principal preocupacion.

La violencia y el miedo limitan las
oportunidades de las personas, y son
obstéaculos para el desarrollo humano,
el ejercicio de los derechos humanos y
el fortalecimiento de la gobernabilidad
democratica.

Por tanto, la seguridad ciudadana no
debe ser vista exclusivamente como
una reduccion de los indices de
delincuencia, sino como el resultado
de una politica que se oriente hacia
una estrategia integral, sostenible,
participativa y multidisciplinar. Esta
estrategia debe incluir elementos para
la mejora de la calidad de vida de la
poblacion; la accion comunitaria para
la prevencion del delito; una justicia
accesible, agil y eficaz; y una educacion
que se base en los valores, el respeto
alaleyy el respeto por los derechos
humanos.

Ademas de la reduccion de los
indicadores criminales, los esfuerzos
en seguridad deben enfocarse en
crear condiciones de vida que de
una Mmanera proactiva se anticipen
a la realizacion de actos delictivos

o violentos. La proteccion de la vida

de todos y todas, vy la salvaguarda

de la integridad y el patrimonio son
elementos fundamentales para que las
personas puedan vivir y desarrollarse
libres de miedo, del riesgo y de las
amenazas.

El abordaje del PNUD en seguridad
ciudadana propone un enfogque
especifico para cada situacion. El
Informe sobre Desarrollo Humano
para Ameérica Central 2009-2010
(PNUD, 2009) hace referencia

a las “inseguridades invisibles o
invisibilizadas’, entendidas como la
discriminacion sufrida por ciertos
grupos identitarios (poblacion
indigena, afrodescendiente, LGBTI) y
segmentos de la poblacion (segun sexo
y edad) en la esfera de la seguridad.
Estas poblaciones estan expuestas

a mayor riesgo ante determinados
delitos (por ejemplo, los actos de
violencia derivados racismo, xenofobia,
homofobia, etc) y a una mayor
desproteccion del sistema social,

ya que a menudo las instituciones

e incluso la comunidad no actdan
con la misma diligencia cuando los
delitos son perpetrados contra estas
personas. En ese sentido, el abordaje
de la violencia contra las mujeres y

la violencia sexual y de género debe
ser un pilar central de las politicas de
seguridad ciudadana.

El PNUD, desde hace mas de 20 anos,
desarrolla proyectos y actividades en

el drea de seguridad ciudadana en 19
paises de la region, con un abordaje
integral y multidisciplinar, y con
enfogues especificos para las diferentes
inseguridades.

5. Principales formas de violencia
contra las mujeres en América Latina
y el Caribe

Las expresiones que aqui se presentan
han sido escogidas por una o mas

de las siguientes razones: (a) afecta a
una gran proporcion de mujeres, (b)
se destaca por ser una forma extrema
de violenciay (c) es un tema que ha

sido puesto en la agenda publica
recientemente.
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A continuacion, se presenta una

serie de datos sobre diferentes
manifestaciones de violencia contra las
mujeres:

M a El femicidio se define como la

muerte violenta de las mujeres

por razones de género, la forma
mas extrema y devastadora de
violencia contra las mujeres. Por otro
lado, el feminicidio hace alusion

al involucramiento del Estado en

la comision del femicidioo a la
impunidad en una situacion de
femicidio.

- Algunos datos sobre femicidio/
feminicidio en la region son los
siguientes:

- Argentina. Para 2012, la cifra es de
119 femicidios de mujeres y ninas
(segun la Oficina de Violencia
Domeéstica [OVD] de la Corte
Suprema de Justicia, 2012).

- Honduras. Un total de 606
muertes violentas de mujeres
en 2012; 51 mujeres asesinadas
por mes. Es la segunda causa
de muerte de mujeres en
edad reproductiva (segun

el Observatorio Nacional de

la Violencia de la Policia de
Honduras, 2012).

- Guatemala. Desde 2008

al 21 de agosto del 2013, se
registraron 1206 denuncias por
el delito de femicidio. Durante
el mismo periodo, 154 personas
fueron condenadas por la
comision de femicidios (segun
el Departamento del Sistema
Informatico de Control de la
Investigacion del Ministerio
Publico).

- El Salvador. En 2011, las mujeres
asesinadas fueron 647. De enero a
abril, fueron 64 femicidios (segun

la Policia Nacional Civil [PNC]).

- México. Ocurren 2500
feminicidios al ano (segun la
Comision Especial de Feminicidios
de la Camara de Diputados).

- Mas de la mitad de los 25
paises con las tasas mas altas de
feminicidios estan en la region
(segun el Graduate Institute of
International and Development
Studies, 2012).

El femicidio/feminicidio presenta
una serie de retos para la medicion:
variaciones en las definiciones
técnicas y las tipificaciones penales;
Nno necesariamente se recoge
informacion sobre todas las
relaciones victima-victimario, ni son
tipificadas; cada institucion recopila
datos seguin sus propios criterios, No
hay uniformidad.

b. Violencia intrafamiliar/domeéstica.
La violencia domeéstica se define
como ‘la violencia que ocurre en

la esfera privada, generalmente
entre personas que se encuentran
relacionadas a través de la sangre, la
intimidad o la ley.

La violencia domeéstica puede
incluir la privacion econémica y el
aislamiento, lo que ocasiona danos
inminentes para la seguridad, salud
o bienestar de la victima” (Naciones
Unidas, 2004).

Se hace mas referencia a la violencia
intrafamiliar sobre las mujeres
porgue representan la mayoria de
las victimas. La violencia de pareja
intima contra las mujeres es la forma
de violencia mas prevalente en el
mundo. La region cuenta con la
segunda tasa mayor de prevalencia
de violencia de pareja del mundo:

1 de cada 4 mujeres ha sufrido esta
violencia.

Entreel 5%y el 11 % de las mujeres
encuestadas en 12 paises de América

Latinay el Caribe reporta haber
sufrido violencia sexual por parte de
su pareja intima. Asimismo, entre el
10 %y el 27 % ha padecido violencia
sexual infringida por cualquier
perpetrador, inclusive su pareja.

El principal reto para la medicion de
la violencia intrafamiliar/doméstica
es el subregistro. Muchas mujeres
no se consideran como sujetas

de derechos, ni tienen muchos
conocimientos con respecto a sus
derechos. Muchas mujeres asumen
una perspectiva familista (Union
familiar por encima de los derechos
de las mujeres y ninos/as).

La respuesta de una mujer a la
violencia esta condicionada por las
opciones de las que dispone.

c.Violencia contra las mujeres en
espacios publicos/inseguridades
urbanas con enfoque de género. La
perspectiva de género no representa
una vision apocaliptica de la

ciudad, ni sostiene una concepcion
victimista de las mujeres en la vida
urbana, pero si es una mirada que
cuestiona que la ciudad sea pensada
y organizada a la medida de los
hombres, y pretende cambios que
permitan una buena vida de las
mujeres en una ciudad y sociedad
mas justas y equitativas.

Aun son incipientes los esfuerzos

en la generacion de estadisticas y
estudios relacionados con este tema,
lo cual genera desconocimiento e
invisibilizacion.

A continuacion, se presentan
algunos datos sobre las diferentes
manifestaciones de violencia que
sufren las mujeres en los espacios
publicos.

- Crimen tradicional. Existe una
clara diferenciacion entre los
delitos que sufren los homlbres
y los que sufren las mujeres,
al igual que los lugares donde
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son perpetrados. Los hombres
sufren mas violencia en el &mbito

publico y las mujeres en el privado,

aungue se estima que la violencia
contra las mujeres en las ciudades
va en aumento, asi como los
femicidios/feminicidios en lugares
publicos.

- Violencia sexual. Es una parte
importante de la violencia contra
las mujeres en las ciudades de
América Latina y el Caribe. La
region cuenta con la mayor tasa
de violencia sexual fuera de la
pareja del mundo: 3 de las 10
violaciones de mujeres y ninas se
producen en el Caribe.

- Crimen organizado y violencia
contra las mujeres. El Banco
Mundial considera el narcotrafico
‘un importante impulsor de

las tasas de homicidio en
Ameérica Central y el principal
factor individual causante

de los crecientes niveles de
violencia en la region”. En el

caso de la violencia contra las
mujeres, el crimen organizado
esta contribuyendo tanto a

su incremento como a su
recrudecimiento. Por ejemplo,
durante 2011 en México 47
personas fueron asesinadas a
diario; de ellas, 4 fueron torturadas;
2, decapitadas; 10 eran jovenes y
tres, mujeres.

- Pandillas y violencia contra las
mujeres. Hay escasez de datos e
investigacion sobre la violencia
contra las mujeres en el contexto
de las pandillas. Segun un estudio
de la "Fundacion InSight Crime”,
los nuevos miembros de las
pandillas en El Salvador utilizan el
secuestro y la violacion de mujeres
y ninas para aterrorizar a las
comunidades locales, y la practica
de la violacion tiene un fuerte
arraigo dentro de las pandillas.
Otro estudio de “Interpeace
Regional Office for Latin America’,

realizado en el 2010, sefiala que la
adqguisicion de la membresia de
mujeres y ninas en las pandillas
del Tridangulo Norte se obtiene en
ocasiones mediante golpizas o
violaciones.

- Violencia contra las mujeres
perpetrada por las fuerzas de
seguridad nacional. Cada vez se
conocen mas hechos de violencia
contra las mujeres cometidos por
fuerzas de seguridad nacional
(ejércitos y policias especiales)
que, con el pretexto de perseguir
al crimen organizado, se
convierten en unidades de terror
gue violentan toda clase de
derechos, en particular los de las
mujeres quienes son utilizadas
para castigar y amedrentar a sus
companeros y comunidades,

etc. La Corte Interamericana de
Derechos Humanos se pronuncio
en el caso de una mujer menor
de edad indigena en México

que fue torturada y violada por
agentes del ejército en el marco
de una operacion de lucha contra
el crimen organizado (Campana
Unete, de 2013).

La violencia contra las mujeres en
los espacios publicos presenta una
serie de retos para la medicion.
Como senalabamos anteriormente,
existen pocas estadisticas o estudios
especificos sobre violencia contra las
mujeres en los espacios publicos.

Esto incide en el desconocimiento
de la situacion y su invisibilizacion.
Se trata de diferentes formas de
violencia (contra la propiedad, contra
la vida, en el &mbito publico y en

el privado). También, por razones
metodoldgicas, dificilmente se
puede comparar estos datos con

los mismos de otras ciudades para
saber si es un resultado especifico de
esta ciudad

W d. Violencia sexual en conflictos

armados. Segun la Resolucion

1820 del Consejo de Seguridad de
Naciones Unidas, del ano 2008:

... la violencia sexual, cuando

se utiliza o se hace utilizar
como tactica de guerra dirigida
deliberadamente contra civiles
o como parte de un ataque
generalizado o sistematico contra
las poblaciones civiles, puede
agudizar significativamente

las situaciones de conflicto
armado y constituir en algunos
casos un impedimento para el
restablecimiento de la pazy la
seguridad internacionales...

.. laviolacién y otras formas de
violencia sexual pueden constituir
un crimen de guerra, un crimen
de lesa humanidad o un acto
constitutivo con respecto al
genocidio...

En los conflictos en Colombia,
Guatemala, El Salvadory Peru se

ha reconocido oficialmente que
fueron cometidos actos de violencia
sexual de manera generalizada y
sistematica, es decir que constituyen
un delito de lesa humanidad.

El principal reto para la medicion de
la violencia sexual en el contexto de
conflictos armados es el subregistro:
el reconocimiento de la violencia
sexual como un acto de guerra es
todavia reciente, muchas victimas
no reportaron debido a la verglienza
y sentimientos de culpabilidad,
ademas del temor a ser rechazadas
por sus familias y comunidades. Por
otro lado, los equipos de investigacion
vy las victimas frecuentemente
priorizan otras formas de violencia. El
tabu social que mantiene la violencia
sexual en secreto tambien afecta

a los hombres. Factores como la
inseguridad misma influyen en el
subregistro, el temor a represalias
durante o después del conflicto, o
dificultades legales y técnicas con

la realizacion de investigaciones
independientes.

“CONSTRUCCION DE INDICADORES DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER. CONCEPTOS, METODOS Y RESULTADOS”

M e Violencia contra personas LGTBI. La
violencia contra personas LGBTI y la
violacion de sus derechos humanos
son constituidas por cualquier acto,
omision o falta de debida diligencia
que viola la Declaracion Universal
de Derechos Humanos. Es decir, se
ha reconocido explicitamente que
‘la Declaracion Universal garantiza
los derechos humanos de todos
los seres humanos sin excepcion”,
especificamente con respecto a la
orientacion sexual y la identidad de
género.

Un estudio del PNUD vy la
Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos (PDDH) de El
Salvador, del ano 2013, refleja que el
525 % de las mujeres trans del pais
ha recibido amenazas de muerte o
de violencia, debido principalmente
a la transfobia y la extorsion (o ‘renta’)
impuesta por las pandillas al trabajo
sexual. Por su parte, un reciente
estudio realizado en Peru sefala que
el 90 % de la poblacion de lesbianas,
gais, bisexuales, intersexuales y queer
(LCTBIQ) de Lima Metropolitana

ha sido victima de violencia. Una
encuesta dirigida a personas

LGBTI de Nicaragua encontré que
el 282 % de ellas fue obligado a
tener relaciones sexuales en algun
momento de su vida. En los ultimos
anos ha habido un aumento de
asesinatos de personas LGBTI en
Brasil.

Casi no existen datos policiales

sobre violencia hacia poblacion
LGTBI porque casi no hay leyes que
tipifiquen este tipo de violencia. Las
encuestas generales de victimizacion
tienen los mismos vacios en sus
categorias, lo que conduce a un
importante subregistro de esta
violencia.

W f La migraciony la trata. La
vulnerabilidad de las mujeres a la
violencia aumenta en situaciones
como la migracion. El trafico de
personas es una de las actividades
a las que se dedican los grupos
delictivos organizados. La mayor
parte del tréfico de personas que
se hace en el mundo tiene fines
sexuales. Asimismo, la mayoria de
los traficantes son hombres, aunque
los datos muestran que se trata de
un delito en el cual se esta dando
una mayor participacion de las
mujeres, No solo como victimas
sino como autoras del delito de
trafico de personas. Esto puede ser
consecuencia de la necesidad de
confianza entre victima y victimaria,
y del hecho de que muchas de
aquellas se convierten en traficantes
para evitar seguir siendo explotadas.
El principal reto para la medicion
de la violencia contra las mujeres
migrantes irregulares y tratadas es
que no existe recoleccion sistematica
de datos.

6. Principales avances y desafios de
las politicas para erradicar la violencia
contra las mujeres en América Latina
y el Caribe

Nuestra region presenta avances
legislativos importantes en materia

de erradicacion de violencia contra

las mujeres: el 97 % de los paises ha
aprobado leyes contra la violencia
domeéstica, 10 paises han aprobado
‘legislaciones de segunda generacion™
v 11 paises han aprobado leyes o
reformas a sus codigos penales para la
tipificacion del femicidio®.

Estas legislaciones amplian y tienen en
cuenta las distintas manifestaciones
de violencia (fisica, psicoldgica, sexual,
econdmica o patrimonial, obstétrica,
simbodlica, mediatica..); algunas
consideran la diversidad etaria, sexual,
étnico-racial, etc. de las mujeres;
enfatizan la atencion integral a las
personas afectadas y establecen mas
medidas de proteccion y acciones en
caso de incumplimiento. Otro aspecto
destacado de la legislacion de segunda
generacion es gue reconocen una
clara responsabilidad del Estado, por
accion u omision, y asignan, con mas
precision, las competencias de los
diferentes actores y responsables de
aplicacion de la ley.

A pesar de lo alarmante de las

cifras y de los avances legislativos
internacionales y nacionales, desde

la campanfa “Unete para poner fin

a la violencia contra las mujeres’

del Secretario General, se habia
sistematizado y difundido escasa
informacion y conocimiento acerca

de la implementacion de las politicas
o planes nacionales para abordar la
violencia contra las mujeres en Ameérica
Latina y el Caribe para hacer efectiva la
legislacion.

Por ello, el Centro Regional del PNUD
para Ameérica Latinay la Oficina
Regional de ONU Mujeres, con el
apoyo del Fondo Fiduciario para el
logro de los ODM, iniciaron en 2012

2. Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica,
El Salvador, Guatemala, México, Nicaragua
Panama y Venezuela.

3. Argentina, Chile, Peru, Ecuador, México,
Costa Rica, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua y Panama.
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un proceso de sistematizacion y
transferencia de conocimientos sobre
esta tematica. La premisa fue que

si todo ese conocimiento estuviera
sistematizado podria ser de utilidad a
multiples paises que estan en procesos
de formulacion e implementacion
de sus propios planes. Se realizd un
estudio comparativo sobre los planes
nacionales o politicas de violencia
contra las mujeres de 32 paises de

la region en colaboracion con ONU
Mujeres:

El compromiso de los Estados:
Planes y politicas para erradicar

la violencia contra las mujeres en
América Latina y el Caribe,

que presenta los nudos criticos

y las condiciones favorables para

implementar dichas politicas y planes;

el documento ha seguido un proceso

de actualizacion.

Algunos de los desafios identificados

por el estudio son:

M a. Escasa voluntad y apoyos politicos.

M b. Insuficiente asignacion de recursos
financieros.

B c. Debil articulacion interinstitucional,
intersectorial e interjurisdiccional.

B d. Altas tasas de rotacion en la
gestion institucional.

M e Falta mas integralidad en la
respuesta institucional.

B f Capacidades técnicas debilitadas.

W g. Debilidad en el desarrollo de
sistemas de informacion.

M h. Evaluaciones incipientes sobre los
resultados.

7. Violencia contra las mujeres

en América Latina y el Caribe: La
informacién como nudo critico

El estudio "El compromiso de los
Estados: Planes y politicas para
erradicar la violencia contra las mujeres
en América Latina y el Caribe” ha
permitido constatar la creacion de
sistemas de informacion en 20 de

los 32 paises analizados (62.5 %) con
indicadores para la medicion de la
violencia contra las mujeres (U otras
expresiones de violencia). Esto incluye

encuestas especificas, médulos
sobre violencia contra las mujeres en
encuestas generales de poblacion

o demogréficas, bases de datos en

el interior de las instituciones (salud,
policia y justicia, entre otras), etc.

La administracion de los sistemas

de informacion recae en los sectores
involucrados en la implementacion
de las politicas o planes nacionales, o
en las instituciones gubernamentales
rectoras de las politicas publicas

para abordar la violencia contra las
mujeres (dichas instancias, de forma
coordinada con las oficinas o institutos
de estadisticas —que suelen contar
con mayor infraestructura tecnologica
y desarrollo de capacidades técnicas
entre sus recursos humanos—

operan estos sistemas), o bien en
organizaciones de la sociedad civil.
Los sistemas de informacion son una
fuente de altisimo valor técnico para la
elaboracion de los registros de casos.

En la region, se han identificado 12

de 32 paises (37.5 %) en los que se
han creado observatorios en materia
de género, o de violencia contra

las mujeres u otras expresiones

de violencia. Estas instancias son
dependientes del Estado o de la
sociedad civil. Tienen como fin relevar,
registrar, procesar, analizar, publicar

y difundir informacion de manera
periddica y sistematica, comparable
diacronica y sincronicamente, sobre
violencia contra las mujeres. Poseen
no solo un caracter técnico y cientifico,
sino a la vez politico, en el entendido
de que la informacion que de los
MIisMOos surge se convierte en un
insumo critico para los procesos de
toma de decisiones, asi como para la
formulacion y reformulacion de las
politicas publicas. Ademas, son una
fuente de inestimable valor para la
identificacion de buenas practicas y
para la construccion de conocimiento.

Pese a estos avances, se detecta
que el desarrollo de los sistemas de
informacion sobre violencia contra las

mujeres sigue siendo escaso, vy la falta
de informacion actualizada, pertinente
y a tiempo actla como un verdadero
cuello de botella para los procesos de
toma de decisiones, especialmente en
los paises del Caribe.

Esto se debe en parte a la insuficiencia
de recursos econdmicos, la debilidad
en el desarrollo de plataformas
tecnoldgicas y la falta de competencias
técnicas para su administracion. La
escasez de informacion actualizada y
de calidad se transforma en una gran
dificultad para la toma de decisiones.
Sin recursos econdémicos suficientes No
hay posibilidades de desarrollar una
infraestructura tecnoldgica adecuada
para avanzar en la creacion de sistemas
de informacion, y sin estos, es poco
probable que desde el Estado se
pueda contar con datos confiables
que nutran los procesos de toma de
decisiones, mejoren los procesos de
implementacion de las politicas o
planes nacionales, y se retroalimenten
nuevas formulaciones o se puedan
realizar evaluaciones.

A continuacion, se presentan algunos
de los desafios pendientes en materia
de medicion de violencia contra las
mujeres.

M 2. Escasez de datos diferenciados
por sexo y escasa informacion sobre
violencia contra las mujeres. Las
limitaciones en los datos disponibles
y el analisis contribuyen a la
invisibilizacion de diferentes formas
de violencia e inseguridad. Hay una
escasez de datos diferenciados
por sexo vy sigue siendo escasa la
informacion confiable acerca del
alcance y la extension de la violencia
contra las mujeres, en especial
sobre algunas de sus formas. Son
particularmente pocos los datos que
permiten apreciar y evaluar cuéles
son las politicas y practicas mas
eficaces para prevenir y enfrentar
la violencia contra las mujeres.

Sin embargo, la escasez de datos
no disminuye la obligacion de los
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Estados de hacer frente a la violencia
contra las mujeres.

M b. Indicadores de seguridad con
enfoque de género incipientes. En
la Ultima década los esfuerzos han
ido en la linea de la elaboracion
de indicadores sobre violencia de
género, aungue la gran mayoria
de indicadores se concentra en la
violencia sexual y de pareja intima
contra las mujeres.

El Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos
(ACNUDH) ha creado normas para
los indicadores internacionales de
derechos humanos que han de:

- Ser pertinentes, validos y fiables.

- Ser simples, oportunos y pocos en
ndmero.

- Estar basados en informacion
objetiva y en mecanismos de
generacion de datos.

- Prestarse a la comparacion
temporal y espacial, y cumplir
las normas internacionales de
estadistica pertinentes.

- Prestarse al desglose por sexo,
edad y otras variables pertinentes.

Con respecto a la violencia contra
las mujeres, se puede anadir que
los indicadores han de tener las
siguientes caracteristicas:

- Basarse en los compromisos de
derechos humanos y en principios
transversales.

- Basarse en definiciones
internacionalmente aceptadas.

- No prestarse a una mala
interpretacion o a la generacion de

resultados falaces.

Algunos de los retos que enfrentan

los indicadores de seguridad y género
son:

- La novedad de los indicadores
con enfoque de género es que
aun no han sido recopilados
todos los datos requeridos para
aplicarlos. Los informes oficiales
de datos sistematizados a nivel
regional —ya sean a base de
indicadores u otra metodologia de
valoracion— alin son pocos.

- Los avances alcanzados en
indicadores de género aun no

han sido tenidos en cuenta en

los indicadores de seguridad
ciudadana; también, los esfuerzos
por construir indicadores de
seguridad ciudadana con enfoque
de género son recientes.

- Los criterios para los indicadores
también presentan un desafio
para visibilizar expresiones de
violencia excluidas del discurso
hegemonico. A veces los
indicadores no apuntan a ciertos
grupos de mujeres, Como por
ejemplo a: mujeres indigenas y

afrodescendientes; personas LGBTI:

victimas de trata, de violencia
estatal o en situacion de conflicto.

- Los indicadores sobre respuestas
estatales tienen sus propias
dificultades. Los pocos indicadores
que existen tienden a valorar la
existencia de leyes o instituciones
(entre otras intervenciones) que
correspondan a las caracteristicas
descritas en la Convencion Belém
do Para. Sin embargo, la existencia
de una ley o un plan no garantiza
su aplicacion. A su vez, es dificil
medir la efectividad de estas
intervenciones, especialmente
con respecto a las situaciones de
violencia que ya son invisibilizadas.
Otra limitacion analitica seria

gue aun si pueden captar la
efectividad, los indicadores
regionales e internacionales no
pretenden medir la relacion

directa causa-efecto entre las
intervenciones y cambios en los
indices de violencia.

- Hay poca visibilidad o medicion
de las respuestas brindadas

por actores de la sociedad

civil a la violencia de género,
aunqgue los instrumentos de
derechos humanos reconocen

la responsabilidad de todos los
sectores sociales de aportar a la
defensa de los derechos humanos.

Una sugerencia para la mejora del
disefo y aplicacion de indicadores
es el uso de comités permanentes
de gestion que agrupan a
representantes del gobierno
(tanto la institucion responsable
para las estadisticas vy las oficinas
gubernamentales de las mujeres,
como las instituciones policiales,
judiciales, de salud y de servicios
sociales que mantienen los registros

A través de estos comites, se
puede: (a) impulsar mejoras

en la produccion consecuente
del conocimiento, (b) revisar

los indicadores institucionales

y programaticos para que sean
coherentes con los indicadores
regionales e internacionales, (c)
recoger y sistematizar otros datos
y estudios, y (d) aplicar indicadores
propios para llenar los vacios
identificados.

c. Observatorios sobre violencia
contra las mujeres. También ha
habido esfuerzos con la puesta

en marcha o fortalecimiento de
observatorios de violencia contra las
mujeres/de género/de femicidio.

En el cuadro 1 se muestran solo
algunos de los observatorios sobre
violencia existentes en la region.

El propdsito de los mismos es
visibilizar tanto la violencia como
las respuestas estatales y sociales,
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Cuadro 1 Listado de algunos observatorios de

violencia en la region

NOMBRE

Observatorio de seguridad
ciudadana de la organizacién de
Estados Americanos (OEA)

Observatorios de igualdad de género
de América Latinay el Caribe.

Observatorio Regional: Ciudades,
violencias y género.

Observatorio de mujeres indigenas
contra la violencia.

Observatorio de violencia.
Observatorio de violencia.

Observatorio centroamericano para
la erradicacién del femicidio y la
violencia contra las mujeres.

Y promover mejoras en las
intervenciones —muchas veces en
el acceso a la justicia o servicios de
salud— para aportar a la eliminacion
de la violencia.

Difunden datos y andlisis que
pueden ser de elaboracion propia
o de fuentes oficiales. Por otro

lado, informan sobre sus propias
actividades de investigacion,
sensibilizacion, incidencia y de otra
indole. Muchos paises de la region
hoy en dia tienen un observatorio
gue puede ser sobre la igualdad de

PAiS COMPOSICION

Internacional

Organizacion Internacional

NIVEL

Regional

4 https//www.oas.org/dsp/espanol/cpo_observatorio.asp

Internacional
4 https;//www.eclac.cl/oig/

Internacional Sociedad Civil
4 https;/;Avww.ciudadesygenero.org/

Sociedad Civil
4 https;/;Avww.fimi-iiwf.org/observatorio.php

Internacional

Nicaragua Sociedad Civil
4 https//www.grupovenancia.org

Honduras Universidad
4 https;//www.iudpas.org/observatorio

Centroamérica Sociedad Civil
1 https://www.redfeminista-noviolencia.org/

género, la violencia de género contra
las mujeres en general o sobre
aspectos especificos (por ejemplo, el
femicidio o una ley en particular).

Existen diferentes formas de
composicion de los observatorios
—actores estatales, de la sociedad
civil, organizaciones internacionales
o mixtas — donde la mayor parte
son estatales. Pero es importante
destacar que no todos los
observatorios sobre la seguridad y
la violencia integran un enfoque de
género.

Organizacion Internacional

Regional

Nacional

Regional

Sub - nacional

Nacional

Sub - regional

Fuente: Elaboracion propia

Los observatorios de la sociedad
civil tienden a poseer un Mmayor
tono de denuncia en sus acciones
y analisis. Pueden arrojar datos que
no coinciden con los datos oficiales.
Algunos utilizan informacion
proveniente de los medios de
comunicacion. Los medios pueden
contribuir a la reproduccion de
relaciones de poder de género,
pero también a la promocion del
0 apoyo al enfoque de géneroy

la transformacion social; de ahi

su importancia para la seguridad
ciudadana.
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DATOS E INDICADORES
DE VIOLENCIA DE
GENERO A ESCALA

MUNDIAL

En primer lugar, en este trabajo

se presenta el marco normativo
internacional que define la violencia
contra las mujeres; también se
describen las iniciativas que se vienen
llevando a cabo en la recoleccion de
estadisticas de este flagelo mundial.

En segundo lugar, se discute acerca
de los esfuerzos por conseguir una
meta sobre igualdad de género en los
Objetivos de Desarrollo de Sostenible
(ODS) los cuales, por primera vez,
incluyen metas e indicadores sobre
violencia contra las mujeres y que
tienen el potencial de promover la
recoleccion de datos confiables y
comparables en esta area.

Las estadisticas sobre violencia
contra las mujeres y el marco
normativo global

El trabajo que adelanta ONU Mujeres
en el tema de estadisticas se apoya en
tres elementos fundamentales.

En primer lugar, las estadisticas sobre
violencia contra las mujeres deben
tener una mirada de género, es decir,
atender las multiples formas de
discriminacion contra ellas, mirando
toda la cadena desde el primer reporte
o solicitud de servicios reflejados

en datos administrativos hasta las
encuestas de prevalencia de violencia
con el objetivo final de la prevencion

de todas las formas de violencia contra
las mujeres y las ninas.

En segundo lugar, las estadisticas de
violencia son parte del trabajo integral
en la erradicacion de la violencia, ya
que permiten visibilizar los temas mas
importantes y ponerlos en la agenda
de los paises y la agenda internacional,
cambiar las leyes, incrementar los
servicios y apoyar la rendicion de
cuentas del Estado hacia las mujeres,
con base en la evidencia.

En tercer lugar, las estadisticas deben
ayudar a prevenir la violencia, no solo

a documentarla. Es por ello que los
estados no deben dedicarse a recoger
los datos que existen o que facilmente
se pueden obtener, sino dedicarse a
recopilar los datos que son necesarios
para garantizar la realizacion de los
derechos humanos de las mujeres

vy las ninas. En este sentido, puede
suceder gue se propongan indicadores
gue no tengan informacion oficial

para algunos anos, pero que indican

a los gobiernos en donde se deben
enfocar los esfuerzos de recoleccion de
informacion.

El trabajo que realiza ONU Mujeres

en esta materia tiene como base la

Convencion sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW) y la

Adriana Quinones,
Asesora Regional
para la Eliminacion
de la Violencia contra

las Mujeres, Oficina
Regional para las
Américas y el Caribe
ONU Mujeres

Convencion de Belém do Para. que
conceptualizan el término violencia
contra las mujeres y no violencia
basada en género, como en muchas
otras ocasiones.

En el articulo 1 de la CEDAW. se define
la discriminacion contra la mujer de la
siguiente manera:

.. toda distincion, exclusién o
restriccion basada en el sexo,

que tenga por objeto o por
resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio
por la mujer, independientemente
de su estado civil, sobre la base de
la igualdad del hombre y la mujer,
de los derechos humanosy las
libertades fundamentales en las
esferas politica, econémica, social,
cultural y civil o en cualquiera otra
esfera.

A su vez, la Recomendacion General 19
de la CEDAW, adoptada en 1994, define
la violencia contra la mujer como una
forma de discriminacion que impide
gravemente el goce de sus derechos

y libertades en pie de igualdad con el
hombre (articulo 1). Comprende actos
que infligen danos o sufrimientos de
indole fisica, mental o sexual, amenazas
de cometer esos actos, coaccion y
formas diversas de privacion de la
libertad.
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Por su lado, la Convencién Belem

do Para, en su articulo 1, define a

la violencia contra la mujer como
‘cualquier accion o conducta, basada
en su género, que cause muerte, dano
o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico
a la mujer, tanto en el ambito publico
como en el privado’.

El articulo 2 de esta convencion senala
que esta violencia incluye la violencia
fisica, sexual y psicoldgica, e identifica,
en los siguientes literales, los diferentes
ambitos de ocurrencia y de agresores:

W 2) que tenga lugar dentro de la
familia o unidad domeéstica, o en
cualquier otra relacion interpersonal,
ya sea que el agresor comparta o
haya compartido el mismo domicilio
que la mujer, y que comprende,
entre otros, violacion, maltrato y
abuso sexual;

B b) que tenga lugar en la comunidad
v sea perpetrada por cualquier
personay que comprende, entre
otros, violacion, abuso sexual, tortura,
trata de personas, prostitucion
forzada, secuestro y acoso sexual
en el lugar de trabajo, asi como
en instituciones educativas,
establecimientos de salud o
cualquier otro lugar, y

M c) que sea perpetrada o tolerada
por el Estado o sus agentes, donde
quiera que ocurra.

Prevalencia de la violencia contra las
mujeres

La violencia contra la mujer —
especialmente la ejercida por su
pareja, asi como la violencia sexual—
constituyen un grave problema de
salud publica y una violacion de los
derechos humanos de las mujeres.

De acuerdo con la OMS, las cifras
recientes de la prevalencia mundial

30 % de las mujeres que ha tenido
una relacion de pareja refiere haber
sufrido alguna forma de violencia
fisica o sexual por parte de su pareja.
Ademas, el 38 % de los asesinatos de
mujeres que se produce en el mundo
es cometido por la pareja.

Ademas, la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS) resalta
que para la region de América Latinay
el Caribe, entre el 17 % y el 53 % de las
mujeres casadas o viviendo en pareja
ha reportado violencia sexual, fisica o
psicoldgica, y que 1 de cada 4 mujeres
sufrié alguna experiencia violenta a
manos de su pareja en la region. Tanto
en el ambito global como regional, las
cifras sobre violencia contra las mujeres
son alarmantes.

Importancia de medir la violencia
contra las mujeres y las niflas

En primer lugar, las estadisticas sobre
violencia contra las mujeres permiten
llamar la atencion sobre el problema,
al nombrar y visibilizar los diferentes
tipos de violencia y los lugares en
donde ocurre. Asimismo, posibilitan
aumentar el conocimiento acerca

de sus manifestaciones, prevalencia,
consecuencias y factores de riesgo

y proteccion, incluyendo el uso

de servicios. También, constituyen
fuentes invaluables para que los
Estados cumplan sus compromisos
internacionales en materia de
derechos de las mujeres. Con la
informacion recogida se puede abogar
por cambios de politicas y leyes, y
disenar programas y servicios basados
en evidencia.

Poder monitorear tendencias, avances
y retrocesos es de gran relevancia. Por
supuesto, también lo es contribuir a
comparaciones a nivel global y entre
paises.

Ventajas y desventajas de las

realicen encuestas especificas para
conocer el alcance de la violencia
que se ejerce contra las mujeres,
entendiendo que se trata de una
violencia particular.

En este sentido, las encuestas
responden a la necesidad de

contar con informacion confiable

y comparable sobre el alcance, la
frecuencia y la gravedad de la violencia
contra las mujeres. Por eso, es de
vital importancia que las oficinas
nacionales de estadistica de los
paises generen esta informacion de
manera periddica, coordinada y con
la participacion de los mecanismos
nacionales para el adelanto de las
mujeres, los organismos responsables
de las politicas publicas especificas y
los organismos internacionales.

Por su enfoque metodoldgico, las
encuestas de violencia contra las
mujeres son fundamentales para el
analisis de las relaciones de género,
pues hace visibles las relaciones
abusivas de poder que ejercen los
hombres para mantener, reproducir
y garantizar la subordinacion de

las mujeres. Se ha visto como las
encuestas en hogares sobre violencia
contra la mujer, al enfocarse en la
relacion de pareja, ayudan a captar
la cantidad de mujeres que se ven
afectadas por los diferentes tipos

de violencia: econdmica, fisica,

sexual y psicoldgica, demostrando la
prevalencia y la severidad de ese mal
contra por las mujeres.

Dentro de las desventajas de las
encuestas se encuentra el hecho

de que su cobertura conceptual es
limitada para medir la violencia mas
alla de las relaciones de pareja (como
en el caso del hostigamiento sexual
en el lugar de trabajo, la negligencia
medica, el abuso de las ninas, las
violaciones y la explotacion sexual,
entre otras).

comparabilidad entre paises debido
a gue la cobertura geogréfica y el
tamano de muestra solo permite la
representatividad nacional.

En pocas de estas encuestas se ha
logrado la cobertura urbano-rural, y
todavia un NUMmero menor de encuestas

tiene representatividad por entidades
federativas o regiones. Por otro lado, las
edades limite que se establecen para la
poblacion objetivo son variables en los
distintos instrumentos, y la poblacion
objeto de estudio varia entre las mujeres
alguna vez casadas o unidas, o solo las
que cuentan con una pareja actual.

Finalmente, no existe una codificacion
y clasificacion esténdar o universal para
la identificacion de las lesiones (fisicas,
sexuales o psicologicas). Por lo tanto, los
resultados subestiman la magnitud de
uno 0 Mas tipos de violencia.

Figura 1 Paises que han realizado encuestas que
incluyen informacion sobre violencia
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Fuente: Presentacion realizada por Eva Gicela Ramirez del
Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa (INEGI) en la Primera
Reunién de Consulta con Instituciones Usuarias de Informacion
para la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en
los Hogares (ENDIREH) 2016. México, 13 de abril de 2015

indican que el 35 % de las mujeres del  encuestas de violencia contra las
mundo han sufrido violencia de pareja  mujeres

o violencia sexual por terceros en algun  En la actualidad, se reconoce la
momento de su vida. Asimismo, el importancia de que los Estados

incluyen
e preguntas
lencia contra

En la region, un elemento muy
importante de las encuestas es que
existe una falta de armonizaciony MUEEs
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Ademas de las encuestas de violencia,
existen otras fuentes principales de
informacion sobre violencia contra

las mujeres, dentro de las cuales se
incluyen:

W 2. Estadisticas de servicios (policia,
hospitales, cortes, etc) y registros
administrativos.

B b. Encuestas poblacionales:
encuestas de victimizacion.

M c. Mdédulos incluidos en otras
encuestas, principalmente
encuestas demograficas y de salud
reproductiva.

B d. Investigaciones puntuales sobre
uso de servicios y acceso a la justicia,
entre otros.

M e Todas las fuentes deben formar
parte del analisis para poder
entender el fendmeno de manera
integral.

Elementos basicos para la medicién
de la violencia contra las mujeres
Para la medicion de esta clase de
violencia, primero se ha establecido
como universo poblacional a aquellas
mujeres de quince anos o Mas, segun
su condicion conyugal o de relaciéon de

pareja que puede incluir los siguientes
estatus: casadas o unidas, viudas,
separadas o divorciadas; y solteras o
nunca unidas.

También, para lograr medir violencia
en otros contextos, como por ejemplo
el trabajo, se observa la condicion

de actividad del afio anteriory la
violencia fisica o sexual, para el tema
de denuncia y reclamacion por danos.
Los tipos de violencia que han sido
mas comunmente medidos son: la

emocional o psicoldgica, la econdmica,

la patrimonial, la fisica, la sexual y la
discriminatoria en el lugar de trabajo.

Asimismo, es importante definir

el @ambito que tiene que ver con

la relacion con los agresores, de
acuerdo al vinculo entre la victima

y el agresor, conforme a los ambitos
donde ocurre la violencia. Entre

estos vinculos y ambitos se incluye

a: integrantes de la familia de origen
durante su infancia; esposo, pareja
actual, ex pareja o parejas anteriores;
familia actual; escuela (de integrantes
de la comunidad escolar); trabajo;
comunidad y agentes de instituciones
del Estado, entre otros.

La temporalidad y el periodo de
ocurrencia permiten entender mejor

el fendmeno, arrojando datos sobre la
severidad del mismo.

De esta forma, se disefan cuestionarios
que incluyen el periodo reciente, es
decir, los ultimos doce meses; y el
periodo ampliado, o sea, a lo largo de
la vida.

Iniciativas del sistema de Naciones
Unidas en la recoleccién de datos de
violencia contra las mujeres

Marco internacional*

Ha sido una preocupacion permanente
de los paises miemlbros brindar
directrices que permitan la recoleccion
de datos confiables sobre violencia
contra las mujeres. De esta forma, la
Resolucién 61/143 del Grupo de Amigos
de la Presidencia de la Comision de
Estadistica® —sobre los indicadores

de medicion de la violencia contra la
mujer y relativa a la intensificacion de
los esfuerzos para eliminar todas las
formas de violencia contra la mujer—
es uno de documentos en los que la
Asamblea General de las Naciones
Unidas pidio a la Comision de
Estadistica que preparara y propusiera®
un conjunto de posibles indicadores
para ayudar a los Estados a evaluar el
alcance, la prevalencia y la incidencia
de la violencia contra la mujer.

4. Reuniones de la Asamblea General de la
ONU:

Resolucion 64/139 de la Asamblea General,
del 18 de diciembre de 2009 sobre la
violencia contra las trabajadoras migratorias.

Resolucion 63/156 entre la Asamblea General,
del 18 de diciembre de 2008, sobre la trata
de mujeres y ninas

Resolucion 63/155 de la Asamblea General,
del 18 de diciembre de 2008, sobre la
intensificacion de los esfuerzos para eliminar
todas las formas de violencia contra la mujer.

Resolucion 62/134 de la Asamblea Generall,
del 18 de diciembre de 2007, sobre la
eliminacion de la violacion y otras formas de

violencia sexual en todas sus manifestaciones,

especialmente en situaciones de conflicto y
situaciones analogas

Resolucion 62/133 de la Asamblea General,
del 18 de diciembre de 2007, sobre la

intensificacion de los esfuerzos para eliminar
todas las formas de violencia contra la mujer.

Resolucion 61/143 de la Asamblea General,
del 19 de diciembre de 2006, sobre la
intensificacion de los esfuerzos para eliminar
todas las formas de violencia contra la mujer.

Resolucion 59/165 de la Asamblea General,
del 20 de diciembre de 2004, sobre trabajar
para la erradicacion de los delitos de honor
cometidos contra la mujery la nifa

Resolucion 56/128 de la Asamblea General,
del 19 de diciembre de 2001, sobre las
practicas tradicionales o consuetudinarias
que afectan a la salud de la mujer y la nina.

5. En su 39 periodo de sesiones, la Comision
de Estadistica establecic el Grupo de
Amigos de la Presidencia de la Comision
de Estadistica. El grupo esta integrado por
representantes de los siguientes Estados
miembro: Australia, Bangladesh, Botsuana,
Bulgaria, Canada, Chile, China, Costa Rica,

Egipto. Estados Unidos de América, Ghana,
Italia, México (presidencia), Tailandia y
Turguia. La Division de Estadistica de las
Naciones Unidas actua de secretarfa del
grupo. Ademas, los siguientes drganos
internacionales aceptaron actuar de
observadores: la Division para el Adelanto

de la Mujer del Departamento de Asuntos
Econdmicos y Sociales de la Secretaria; la
Relatora Especial sobre la violencia contra la
mujer, sus causas y consecuencias; la Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito; la Comision Econémica para Africa;

la Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe: la Comision Econémica para
Europa; la Comision Econdmica y Social para
Asia y el Pacifico; la Comision Econémica y
Social para Asia Occidental: y la Organizacion
Mundial de la Salud

6. En consulta con la Comision de la
Condicion Juridica y Social de la Mujer,

y sobre la base de la labor de la Relatora
Especial sobre la violencia contra la mujer,
SuUs causas y consecuencias.
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El Crupo de Amigos de la Presidencia
sobre los indicadores estadisticos

de medicion de la violencia contra

la mujer presento a la Comision de
Estadistica su primer informe en el 40°
periodo de sesiones de la comision,
celebrado en 2009 (E/CN.3/2009/13).

Posteriormente, la Comision de
Estadistica solicitd a la Division de
Estadistica de las Naciones Unidas
que iniciara y prosiguiera la labor

de elaboracion de un conjunto

de directrices para la produccion

de estadisticas sobre la violencia
contra la mujer que proporcionara
orientacion metodoldgica integral
sobre la seleccion de temas basicos
y adicionales, las fuentes de datos,
las clasificaciones estadisticas de
interés, los productos, la formulacion
de las preguntas y todas las demas
cuestiones pertinentes relativas a la
realizacion de encuestas estadisticas

para medir la violencia contra la mujer.

La Division de Estadistica, en respuesta
a dicha solicitud, elabord un proyecto
de directrices.

Asimismo, la CEDAW, en su
recomendacion numero 19 del afo
1992, enfatiza la recopilacion de
estadisticas vy la investigacion de la
amplitud, las causas y los efectos de
la violencia, y recalca la eficacia de las
medidas para prevenir y responder
conforme a los compromisos
internacionales adquiridos por los
Estados.

Varios instrumentos a nivel global han
destacado la importancia de mejorar
la evidencia sobre violencia contra las
mujeres, asi como la necesidad de
apoyar y promover la recoleccion, el
analisis, la difusion y el uso de datos y
estadisticas sobre violencia contra las
mujeres.

Por dar dos ejemplos, la recoleccion
de datos y su uso es una de las 5
areas prioritarias de la campana
UNETE del Secretario General de las
Naciones Unidas para poner fin a la

violencia contra las mujeres y también
es un area importante acordada en
marzo de 2013 en la seccion D de las
conclusiones de la Comision de Ia
Condicion Juridica y Social de la Mujer
(CSW57).

Las resoluciones recientes de la
Asamblea General de la ONU hacen
hincapié en reforzar la unificacion
de datos sobre todas las formas de
violencia contra la mujer: contra las
trabajadoras migrantes (2009); la
trata de mujeres y nifas (2008); la
violacion y otras formas de violencia
sexual, especialmente en situaciones
de conflicto y andlogas (2007); los
delitos cometidos por razon de
honor contra mujeres y ninas (2004),
y sobre las practicas tradicionales o
consuetudinarias que afectan la salud,
tales como la mutilacion femenina
(2001).

Asl, la recopilacion de datos arrojara luz
para definir las estrategias destinadas a
intensificar los esfuerzos para eliminar
todas las formas de violencia contra la
mujer.

De gran importancia son las
conclusiones acordadas por la CWS57,
donde se reitera la necesidad de reunir,
cotejar, analizar y difundir estadisticas
y datos fidedignos, comparables y
anoénimos con caracter periodico,
desglosados por sexo y edad, en los
planos nacional y local, sobre las
distintas formas de discriminaciony
violencia contra las mujeres vy las ninas,
SuUS causas y consecuencias, incluidos
los costos para la salud y los costos
econdmicos para la sociedad de esa
discriminacion y violencia.

También se recomienda a los paises
mejorar y armonizar los métodos de
recopilacion y utilizacion de datos
administrativos provenientes de la
policia, el sistema de salud y el Poder
Judicial, sobre incidentes de violencia
contra las mujeres y ninas (por ejemplo,
los datos referentes a la relacion entre
el autor y la victima, y su ubicacion

geografica), de forma que se tomen

en cuenta los aspectos éticos, de
confidencialidad y de seguridad en el
proceso de reunion de datos, se mejore
la eficacia de los servicios y programas
ofrecidos, y se proteja la seguridad de
la victima.

Los nueve indicadores aprobados

por la Comision de Estadistica de
Naciones Unidas en 2011

La reunion reiterd que el instrumento
preferido para reunir estadisticas
satisfactorias sobre la violencia contra

la mujer es una encuesta por muestreo
probabilistico sobre la mujer.

La encuesta deberia de ser conducida
de forma separada y ser disefada
especificamente para medir aspectos
de la violencia contra la mujer.

En ese sentido, la posibilidad de
incorporar un Mmodulo sobre la violencia
contra la mujer en las encuestas
existentes debia considerarse con
cuidado y solo llevarse a cabo si

no puede realizarse una encuesta
especifica destinada para este
proposito. Incluso en ese caso, dicho
maodulo solo podria utilizarse en ciertos
tipos de encuesta, de preferencia en las
demogréficas y de salud.

Aparte de las encuestas, la reunion
llegd a la conclusion de que es

preciso seguir examinando las fuentes
administrativas de las que pueden
obtenerse esta clase de estadisticas,
tales como la policia y los tribunales, los
hospitales, los archivos de los centros
de acogida, etc.

A este respecto, los Amigos de la
Presidencia reconocieron que es
preciso seguir ocupandose de estas
fuentes e indicadores, y llegaron a la
conclusion de gque esto representaria
la segunda etapa del mandato de los
Amigos de la Presidencia.

De esta forma, se llegd a un acuerdo
sobre los siguientes indicadores:
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Tasa general y por grupo
de edad de mujeres
sometidas a actos de
VIOLENCIA FiSICA EN
LOS 12 ULTIMOS MESES,
segun gravedad de los
actos de violencia,
relacion con el autor de
esos actos y por
frecuencia.

Tasa general y por grupo
de edad de mujeres
sometidas a actos de
VIOLENCIA SEXUAL A
LO LARGO DE SU VIDA,

segun gravedad de los
actos de violencia, por
relacion con el autory
por frecuencia.

Tasa general y por grupo
de edad de mujeres
sometidas a actos de
VIOLENCIA
PSICOLOGICA POR SU
PAREJA EN LOS 12
ULTIMOS MESES.

Tasa general y por grupo
de edad de mujeres
sometidas a actos de
VIOLENCIA FiSICA A LO
LARGO DE SU VIDA,
segun gravedad de los
actos de violencia, por
relacion con el autory
por frecuencia.

Tasa general y por grupo
de edad de mujeres que
ALGUNA VEZ HAN
TENIDO PAREJA Y SE
HAN VISTO SOMETIDAS
A ACTOS DE VIOLENCIA
FiSICA O SEXUAL POR
PARTE DE SU PAREJA O
EX PAREJA EN LOS 12
ULTIMOS MESES, seglin
frecuencia.

Tasa general y por grupo
de edad de mujeres
sometidas a actos de
VIOLENCIA
ECONOMICA POR SU
PAREJA EN LOS 12
ULTIMOS MESES.

Tasa general y por grupo
de edad de mujeres
sometidas a actos de
VIOLENCIA SEXUAL EN
LOS 12 ULTIMOS MESES,
segun gravedad de los
actos de violencia, por
relacion con el autory
por frecuencia.

Tasa general y por grupo
de edad de mujeres que
ALGUNA VEZ HAN
TENIDO PAREJAY SE
HAN VISTO SOMETIDAS
A ACTOS DE VIOLENCIA
FiSICA O SEXUAL POR
PARTE DE SU PAREJA O
EX PAREJA A LO LARGO
DE SU VIDA  segun
frecuencia.

Tasa general y por grupo
de edad de MUJERES
SOMETIDAS A
MUTILACION O
EXCISION GENITAL
FEMENINA.
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El manual publicado por la Comision de
Estadistica de Naciones Unidas para la
produccion de estadisticas de violencia
contra la mujer (United Nations, 2014)
utiliza como referencia los 9 indicadores
de los Amigos de la Presidencia citados
anteriormente y usa como criterio de
referencia la metodologia del Estudio
multipais de la OMS sobre salud de Ia
mujer y la violencia doméstica contra la
mujer.

La guia presenta diferentes métodos
para recolectar datos de prevalencia
sobre violencia contra las mujeres, desde
encuestas especificas y dedicadas, uso
de modulos en otras encuestas (como
las encuestas demogréficas y de salud)
y uso de datos administrativos, que no
dan prevalencia sino incidencia o casos,
y no permiten ver el cuadro/magnitud
real del problema, pero permiten
conocer la respuesta de las mujeres, el
uso de servicios y la respuesta de los
servicios (médicos, juridicos, etc.).

También presenta tabulaciones para
el andlisis y presentacion de datos, y
modelos de mddulos/preguntas para

recolectar esos indicadores en encuestas.

Indicadores de violencia en la esfera
publicay privada en el marco de los
oDS

Recogiendo estos esfuerzos, los objetivos
propuestos para los ODS incluyen los
siguientes indicadores:

B a. Proporcion de mujeres de 15-49
anos de edad victima de violencia
fisica o sexual en los Ultimos 12 meses
por parte de su pareja.

B b. Proporcion de mujeres de 15-49
anos de edad victima de violencia
fisica o sexual en los Ultimos 12 meses
por personas que No sean parte de su
pareja.

M c. Prevalencia de la mutilacion
genital femenina/corte.

M d. Porcentaje de mujeres de 20-24
anos que estaban casadas o en
union antes de los 18 anos de edad.

M e Tasa de natalidad entre las
adolescentes.

Aungue estos indicadores denotan
un gran avance en la incorporacion
de la violencia contra las mujeres
comMo un tema prioritario para la
agenda de desarrollo mundial, existe
un reconocimiento a nivel global de
la falta de capacidades de las oficinas
estadisticas en muchos paises para
recolectar los datos de prevalencia
sobre violencia y también otros
indicadores que probablemente
finalmente entren en el marco de los
OoDs.

Conclusiones

1. EI monitoreo efectivo de los ODS
para las mujeres y las nifnas requiere

la recoleccion sistematica de datos
desagregados por sexo. Pero no es solo
esto. También se requiere una mirada
de género. En el caso de violencia
contra las mujeres, esta debe medirse
a través de encuestas y de registros
administrativos que permitan conocer
la situacion real de las mujeres que
sufren violencia, y tomar medidas
inmediatas para la prevencion.

2. Los indicadores deben responder al
marco normativo internacional. Es decir
que, por ejemplo, no solo se trata de la
violencia intrafamiliar, interpersonal o
domeéstica, sino de violencia contra las
mujeres, de acuerdo a lo definido en la
CEDAW y conforme a la Convencion de
Belém do Para. Usar las definiciones de
los marcos normativos internacionales
hara una gran diferencia a la hora

de recolectar informacion y disefar
politicas publicas.

3. El conjunto minimo de indicadores
de género adoptado por la Comision
de Estadistica de las Naciones Unidas
en 2013 cubre una amplia gama de
areas y proporciona una base sdlida
para la igualdad de género en el
monitoreo de la agenda de desarrollo
pos-2015. Es vital que el proceso de
definicion de indicadores para los ODS
aproveche los conocimientos sobre
las estadisticas de género y construya
sobre las normas y metodologias
existentes para garantizar que estos
objetivos sean medibles desde la
perspectiva de las mujeres y las nifas.

4. A pesar de estos avances, mucha
informacion de importancia critica,
como el uso del tiempo y la violencia
contra las mujeres, aun no se produce
regularmente por los paises. Esto indica
la necesidad de una mayor inversion.
Adicionalmente, existen algunas

areas en las que nuevas metodologias
tendran que ser desarrolladas. Tal es el
caso de la participacion de las mujeres
en los gobiernos locales, el femicidio/
feminicidio, asi como las estadisticas en
el tema de mujer, paz y seguridad.

5. La eleccion de los indicadores para
los ODS y de violencia contra las
mujeres no puede ser Unicamente
impulsada por la disponibilidad de
datos. Mas bien, el nuevo marco debe
impulsar la recoleccion y analisis

de datos nuevos y existentes. Esto
requiere aumentar considerablemente
las inversiones en la capacidad
estadistica a nivel nacional, regional

e internacional, para mejorar las
estadisticas de género y de violencia
contra las mujeres.
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Montserrat Sagot,
Directora de la
Maestria Regional en

Estudios de la Mujer
de la Universidad de
Costa Rica?

UN RECORRIDO
MUNDIAL POR LAS
ENCUESTAS DE

VIOLENCIA

CONTRA
LAS MUJER

Encuestas de violencia contra las
mujeres, encuestas especificas,
ventajas

;Por qué encuestas de violencia contra
las mujeres? ;Por qué necesitamos
encuestas especificas? ;Cuél es la
ventaja que traen las encuestas
especificas y qué pueden aportar?

El primer elemento que ayuda a
responder estas interrogantes es que
esta demostrado que la violencia
contra las mujeres es un problema
social de gran magnitud, pero esta
subregistrado. En ese sentido, hay que
partir de ese hecho.

En segundo lugar, también hay que
partir del hecho de que si existe un
porcentaje de mujeres que presentan
denuncias y reportan su situacion

de violencia en algunas instituciones
publicas, pero es un porcentaje muy
pequeno. La mayoria de las mujeres
gue son victimas de violencia nunca
reportan su situacion en una instancia
publica, es decir, los datos que se
generan desde las instituciones no
son suficientes para poder capturar
las dimensiones y la naturaleza del
problema, e incluso ni siquiera para
capturar el nUmero de incidentes de
violencia que se producen.

Conociendo estas circunstancias,

los primeros intentos en el mundo

de capturar la magnitud de la
problematica de la violencia contra las
mujeres se hicieron incluyendo algunas
preguntas especificas en las llamadas
‘encuestas de victimizacion” que se
empezaron a hacer desde 1989 en
algunos paises.

También en otras partes del mundo
ha habido intentos de introducir
preguntas sobre violencia contra las
mujeres en las encuestas de salud
sexual y reproductiva, de poblacion e
incluso, en algunos paises, en las de
hogares.

El problema es que en ninguno de estos
instrumentos se ha logrado capturar las
verdaderas dimensiones de la violencia.
En el caso, por ejemplo, de las encuestas
de victimizacion, es muy dificil que

una Mmujer pueda responder preguntas
sobre violencia sexual después de que

le han preguntado si le robaron la vaca
o si le robaron el carro. Evidentemente,
en ese contexto No estan dadas ni

las condiciones, ni esta establecida la
metodologia apropiada, ni los principios
éticos que son necesarios para poder
capturar las dimensiones de la violencia
contra las mujeres.

Lo mismo pasa con las encuestas

de hogares. Después de hacer una
gran cantidad de preguntas sobre

los miembros de la familia o los
ingresos del hogar, pasar a preguntar
situaciones tan intimas como, por
ejemplo, si la mujer es victima de

la violencia domeéstica o si en algun
momento fue victima del trafico

o la trata de personas, no es muy
apropiado, es decir, no se estan
creando ahi las condiciones para poder
lograr realmente que las mujeres se
sientan en la libertad, en la confianza y
en la seguridad para poder revelar este
tipo de informacion.

Ademas, las personas que hacen este
tipo de encuestas generales —que no
estan disefadas de forma especifica
para capturar la violencia contra las
mujeres— No tienen necesariamente
ni el entrenamiento ni la capacidad
de ser lo suficientemente sensibles —lo
que es indispensable para desarrollar
las encuestas especificas—

Algunos de los problemas que son
dificiles de abordar en el escenario
de una encuesta general son, por

7. Transcripcion de la ponencia presentada y
editada por Montserrat Sagot.
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ejemplo, la verglenza y el miedo de
las afectadas de revelar este tipo de
informacion, o la preocupacion de las
mujeres de que la familia, los hijos o
hijas. 0 alguna otra persona se vayan a
enterar de situaciones que a lo mejor
nunca han revelado.

Muchas veces en las encuestas
generales no se preveé la garantia

de la privacidad ni se entrena a las
encuestadoras bajo los principios éticos
y de seguridad para desarrollar las
encuestas especificas, por lo que los
resultados se pueden ver afectados e
incluso puede haber una afectacion en
las mujeres entrevistadas.

Las actitudes culturales que justifican la
violencia en las comunidades dificultan
a las mujeres revelar este tipo de
informacion si no se han creado las
condiciones. Ademas, la falta de apoyo
de las comunidades en general y el
sefalamiento negativo para las mujeres
qgue sufren violencia hacen que mas
bien ellas se sientan cuestionadas si las
preguntas estan hechas por personas
que no estan preparadas ni entrenadas
para hacer este tipo de encuesta. En
ese sentido, el entrenamiento de las
encuestadoras y la garantia de total
privacidad y confidencialidad son
fundamentales.

Entonces, frente al subregistro que
existe de la violencia, frente a los
problemas para capturar las verdaderas
dimensiones de la violencia contra

las mujeres en encuestas generales y
frente a los problemas metodoldgicos
y éticos asociados a este tipo de
encuestas, se empezaron a desarrollar
encuestas especificas de violencia en
contra de las mujeres.

El primer pais en disefar y aplicar

una encuesta de esta naturaleza

fue Canadéd en 1993. La encuesta
canadiense ha servido como modelo
para muchisimas de las otras encuestas
especificas que se han seguido
desarrollando. En Estados Unidos,
entre 1995 y 1996, se desarrolld tambiéen

una encuesta especifica que uso el
modelo canadiense, pero también las
encuestas de violencia intrafamiliar que
se habian aplicado desde la década de
los setenta.

A partir de 2001, tanto la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) como

el Instituto Interregional de las
Naciones Unidas para Investigaciones
sobre la Delincuencia y la Justicia
(UNICRI) desarrollaron casi de forma
paralela dos procesos que han dado
como resultado la construccion de
instrumentos muy importantes como
la Encuesta internacional sobre Ia
violencia contra la mujer, que se
desarrollé en 2003, y la encuesta
conocida como Estudio multipais

de la OMS sobre salud de la mujer

y violencia doméstica contra la

mujer, del mismo ano. Las dos se
hicieron con el propodsito de recoger
informacion especifica de violencia
contra las mujeres y de ser aplicadas
en diferentes contextos culturales y
en diferentes paises; las dos tenian

el objetivo de hacer comparaciones
transculturales de este fendmeno.

Por su aporte, es muy importante
tomar en consideracion las dos
encuestas ya mencionadas, pero
también es preciso referirnos a otras
gue también es relevante tomar en
cuenta, tales como las tres encuestas
de violencia intrafamiliar y violencia
contra las mujeres hechas en México
por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INECI); la Encuesta
nacional de violencia y victimizacion
por violencia intrafamiliar y delitos
sexuales, de Chile, de 2013; la encuesta
hecha en la Union Europea en el ano
2014, que se hizo en todos los paises
de esa region; y la Primera encuesta
nacional de prevalencia sobre violencia
basada en género y generaciones en
Uruguay. en el 2014,

Breve recorrido por elementos

importantes de encuestass:

M a. La encuesta de México de 2003
tenia fundamentalmente el objetivo

de capturar la violencia intrafamiliar.
En ese sentido estricto, no fue una
encuesta de violencia contra las
mujeres, sino fundamentalmente
de violencia intrafamiliar.
Adicionalmente, pretendia
caracterizar los obstaculos y los
procesos de busqueda de ayuda de
las mujeres en situacion de violencia.

B b. La encuesta de México de
2006 varia un poco. En este caso,
la encuesta tratd de capturar la
violencia al interior de los hogares,
pero también tratd de conocer
las caracteristicas especificas de la
violencia de pareja. Ademas, abarco
otros ambitos: escolar, laboral y social,
es decir, se extendid mas alla de
las relaciones de pareja y también
amplio la violencia que se da en esos
tres ambitos.

B c. La encuesta mexicana de 2011 es
interesante también porque abarca
los ambitos laborales y educativos,
pero la informacion se recopild
mediante el uso de tres cuestionarios
diferentes, lo cual hizo bastante
complejo el proceso.

B d. La encuesta de la OMS de 2003
tenia como intencion estudiar la
violencia y sus efectos en la salud de
las mujeres. Se centrd principalmente
en violencia intrafamiliar y de pareja,
y por ser de la OMS, se centrd
justamente en capturar los efectos de
la violencia en la salud de las mujeres.

M e La encuesta de la Union Europea

de 2014 captura todas las formas

de violencia, asi como la incidencia,
la naturaleza y las consecuencias

de la violencia contra las mujeres.
Introduce un elemento importante:
pregunta también por violencia de
mujeres contra mujeres. Es decir, no

8. No se comenta acerca de la Encuesta
internacional de violencia contra las mujeres
de Costa Rica, ni acerca de la Encuesta de
violencia intrafamiliar de Chile debido a

gue otras presentaciones individuales se
dedicaron a hablar sobre estas experiencias.
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se define la violencia Unicamente
como aquella gjercida por hombres,
sino gue se incorpora, bajo algunas
circunstancias, la violencia tambiéen
ejercida por mujeres, sobre todo en
las relaciones de pareja.

B f La encuesta de Uruguay tiene la
particularidad de que es por género
vy generaciones. Pregunta sobre
violencia en la infancia y pregunta
también por violencia en la vida
adulta, sobre todo a partir de los
60 anos. Ademas, establece las
consecuencias de la violencia.

Para tener alguna idea de lo que
implica hacer una encuesta nacional
aleatoria de violencia contra las
mujeres, se puede decir que las tres

encuestas de México fueron nacionales,

con representacion a nivel nacional,
nacional-urbano y nacional-rural,
incluso por estados. En un pais tan
grande como México, eso implicod
entrevistar a mas de 25 000 mujeres.

La encuesta de la Unién Europea,
realizada en los 28 Estados de la Union
Europea con mujeres residentes con
edades de entre los 18 y 74 anos, se
entrevistd a cerca de 25 000 mujeres.
La encuesta de la OMS se hizo en 10
paises, por lo tanto, se entrevistd a una
cantidad importante de mujeres.

Pero tal vez la que interesa mas,
porgue el tamano de la poblacion es
mas cercano al de nuestros paises,
es la de Uruguay. Esta se hizo con
una Mmuestra nacional también, con
mujeres de 15 anos o mas, mediante
una entrevista cara a cara.

Para un pais como Uruguay, con el fin
de capturar la magnitud de la violencia
en una poblacion que es relativamente
peguena, se hicieron mas de 4000
entrevistas. El hecho de que en
Uruguay la informacion fue capturada
en un dispositivo electronico es
interesante, es decir, las encuestadoras
no llevaban encuestas de papel, sino
gue una tableta. Esto permitic que de

una vez la informacién entrara a los
sistemas electronicos, facilitando asi el
procesamiento sin que la digitacion de
la informacion fuera necesaria.

Caracteristicas de los cuestionarios
usados en diferentes paises

En relacion con la encuesta de
México, del 2003, solo se sehala como
interesante que en esta se pregunto
también por alcoholismo de la mujer
y por alcoholismo del companero. Se
preguntd también sobre percepciones
y sobre los roles de género. Ese es un
elemento importante que se hace en
las recomendaciones internacionales,

pero no todas las encuestas lo incluyen.

Fundamentalmente, preguntaron
sobre relaciones familiares y de pareja,
vy las caracteristicas del maltrato
ocurrido en este tipo de relaciones.
Otro tema que se considero fue las
estrategias de busqueda de ayuda de
las mujeres.

Los tipos de violencia que incluyeron
son: violencia en la ninez, maltrato
en general, violencia sexual, violencia
durante el embarazo, violencia de
pareja (todas las formas) y violencia
en el espacio laboral. También se

preguntd por los actores de la violencia:

incluyeron a padres o familiares, novio,
esposo/companero y la Ultima pareja.
El periodo de referencia de la violencia
es ‘toda la vida".

En la encuesta mexicana del 2011

se incluyeron modulos separados
para mujeres divorciadas, separadas
o viudas. Como se ha senalado, la
encuesta mexicana es muy compleja:
contiene tres cuestionarios separados.

Un cuestionario general fue para
mujeres casadas o unidas, otro
cuestionario fue para mujeres alguna
vez unidas y un tercer cuestionario
fue para mujeres nunca unidas. Se
hizo asi por el interés de establecer
las diferencias entre las formas de
violencia que viven las mujeres si han
estado unidas, no unidas, si tuvieron

pareja, si tienen pareja ahora o si
tuvieron en el pasado.

La experiencia de este ejercicio ha
dado como resultado que no se le
recomiende a ningun pais que utilice
tres cuestionarios diferentes para hacer
una encuesta, porque incluso definir
el estado conyugal de una mujer en

el momento de la entrevista es dificil.
Las complejidades de las relaciones de
pareja son tantas que al final es dificil
saber cual cuestionario aplicar, porque
una mujer me puede decir: "Estoy
divorciada’, pero resulta que en ese
momento vive con una nueva pareja.
Entonces, evidentemente eso es muy
complejo.

Los tipos de violencia que se abarcaron
en esta encuesta fueron: violencia
fisica, emocional o psicoldgica, sexual,
econdémica, patrimonial y en los
espacios comunitarios. Los actores

de la violencia considerados fueron:
desconocidos, funcionarios de las
instituciones publicas, parejas y familia.

Los periodos de referencia, segun las
recomendaciones internacionales,
generalmente van de 12 meses y
‘toda la vida". Pero en México, por esta
complejidad que antes mencionaba,
establecieron diferentes periodos de
referencia, dependiendo del estado
conyugal de la mujer.

Otros temas considerados fueron los
procesos de busgueda de ayuda, las
actitudes en relacion con la violencia,
la opinion sobre los roles masculinos
y femeninos, la division del trabajo al
interior del hogar y los recursos sociales
de apoyo. Es decir, las encuestas
realizadas en México abarcan muchos
elementos mas alla de la violencia
contra las mujeres y analizan también
las dinamicas familiares, los roles

de género, la division del trabajo

en la familia, etc.. que nos pueden
brindar elementos muy importantes
de analisis. No obstante, hacen muy
compleja la encuesta.
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Ahora quiero referirme a la encuesta
de la Union Europea que se realizd

en el 2014. El cuestionario incluyd
salud y sentimientos de seguridad,
conocimientos sobre |os servicios
disponibles y sobre las leyes. Incluyo
también violencia en la infancia,
hostigamiento sexual, experiencias

de violencia fuera de la pareja,
experiencias de violencia con la pareja
actual, antecedentes de la pareja
actual, experiencias de violencia por
parejas anteriores, stalking —que es

un poco dificil de definir en espanol,
pero es un tipo de hostigamiento
como cuando a una persona alguien
la persigue, se le aparece en cada
esquina, le sale en el trabajo, le manda
mensajes de texto, correos electrénicos,
etc. — e informacion sociodemogréfica.

Ademas, una caracteristica importante
del cuestionario de la Union Europea
es que, después de terminada cada
entrevista, a las mujeres se les paso
también un cuestionario autoaplicado,
con el fin de que la mujer pudiera
reportar cosas que a lo mejor no se
atrevio a reportar en una entrevista
cara a cara pero gue luego con un
cuestionario autoaplicado podia
reportar con mas facilidad. El resultado
es gque no hubo grandes diferencias
entre el cuestionario autoaplicado y

la entrevista, es decir, el cuestionario
autoaplicado no brindd informacion
adicional. Esto nos plantea que

como experimento de investigacion

es interesante pero que No
necesariamente hay que hacerlo, dado
que la Encuesta de la Union Europea
no brindd ningun dato relevante
adicional.

Los actores de la violencia que se
consideraron fueron practicamente
todos los hombres, pareja actual, ex
pareja, hombres familiares, amigos,
conocidos, colegas y extranos. Ademas,
se recogio informacion discriminada
por sexo de las personas actoras de la
violencia, es decir, se pregunto a las
mujeres por la violencia cometida por
hombres, pero tambien por la violencia

cometida por otras mujeres en contra
de ellas.

Los periodos de referencia de la
violencia usados fueron: Ultimos 12
meses, desde los 15 anos y durante la
relacion de pareja.

Otros temas considerados en la
encuesta de la Unién Europea fueron:
la respuesta emocional de las victimas
ante la violencia, las consecuencias
emocionales y fisicas de la violencia,

el contacto con la policia u otros
servicios, las razones para no contactar
a la policia o no reportar la violencia, el
nivel de satisfaccion con la respuesta
recibida para las mujeres que
reportaron la violencia, las necesidades
de las victimas no cubiertas por la
institucionalidad de los paises, el temor
o0 no temor a la violencia, y los niveles
de conocimiento sobre la legislacion
de violencia de los diferentes paises.
La encuesta de la OMS solo entrevisto
a mujeres hasta los 49 anos porque
tenia interés basicamente de capturar
la violencia y sus consecuencias en

la edad reproductiva. Ademas, como
les mencionaba anteriormente,

el énfasis fundamental de dicha
encuesta fue capturar la violencia y
sus consecuencias en la salud de las
mujeres.

La encuesta de Uruguay de 2013 es
interesante porque captura la violencia
fisica, psicologica, sexual y patrimonial,
pero se indaga por ambitos. Eso es
una diferencia. Esta encuesta tiene un
modulo diferente para cada ambito:
el social —que ese es mas 0 menos

el @mbito comunitario—, el @mbito
educativo, el laboral y el familiar, y

se desarrollé un maodulo exclusivo
para las relaciones de pareja previas y
presentes.

En ese sentido, la encuesta de Uruguay
no esté disenada con la logica de
preguntar por las diferentes formas de
violencia, sino de preguntar, mas bien,
por la ocurrencia de la violencia en los
ambitos que he mencionado. Es decir,

hay un maodulo para la violencia social,
uno para el ambito educativo, uno para
el laboral, uno para el familiar y uno
especifico para las relaciones de pareja.

El INEGI de México asesoro la encuesta
de Uruguay y, segun me han dicho las
personas que participaron, les resultod
adecuada esa division por ambitos.

Los actores de la violencia fueron:
parejas, ex parejas, familiares, jefes y
companeros de trabajo, directores

de centros educativos, maestros,
companeros, desconocidos, etc. en el
ambito social.

Para las personas a las que les interese
conocer en mas detalle la encuesta y
el cuestionario utilizado, los resultados
y el formulario estén disponibles en
linea. Eso es muy importante porque
los cuestionarios son el secreto mejor
guardado, es decir, es muy dificil
encontrar los cuestionarios de las
encuestas. Una puede encontrar

el resultado de los analisis, pero el
cuestionario casi todo mundo se lo
guarda debajo de la manga.

Conclusiones y recomendaciones
Para finalizar, cabe mencionar algunos
aspectos que sobresalen en algunos
de los cuestionarios particulares: los
del INECI cuentan con tres tipos

de instrumentos; el cuestionario
autoaplicado de la Union Europea

y la inclusion de un apartado muy
detallado sobre hostigamiento sexual
y diferentes formas de acecho, lo cual
es novedoso; también es novedosa

la inclusion del tema de salud sexual
y reproductiva y de la autonomia
financiera en el cuestionario de la OMS.

En cuanto a los tipos de violencia,
todos los cuestionarios incluyen los
tradicionales: fisica, psicoldgica, sexual

y patrimonial. Pero el del INECI es
interesante porgue incluye la violencia
institucional en el espacio publico, lo
cual es importante porque la definicion
de la Convencion de Belém do Para de
violencia contra las mujeres habla de

la violencia institucional. Sin embargo,
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pOCOos cuestionarios incluyen un
apartado sobre esta clase de violencia.

El cuestionario en Uruguay es novedoso
porque, siguiendo el modelo mexicano,
dividio el cuestionario en ambitos de

ocurrencia de la violencia, y no en tipos
de violencia, e incluyd el hostigamiento
sexual y el elemento generacional, es

decir, las particularidades de la violencia
antes de los 15 anos y después de los 65.

En relacion con los actores de la
violencia, casi todos los cuestionarios
se centran en el grupo familiary en ex
parejas. EI INECI incluye a personas
desconocidas, funcionarios, etc. Las
experiencias de la Union Europea

vy Uruguay son las que sf abarcan a
personas desconocidas, colegas y otras
personas perpetradoras de la violencia.
Es decir, los conceptos utilizados por
las encuestas de la Union Europea

y Uruguay se alejan un poco de la
definicion tradicional de la violencia,
gue la concibe como solo aquella que

ocurre en el ambito de pareja y familiar.
Acerca de los periodos de referencia de
la violencia, los dos principales que se
incorporan son los 12 meses y “toda la
vida'. Esto significa que se puede dar
cuenta de la violencia ocurrida en los
Ultimos 12 meses, pero tambiéen puede
darse cuenta de la violencia ocurrida

a lo largo de toda la vida. La pregunta
para capturar la violencia a lo largo de
toda la vida generalmente es del tipo:
‘Alguna vez a usted le ocurrié?”.

Las recomendaciones internacionales
plantean gque en cualquier encuesta de
violencia que se haga se debe incluir:

la violencia fisica, la violencia sexual,

la violencia psicoldgica, la violencia
econdmica, las actitudes sociales

frente a la violencia, el reporte a las
autoridades, la busqueda de ayuda

e incluso las consecuencias de la
violencia®.

No se recomienda en los textos
internacionales incluir en este tipo de

encuestas la trata y trafico de personas,

asi como la violencia en situaciones
de guerra. Se supone que este tipo de
instrumentos no son los idoneos para
capturar estas tematicas. Los periodos
de referencia recomendados son:
ultimos 12 meses y toda la vida, y un
maodulo especifico de violencia en la
ninez.

Acerca de las mujeres a entrevistar,
se recomienda gue sean mayores de
15 anos, preferiblemente mayores de
18, para evitar problemas legales. En
muchos paises, entrevistar a mujeres
menores de 18 anos implica incluso
pedir el consentimiento o permiso
de las personas adultas responsables,
y €so hace mucho mas complejo el
proceso de investigacion. Por lo tanto,
se recomienda priorizar en mujeres
mayores de 18 anos. También, se
pide fijar un Iimite superior de edad,
alrededor de los 70 o 75 anos. Eso lo
define cada pais, dependiendo de si
se considera que las mujeres en su
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propio pais, Mas alla de los 75 o 70
anos, estaran en buenas condiciones
para responder encuestas que abarcan
practicamente la historia de violencia
de toda la vida.

Las variables descriptivas que se
recomienda incorporar en todas las
encuestas son, entre otras: severidad

y consecuencias de la violencia,
frecuencia de la violencia, relacion

con el agresor, lugar de ocurrencia de
la violencia, condiciones en las que

la violencia ocurre y caracteristicas
personales de la entrevistada. Es muy
importante, por ejemplo, incorporar la
edad, la situacion conyugal, la edad del
primer matrimonio, el nivel educativo,
la situacion laboral, los ingresos, la
etnia, el idioma, la religion y el lugar de
residencia.

Algunas recomendaciones
internacionales estan hablando

de la importancia de incorporar la
orientacion sexual, con el fin de no
dejar por fuera este elemento que
también puede ser fuente de violencia.

Se recomienda también preguntar
por las caracteristicas personales de las
parejas intimas presentes y pasadas
para poder tratar de establecer algunas
relaciones entre esas caracteristicas
sociodemogréficas y la violencia. Por
ejemplo, para el caso de las parejas,

se recomienda preguntar: edad, nivel
educativo, actividad econdmica, etnia,
idioma, religion, abuso de sustancias
sicoactivas, drogas y alcohol; y si los
hombres también ejercen violencia en
otros ambitos como por ejemplo en

la calle, si son peleadores, etc., y si han
recibido condenas por algun tipo de
violencia.

En algunos documentos
internacionales se recomienda

también preguntar si las parejas
sufrieron violencia en la infancia o si
fueron testigos de violencia en la nifiez
debido a que circula una hipodtesis, no
necesariamente comprobada, de que
hay una relacion entre haber sufrido
violencia en la infancia, en el caso

de los hombres, y luego ser también
agresores en la edad adulta.

De esta forma, he hecho un repaso
muy rapido por las diferentes
encuestas relevantes para la realidad
latinoamericana. Como puede

verse, las encuestas son de una gran
complejidad. Los cuestionarios y las
estrategias varian, y los abordajes de

la violencia son diferentes. En ese
sentido, le compete a cada pais tomar
las decisiones sobre el modelo de
encuesta que desee usar, partiendo de
sus necesidades de informacion y de
los aspectos que quieran relevar.
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Introduccién

Alinear los distintos instrumentos es
una de las tareas centrales frente a
una problematica tan complejay
transversal como la violencia contra las
mujeres. En ese sentido, avanzar, de
manera concertada, en la construccion
de instrumentos para levantar
informacion en los paises que logre
mejorar la comparabilidad a nivel
regional, es uno de los desafios mas
relevantes para la construccion de
evidencias para la toma de decisiones
con respecto a la violencia contra las
mujeres.

El Observatorio de Igualdad de Género
de América Latina y el Caribe es una
herramienta acordada el ano 2007

en la X Conferencia Regional sobre la
Mujer, en Quito, como respuesta a la
solicitud de los Gobiernos a la CEPAL
y a otras organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas, para colaborar
en el seguimiento del cumplimiento
de los acuerdos adoptados mediante
la creacion de un observatorio

de igualdad que contribuya al
fortalecimiento de los mecanismos
nacionales de género.

UNA MIRADA DESDE
EL OBSERVATORIO DE
IGUALDAD DE GENERO
DE AMERICA LATINA'Y

EL CARIBE

Desde 2009, el observatorio se ha
constituido en una herramienta para
medir y mostrar avances o retrocesos
en la igualdad de género en la region,
a partir de datos oficiales de los paises.
Tiene como caracteristica especifica
—ademas de producir indicadores

de violencia y apoyar el desarrollo

de capacidades técnicas a niveles
nacionales para mejorar los datos en
respuesta a la solicitud de los paises
de la region a la CEPAL— generar en
los paises la obligaciéon de producir
informacion y validarla para que esos
indicadores estén actualizados y
puedan ser difundidos.

El funcionamiento del observatorio
descansa sobre la base del apoyo del
Fondo de Desarrollo de las Naciones
Unidas para la Mujer (UNIFEM)

y el Instituto Internacional de
Investigaciones y Capacitacion para la
Promocion de la Mujer (INSTRAW), hoy
ONU Mujeres; del Fondo de Poblacion
de las Naciones Unidas (UNFPA) y de
la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS), desde el sistema de las
Naciones Unidas. Ademas, cuenta

con el aporte de la Secretaria General

Espanola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID). En 2014, se
sumaron fondos de la Cooperacion
Noruega. Actualmente, se espera
renovar alianzas para sumar otros
actores del sistema de Naciones
Unidas, con nuevas metas.

La Mesa Directiva de la Conferencia
Regional sobre la Mujer evalua sus
avances y toma acuerdos sobre

los procesos que lleva a cabo el
observatorio. Es en esta instancia
donde se han discutido los indicadores
y los alcances de algunas estrategias,
asi como el temario de su informe
anual.

En el caso de los indicadores

de violencia contra las mujeres,
especificamente el de femicidio intimo
0 ‘muerte de mujeres por pareja intima
0 ex pareja intima’, fueron acordados
por las Ministras y las autoridades de

la mujer regionales en un Momento
en el gue solo 4 legislaciones de la
region tipificaban el femicidio. Esto

ha permitido un compromiso para
actualizar la informacion anualmentey,

10. Texto transcrito. Editado por Alejandra

Iberoamericana (SECIB) y de la Agencia  Valdés.
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en la medida en que Mmas paises a nivel
regional han tipificado el femicidio o el
feminicidio, y se ha institucionalizado
el accionar estatal frente a esta
problematica, se ha avanzado en la
construccion de un indicador mas
robusto.

El observatorio no solo ha producido
indicadores, sino que también ha
procesado informacion cualitativa en
torno a los mismos y ha contado con
alianzas estratégicas que han permitido
avanzar de manera sustantiva en el
analisis de las encuestas de uso del
tiempo y en el procesamiento del
Tiempo Total de Trabajo, entre otros
indicadores.

Paralelamente, en respuesta a

los consensos regionales, se han
desarrollado repositorios actualizados
sobre las legislaciones nacionales de
cuidado, de cuotasy paridad, de la
legislacion de aborto y de la de violencia
contra las mujeres, incluyendo trata.

El sitio web del observatorio, ademas
de permitir la revision de indicadores
criticos de igualdad en autonomia fisica,
autonomia econémica y autonomia en
la toma de decisiones, es una ventana
para acceder a los indicadores de
género que la CEPAL ha actualizado
durante la uUltima década.

La medicion de la violencia contra las
mujeres.

El avance de los derechos humanos
en la region y la mayor comprension
vy visibilidad publica de la violencia

en contra de las mujeres adquirida

en las tres Ultimas décadas han

ido de la mano del progreso en la
generacion de politicas publicas para
hacerle frente a este fendmeno. La
evidencia utilizada para la generacion
de politicas, a diferencia de otros
ambitos de problemas sociales, ha
sido principalmente generada a partir
de casos, de denuncias especificas a
las cortes nacionales e internacionales,
desde los medios de comunicacion

y de la demanda sostenida del
movimiento social que se hizo cargo
del problema en un primer momento
vy generd evidencia. Pese a ello, se
contaba con poca 0 muy heterogénea
informacion cuantitativa.

La importancia gue tuvo la sociedad
civil en la generacion de evidencia
para la toma de decisiones de politicas
vy en la incidencia politica ha sido
relevante en todos los paises de la
region, tanto hacia niveles estatales,
como en los procesos llevados a cabo
desde el sistema de Naciones Unidas,
especialmente durante la década de
los noventa en el contexto de Beijing y
del pos-Beijing.

;Desde cuando estamos hablando
de violencia en la region? Es desde
fines de los afos setenta o a inicios

de los ochenta gque se consagra, a
nivel global, con la Convencion sobre
la Eliminacion de Todas las Formas

de Discriminacion Contra la Mujer
(CEDAW) en 1979, que exige a los
Estados parte generar politicas para
suprimir la trata y la prostitucion

de la mujer. Mas explicitamente, el
primer tratado internacional que se
refiere a la violencia contra las mujeres
es la Convencion Interamericana

para Prevenir, Sancionar y Erradicar

la Violencia contra la Mujer —o
Convencion Belém do Para adoptada
en 1994—. Esta convencion define

la violencia contra la mujer como
cualquier acciéon o conducta, basada
en su género, que cause muerte, dano
o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico
a la mujer, tanto en el ambito publico
como en el privado.

Los tratados antes mencionados han
permitido desarrollar el mapa que
expone cuales son las violencias contra
las mujeres, lo que hace posible hoy
analizar, en términos generales, la
violencia en sus distintas dimensiones:
el &mbito familiar o doméstico, la
violencia en la comunidad y en el
ambito publico, la violencia que es
cometida o consentida por el Estado, la
violencia contra la mujer en conflictos
armados y la violencia contra la mujery
discriminacion multiple.
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Figura 2 Dimensiones en que se categoriza

la violencia contra las mujeres. Escenarios y
ambitos en que se produce, segun clasificacion
de Naciones Unidas y las definiciones
contenidas en la Convencion de Belém do Para
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En la primera dimension, referida a la
violencia contra la mujer en la familia
o unidad domestica, se ubica en
este fendmeno extremo el indicador
de muerte de mujeres por pareja
intima o ex pareja intima. En algunas
legislaciones nacionales, su caracter
es mas restrictivo, como es el caso
del femicidio intimo perpetrado por
el conyuge o conviviente, como se
expresa en la legislacion de Chile 'y
Costa Rica.

Sin embargo, en otros paises, se alude
a la violencia contra la mujer en la
comunidad o en el ambito publico, y
se categoriza el femicidio o feminicidio
de manera amplia, como se ha ido
desarrollando en la region (Estado
Plurinacional de Bolivia, Ecuador,

El Salvador, Guatemala, Honduras,
México, Nicaragua, Panama y Peru),
aun cuando en algunos paises se

ha ampliado el homicidio agravado

a aguellos con violencia de género
(Argentina, Colombia y Venezuela).
Esta uUltima dimension es a la que

Raza, origen Migrantes,
étnico, clase refugiadas

principalmente habria que enfrentar
en el campo del alineamiento desde
politicas de seguridad publica 'y
violencia contra las mujeres, en el
cual juega un rol central el trabajo de
formacion a los actores estatales de
seguridad: policia y otros vinculados al
sector justicia.

En cuarto lugar, estan las situaciones
de violencia de contextos de conflicto
armado y aquella que tiene que ver
con la violencia contra la mujery la
discriminacion multiple, referida a la
violencia por raza, por origen étnico,
por clase, por migrante y por refugiada,
asi como por el tema de la edad, de la
religion, de la diversidad sexual y de la
discapacidad., y para las portadoras de
VIH, y el impacto de la violencia contra
las trabajadoras domésticas, que es una
dimension agregada recientemente.

La agenda de la CEPAL en la
actualidad, estd marcada por una
vision del desarrollo en la que la
igualdad es la meta. Para ello se

Edad, religion, diversidad
sexual, discapacidad,
portadora de VIH

Trabajadoras
domeésticas

requiere un cambio estructural
orientado a cerrar las brechas sociales
y productivas existentes, a través de las
politicas publicas como herramientas.
La violencia contra las mujeres es un
problema de desarrollo y no puede
analizarse o enfrentarse de manera
aislada, sino vinculada a los factores
de desigualdad econdmica, social y
cultural gue operan en las relaciones
de poder entre hombres y mujeres,
superando la distribucion desigual de
los recursos tanto en el ambito privado
como en el publico.

El desarrollo de politicas que enfrenten
la violencia contra las mujeres, mas
alla de su definicion legislativa o de

la generacion de programas, requiere
de la concertacion de actores. En el
caso de la implementacion de la Ley
Marfa da Penha en Brasil, o de la Ley
de Violencia Domeéstica en el Uruguay,
la concertacion de actores permite
enfrentar diversas dimensiones mas
alla del foco de la violencia domeéstica
o intrafamiliar.
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Por ello, las hemos sistematizado
como politicas justas para la igualdad
de género y creemos gque debemos
avanzar contemplando esas practicas,
entre otras.

Sin embargo. el mejoramiento de
la politica y esa concertacion no
son suficientes si no hay acuerdos
o protocolos interinstitucionales
para avanzar en el mejoramiento de
la medicion de la violencia contra
las mujeres y en el de los registros
administrativos, asi como en la
implementacion de encuestas que
permitan leer la prevalenciay la
incidencia de la violencia contra las
mujeres.

Es importante definir que las encuestas
miden la prevalencia de la violencia
contra las mujeres, mientras que los
registros administrativos miden su
ocurrencia. Son varios los debates en
que se presentan indicadores cuyas
fuentes son registros administrativos y
se siguen planteando sus fuentes como
parte de las encuestas de violencia o
las encuestas de prevalencia.

Los cuatro niveles de los procesos de
documentacion para la medicién de
la violencia.

Los primeros tienen que ver con los
hechos estimados por la sociedad

en sus multiples expresiones, que se
pueden estimar a partir de encuestas
representativas y lo que acontece en
la sociedad en general, 0 a nivel de

la familia o en su entorno, gue son

los que se pueden medir a traves

de las encuestas. En un segundo
nivel, estan los hechos registrados,

ya sea en la primera atencion de
salud, a nivel de las denuncias de la
policia u otras entidades publicas, o
incluso de iniciativas de seguimiento
de casos. Luego, en un tercer nivel,

las causas ingresadas al Sistema

de Justicia; y, por ultimo, los casos
definidos de proteccion a las victimas,
o las sanciones, o las condenas, que
son parte de registros del sistema
penitenciario (Gherardi, 2012).

En la region se han iniciado estrategias
para aplicar metodologias que
permitan armonizar los datos, definir
cuéles son oficiales y cémo generar
registros integrados o Unicos a nivel
nacional. Desde alli se comienza el
trabajo para mejorar las encuestas y los
registros administrativos.

Debido a la ampliacion del mandato
de la Secretaria del Observatorio, que
es parte del trabajo de la Division de
Asuntos de Género de la CEPAL que
ademas es la Secretaria Técnica de la
Conferencia Regional sobre la Mujer,
se estd trabajando en mejorar las
capacidades de funcionarios publicos a
través de asistencia técnica presencial
a los paises para el mejoramiento de
registros administrativos de violencia
contra las mujeres.

También se esta implementando un
curso de medicion de violencia bajo la
modalidad e-learning. que considera
el manejo de encuestas y de registros
administrativos, e instala capacidades
técnicas y competencias a nivel de
pais para medir la violencia contra las
mujeres, considerando, por una parte,
los indicadores recomendados por

la Comision Estadistica de Naciones
Unidas y, por otra, los indicadores de
violencia del observatorio.

Por otro lado, el Informe del
Observatorio 2013-2014, definido
conjuntamente con la Mesa Directiva
de la Conferencia Regional, esta
enfocado en las respuestas de los
gobiernos frente a la violencia contra
las mujeres, y en él se analiza las
politicas publicas y sus avances (CEPAL,
2014).

En el ano 2009, la Comision de
Estadistica de Naciones Unidas hizo
una solicitud y aprobo el conjunto de
indicadores para medir la prevalencia
de la violencia. También, desde su
creacion en el 2007, el CGrupo de
Género de la Conferencia Estadistica
de las Américas (CEA) de la CEPAL
ha impulsado la coordinacion y las

iniciativas para medir la violencia y
contar con evidencia para las politicas
publicas de violencia contra las
mujeres. Pese a los esfuerzos que

se vienen realizando, los analisis son
aun parciales y fragmentados, y las
comparaciones son posibles solo entre
pocos paises.

Entre los problemas para realizar
encuestas de violencia o para incluir
modulos especiales en las distintas
encuestas que se instalan en los paises
esta la falta de prioridad en términos
presupuestarios. En ese sentido, uno de
los desafios es avanzar para generar y
tener incidencia en el aumento de los
recursos publicos para las encuestas de
violencia.

La complementariedad de datos a
nivel nacional e internacional enfrenta
el problema de que la ruta que siguen
las mujeres desde que entran al
sistema hasta el final del proceso es
aun dificil de conocer. No es posible
trazar la trayectoria completa entre el
hecho violento y el término del proceso
judicial o de salud, por ejemplo:
existen discrepancias y diversidad

en las metodologias y herramientas
para sistematizar informacion sobre
violencia contra las mujeres en la
region. Algunos paises cuentan con
sistemas de informacion y otros
realizan esfuerzos por desarrollar
registros Unicos. En el caso de
Argentina, si bien tiene un decreto de
registro Unico, No presenta avances
sustantivos al respecto.

Los paises reportan déficit de
informacion en los distintos informes
de seguimiento a los acuerdos
internacionales, y los estudios
muestran gue existe un subregistro

vy que la recopilacion estadistica aun
es rudimentaria. En el marco del
debate de la agenda pos-2015 y de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), hoy dia se esta hablando de la
data revolution (revolucion de datos)
cuando todavia se estan calculando
algunos datos de manera rudimentaria.
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En varios registros aun no existen
formas de ingreso de informacion

gue no sean Mmanuales y en pocos
paises se han generado sistemas
computacionales para procesar
informacion de violencia contra las
mujeres. Esto muestra la diversidad de
desafios presentes actualmente.

En el caso del Observatorio de
Criminalidad de la Fiscalia de la Nacion
de Perd, se han hecho esfuerzos
importantes en el desarrollo de un
sistema de registro de femicidio,
demostrando que si es posible hacerlo
y permitiendo, de esta manera,

pensar en la posibilidad de replicar
este modelo o el diseno de software
adecuado para mejorar los registros

y visibilizar la informacion de manera
comparada en la region.

Para generar informacion, se
requiere un presupuesto, ampliar la
capacitacion de funcionarios para la
medicion y avanzar en la puesta en
practica de protocolos para registrar
la violencia en la primera atenciéon en
salud, entre otros.

En las distintas dimensiones de
ocurrencia de la violencia, existe
ausencia de variables como: edad,
etnia, raza, relacion con el victimario,
territorio y ocupacion. Por otro lado, se
han realizado esfuerzos para generar
informacion que permita medir la
prevalencia en varios aspectos de la
violencia, a partir de modulos en las
encuestas de salud, lo que es de gran
utilidad para hacer la comparacion
regional que permite generar
documentos para el debate politico.
Las encuestas de demografia y salud,
y las de salud reproductiva que se
aplican en diversos paises y que
fueron analizadas por la OPS en 2013
muestran que al menos 1 de cada

10 mujeres ha sufrido violencia en

los Ultimos 12 meses. En los casos de
Bolivia y Colombia, esta cifra es de 1 de
cada 4 mujeres.

La OMSy la OPS, al homologar las

encuestas de salud reproductiva con
las encuestas de salud, permitieron
ampliar de 7 a 11 paises la informacion.

Esto entrega una vision comprensiva
de la violencia contra las mujeres y
sus caracteristicas en la region. Por
otro lado, los datos muestran que

la violencia fisica o sexual infligida
hacia la mujer por su pareja o su ex
pareja esta generalizada en todos los
paises relevados, es transversal a todos
los estatus socioeconémicos y tiene
diversidad territorial. El porcentaje de
mujeres alguna vez casadas o en union
gue informaron haber sufrido alguna
vez violencia fisica o sexual por parte
de su pareja o ex pareja intima, si bien
vario significativamente de un pais a
otro, esté presente en todos.

Las mujeres que establecen su primera
union antes de los 19 anos son victimas
de violencia por parte de su pareja o

ex pareja en mucha mayor proporcion
que aguellas que la establecen
después de los 25 anos. Esto indica que
hay un tramo de edad al cual poner
especial atencion tanto en los servicios
de salud primaria como en el sistema
educativo. Es por ello que, desde la
CEPAL, se ha iniciado la revision de qué
es lo que estd pasando ademas en los
tramos Mmas bajos de edad para los
gue existe informacion deficiente o no
existe.

Analizar la maternidad en adolescentes
por tramos etarios y sobre todo

en los grupos de menor edad es
fundamental y obliga a indagar
cuéntos afos tiene el padre del hijo/a,
porque si esto se analiza en las mas
jovenes, es comun encontrar que la
diferencia de edad es muy relevante,
pues implica potenciales relaciones de
poder desiguales en que se entablan
vinculos, aun cuando se afirma que
fueron consensuadas.

Igualmente, como plantea el informe
de la OPS, los altos niveles de violencia
contra las mujeres no son una
caracteristica de la especie humanayy,

por tanto, son previsibles.

Las encuestas de salud y las de salud
reproductiva contienen maodulos que
pueden ser comparados para 12 paises,
y deberia darse continuidad a esta
iniciativa.

En El Salvador, por ejemplo, la
encuesta de salud reproductiva

del 2008 muestra que el 27 % de

las mujeres casadas o en union
manifestaban haber vivido violencia
fisica alguna vez. De ellas, el 8 % la
Vivié en los Ultimos 12 meses. El 93

9% informo maltrato emocional, el

63 % de las salvadorefas que fueron
encuestadas declard haber solicitado
ayuda y el 36 % de ellas dijo que
habian sido sometidas a violencia
institucional, o sea, mala atencion en
los servicios publicos.

Al comparar las encuestas nacionales
realizadas en México (2011), Ecuador
(201) y Uruguay (2013), se puede
afirmar que 63 de cada 100 mujeres en
México y 60 de cada 100 mujeres en
Ecuador han padecido algun incidente
de violencia, ya sea por parte de su
pareja o ex pareja. En los tres casos,

se senala que la violencia que han
vivido las mujeres ocurre con mayor
frecuencia entre quienes tienen o han
tenido pareja. Ademas, muestran que,
cuando las mujeres responden sobre
algun tipo de violencia por su pareja

0 ex pareja, la violencia psicoldgica o
emocional es la méas reiterada en los
tres paises. Lo importante es que estas
tres encuestas nacionales han tenido
un dialogo metodoldgico importante
con el proceso de elaboracion de

las directrices desarrolladas por la
Comision de Estadistica de Naciones
Unidas (Naciones Unidas, 2013).

Las encuestas nacionales son un
instrumento que se debe promover,
para lo cual es necesario conseguir
financiacion.

Cuando en el 2010 se cred en el
observatorio, el indicador de muerte
de mujeres por pareja intima o ex
pareja intima se hizo a solicitud de
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la Mesa Directiva de la Mujer, en un
contexto en el que la tipificacion de
femicidio era una voluntad politica y
no habia tipificacion mas que para
cuatro paises en la region (Chile, Costa
Rica, El Salvador y Guatemala). Ese
ano se contd con informacion solo
para 5 paises, incluyendo Perd. En la
actualidad, se cuenta con informacion
para 16 paises.

El procesamiento de este indicador

ha tenido una evaluacion muy
significativa porque los paises que
informan anualmente han ido
mejorando el registro. En algunos
casos, la experiencia nacional ha sido
un aporte para su produccion. La labor
desarrollada por la Fiscalia de Peru ha
permitido un ajuste metodologico y ha
impulsado un dialogo con las fiscalias,
procuradurias y otras instituciones
nacionales para mejorar estos datos.

Asi, por ejemplo, la reunion para medir
los homicidios de mujeres, organizada
por la Fiscal de la Nacion de Perud en

el 2010, convoco a fiscales de mas de
12 paises de la region. No obstante,

el vacio informativo sigue siendo un
desafio a superar.

Para actualizar el indicador de
femicidio, desde CEPAL se solicita
anualmente a los gobiernos lo
siguiente: el total de homicidios

de mujeres, el total de femicidios

0 Mmuertes violentas por razones de
género, y el nimero de mujeres
muertas por pareja o ex pareja
intima. Asi, en el 2014 se recopild la
informacion que 8 paises de América
Latina entregan, lo que permitira
levantar un indicador de femicidio/
feminicidio que contenga las muertes
por pareja o ex pareja intima.

Este proceso ha ido de la mano de

la asistencia técnica a los paises para
mejorar la informacion en la region,
con experiencias de fortalecimiento de
mesas de trabajo interinstitucional para
aplicar politicas, mejorar los registros
administrativos y acotar el nimero

de indicadores de violencia sobre la
base de registros administrativos en el
corto, el mediano y el largo plazo, de
manera gque se desarrollen procesos
estratégicos de levantamiento de
indicadores provenientes de registros,
lo que en El Salvador ha venido
propiciando el Instituto Salvadorefo
para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU)
con otras instituciones.

Los desafios obligan a crear sistemas
coordinados en cada sector y de
caracter intersectorial que eviten

la duplicidad y la informacion
diseminada sobre las situaciones

de ocurrencia de la violencia, y que
permitan visualizar si las denuncias se
hacen o no ante una entidad publica
o en varias entidades, o si la misma
mujer hace demandas en paralelo

o, consecuentemente, a distintas
instituciones, de acuerdo a las distintas
o reiteradas situaciones de violencia a
que se enfrenta.

Para ello, se requiere también de lo

siguiente:

H a. Generar rutas de derivaciones
o de los accesos que vive una
mujer en busca de ayuda. Esto se
ha dicho reiteradamente desde
hace anos en los Encuentros
Internacionales de Estadisticas
de Género, en Aguascalientes,
México. En la agenda, siempre han
estado los desafios de los registros
administrativos de violencia contra
las mujeres, como parte del trabajo

del Grupo de Estadisticas de Género
de la Comisiéon de Estadistica de las
Ameéricas.

W b. Avanzar en registros Unicos o
integrados de atencion.

W c. Analizar, como organizaciones del
sistema de Naciones Unidas, nuestro
rol y avanzar en la concertacion de
estrategias, y llevar a cabo propuestas
tecnoldgicas en el campo de la
violencia contra las mujeres para
mejorar la informacion con softwares
adecuados que le permitan a las
distintas entidades publicas trabajar
conjuntamente y recopilar la
informacion en linea.

M d. Alinear los procesos de medicion
de violencia contra las mujeres con
la Clasificacion Internacional de
Delitos con Fines Estadisticos, que
recientemente fue aprobada por
la Comision de Estadistica de las
Américas.

W e Lograr una coordinacion
interinstitucional fuerte con
jerarguias institucionales es
absolutamente necesario, que
tenga capacidad técnica, prestigio y
solvencia profesional.

Finalmente, enfrentar los multiples
desafios y superar los obstaculos
implica el compromiso de los
Estados y de la sociedad en su
conjunto. La violencia contra

las mujeres es una expresion
flagrante de desigualdad y, por
tanto, afecta las posibilidades de
vivir en sociedades plenamente
democraticas.
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El presente texto esté dedicado a
presentar el trabajo que el BID, junto
con los palises de la region y socios,
estd adelantando para fortalecer la
informacion sobre la violencia contra
la mujer.

Comenzaré por presentar el abordaje
de la violencia contra las mujeres
desde la seguridad ciudadanay

la justicia, asi como el enfoque de
género en las iniciativas del sector,

en donde el fortalecimiento de la
informacion constituye un pilar clave
de trabajo. Luego presentaré las
iniciativas regionales para fortalecer

la informacion de violencia contra

las mujeres y, posteriormente, daré
ejemplos de iniciativas para mejorar la
produccion y gestion de la informacion
de violencia contra las mujeres en
algunos paises en particular.

Continuaré con algunas evaluaciones
de impacto gue generaran evidencia
sobre intervenciones de violencia
contra las mujeres y mejor informacion,
para luego cerrar con algunos
instrumentos de didlogo e intercambio,

en donde la violencia contra las
mujeres adquiere cada vez mayor
importancia.

Abordaje de la violencia contra las
mujeres y el enfoque de género
desde la seguridad ciudadanay la
justicia

El BID trabaja la violencia contra las
mujeres desde diferentes areas que
impulsan temas asociados al desarrollo:
desde el géneroy la diversidad, desde
la salud, desde la educacion, desde

el sector privado y desde la seguridad
ciudadanay la justicia, entre otras. En
esta ocasion presentaré la perspectiva
de trabajo desde esta Ultima area (la
seguridad ciudadana y la justicia).

Sin embargo, como se hara evidente a

lo largo de la presentacion, la mayoria

de las iniciativas constituyen esfuerzos
conjuntos del area de seguridad y justicia
principalmente con el area de género

y diversidad del BID. Este enfoque
multisectorial permite tener abordajes
integrales e incluir a la multiplicidad de
actores involucrados en la produccion,
gestion y uso de la informacion de

violencia contra las mujeres.

El trabajo del BID en seguridad
ciudadana vy justicia se estructura

en cuatro componentes, como lo
establece su marco sectorial: (a)
prevencion social de la violencia, (b)
fortalecimiento policial y acercamiento
con la comunidad, (c) acceso a la
justicia y fortalecimiento del sector
de justicia penal, y (d) gobernanza

de la seguridad ciudadana y

justicia, incluyendo la existencia de
un diagndstico y un plan integral
articulados horizontal y verticalmente
(BID, 2014).

En dicho marco, la violencia contra

las mujeres se atiende directamente
desde “la prevencion social de la
violencia con programas integrales y
efectivos para la prevencion y atencion
social del delito y la violencia que
benefician a jovenes y mujeres en
riesgo” (BID, 2014). Aqui se incluyen
acciones operativas y de generacion
de conocimiento relacionadas con:

11. Conozca mas del trabajo del BID en su
blog www.blogs.iadb.org/sinmiedos/
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(a) produccién y mejoramiento de
informacion de violencia contra

las mujeres; (b) transformacion de
actitudes y normas sociales asociadas
a la violencia o normas de género
tradicionales; (c) generacion de
espacios urbanos seguros para las
mujeres; (d) atencion integral a
mujeres sobrevivientes, incluyendo
servicios de seguridad y justicia, pero
también apoyo meédico, psicoldgico
y rehabilitacion de agresores; y (e)
empoderamiento y autonomia
econdmica para romper el ciclo de la
violencia.

Asimismo, entendiendo que la
violencia y el crimen tienen un
impacto diferenciado en hombres

y mujeres, el BID promueve la
incorporacion del enfoque de género
en: (a) los programas de seguridad
ciudadana y justicia, en particular

en las acciones de fortalecimiento
policial y acercamiento de la policia

al ciudadanoy la ciudadana; (b) el
mejoramiento de las capacidades de
los actores del sistema de justicia penal
para aumentar el acceso a la justicia y
a la oferta y cobertura de programas
de rehabilitacion y reinsercion: (c) la
formulacion de diagndsticos y planes;
y (d) el sistema mismo de gobernanza
de la seguridad ciudadana y justicia.

El BID coopera con los paises
miembros y donantes a través de

una serie de instrumentos que
proporcionan flexibilidad para disefar
intervenciones que respondan a

las necesidades de los paises. Las
operaciones de préstamo son un
apoyo técnico y financiero directo a
gobiernos nacionales o subnacionales
en proyectos de largo plazoy gran

escala. Las cooperaciones técnicas son
asesorias técnicas no reembolsables,
mas pequenas y cortas que los
préstamos, para atender necesidades
concretas de paises o de la region.

Los diadlogos de politica de seguridad
ciudadana convocan a los ministros y
viceministros de seguridad de la region
en una reunion hemisférica anual

en la que también participan otros
organismos de cooperacion socios del
BID.

El dialogo es un escenario privilegiado
para impulsar la cooperacion regional,
intercambiar lecciones aprendidas,
experiencias y retos, e identificar las
necesidades e intereses de los paises.

Finalmente, el BID cuenta con una
agenda de conocimiento en seguridad
ciudadana, bajo la cual se promueven
evaluaciones de impacto rigurosas,
reportes de monitoreo y seguimiento a
proyectos, produccion de informacion
y estadisticas de crimen y violencia, y
formulacion de politicas basadas en
evidencia.

Produccién de informacion de
violencia contra la mujer en América
Latinay el Caribe

Varias de las iniciativas que el BID

esta impulsando para mejorar la
informacion de violencia contra las
mujeres se encuentran en una fase
inicial. Esto constituye una oportunidad
para identificar sinergias con otros
proyectos que apunten a objetivos
relacionados y, de esta forma, adelantar
las coordinaciones respectivas para su
mejor implementacion, evitando la
duplicacion de esfuerzos.

En la region, la informacion de
violencia contra las mujeres
proveniente de los registros
administrativos es limitada, escasa,
poco confiable y, en algunos casos,
inexistente. La tasa de denuncia de
violencia contra la mujer en Ameérica
Latina y el Caribe se calcula en
alrededor del 14 %. Algunas razones
asociadas a la no denuncia son: (a)

el hecho de que no todas las formas
de violencia contra las mujeres

esten tipificadas; (b) no todas las
mujeres perciben las agresiones
como crimenes; (c) existen temores a
perder la familia, los hijos y un ingreso
permanente; (d) verglenza: (e) ver a

la violencia como parte normal de la
vida; (f) desconocimiento de las formas
de denuncia; y (g) desconfianza en las
autoridades, entre otras.

La mejor forma de conocer la
prevalencia, el enfoque, la naturalezay
las consecuencias de la violencia contra
las mujeres, el nivel de subreporte y
las razones que lo explican es a través
de encuestas de hogares de violencia
contra las mujeres, con entrevista
directa a las mujeres, que creen un
ambiente de privacidad, confianza

y seguridad, y sigan estandares de
seguridad y ética, garantizando asi

la integridad de las entrevistadas y
entrevistadoras.

Sin embargo, son pocos los paises que
han institucionalizado y calendarizado
la realizacion de encuestas periodicas
de violencia contra las mujeres. La
informacion proveniente de encuestas
de hogares sobre violencia contra las
mujeres para los paises de la region es
limitada, y la que existe es antigua y
poco comparable entre los paises'2

12. Los datos mas recientes de encuestas de
hogares en la regién utilizados en el estudio
comparado de la OPS (2012) datan del afio
2009.
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Figura 3 Encuestas de VCM en América Latina

y el Caribe*

México 2011
El Salvador 2008

Honduras
Costa Rica 2003
Colombia

Ecuador 2004 2011
Peru 2001

Bolivia

Chile 2012

Los registros administrativos son
igualmente importantes y, junto con
las encuestas, permiten tener un
entendimiento de la dimension real de
la violencia contra las mujeres. Los reg-
istros capturan datos que las encuestas
no capturan, miden la incidencia y
permiten estimar los costos financieros
y humanos, asi como identificar las
necesidades de la prestacion de servi-
cios a victimas.

La siguiente tabla muestra algunas
ventajas y desventajas de los registros
administrativos y las encuestas.

Tabla 1 Comparacion

de informacion
proveniente de registros
administrativos y
levantamientos por
encuestas

Guatemala

Nicaragua

” Jamaica
: Haiti

Republica Dominicana

Guayana

plele] Brasil

s 2008 2013 Paraguay

Encuesta de demografia

2013 Uruguay

Encuesta de VCM

y salud. (DHS) (IVAWS Otra)
. Estudio Multipais OMS . Encuesta de Salud
- Reproductiva (RHS)
~

*Ultima encuesta disponible

Fuentes: Naciones Unidas (2014) y ONU Mujeres (2014)

REGISTROS
ADMINISTRATIVOS

- Proporcionan datos de uso de servicios y

procedimientos, respuesta y efectividad.
- Miden incidentes (no prevalencia).

- Capturan datos que las encuestas no,
tales como feminicidios y trata de

i
E personas.
s

- Permiten estimar costos financieros y
humanos de prestar servicios.

- Ayudan a identificar necesidades de
calidad y cobertura de servicios.

REGISTROS
ADMINISTRATIVOS

- No reflejan la magnitud real del
problema.

- Muestran la punta del iceberg y, por lo
general, los casos mas severos, heridas y
crimenes.

- No aportan informacién del agresor.

- No informan sobre la calidad de los
servicios.

DESVENTAJAS

- Se puede dar un multiple conteo.

- No incluyen incidentes que no estén
tipificados.

ENCUESTAS
- Miden la prevalencia y muestran la
magnitud del problema.
- Permiten tener un mejor entendimiento
de la situacion, incluyendo posibles

factores de riesgo y consecuencias.

- Permiten conocer la tasa de no reporte y
Sus razones.

- Permiten medir el efecto de
intervenciones.

ENCUESTAS

- Sensibles a aspectos metodoldgicos que
afectan resultados y comparabilidad.

- Costosas y complejas.

- Riesgos éticos y de seguridad para
entrevistadas y entrevistadoras.

- Pierden los casos mas severos

Fuentes: Naciones Unidas-DESA-SD (2014) y ONU Mujeres (2014)
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La generacion de indicadores presenta
una gran utilidad para persuadir a las
autoridades sobre la necesidad de
tomar medidas para prevenir, reducir
y atender a las victimas de la violencia
contra las mujeres; dar respuestas
mediante proyectos y distribucion de
recursos; medir la cobertura, calidad

y acceso a los servicios; y monitorear
el avance de las politicas, programas
y proyectos (Banco Mundial [2014] y
Naciones Unidas [2014]).

Es fundamental tener claros los
objetivos de las encuestas de violencia
contra las mujeres y vincular en su
disefo tanto a productores como
usuarios de la informacion. Por lo
general, a través de las encuestas, se
busca estimar la prevalencia de la
violencia contra las mujeres; identificar
las caracteristicas de las mujeres
afectadas, incluyendo posibles factores
de riesgo y protectores; identificar

las caracteristicas de los victimarios, y
conocer las barreras de acceso a los
servicios y a la denuncia (Naciones
Unidas, 2014).

Identificar el uso que se le dara a

la informacion —el para qué de las
encuestas— es igualmente importante
como fortalecer las capacidades
institucionales para atender a las
victimas y reformar el marco juridico

v legal, asi como prevenir la violencia
contra las mujeres a través de estrategias
para transformar actitudes, normas
sociales y comportamientos que
promueven masculinidades agresivas y

normas de género tradicionales o que
toleran la violencia contra las mujeres
(Naciones Unidas, 2014).

Para fortalecer la informacion sobre
violencia contra las mujeres, el BID

se enfoca tanto en los registros
administrativos como en las encuestas.
Para tal fin tiene como principios la
participacion activa y el didlogo con los
paises, la armonizacion de instrumentos
que permita la comparabilidad

entre paises, el trabajo tanto con los
productores como con los usuarios de
la informacion: Oficinas Nacionales de
Estadistica (ONE) y Mecanismos para

el Adelanto de la Mujer (MAM), y el uso
de instrumentos y buenas practicas
internacionales como punto de partida.

Iniciativa regional de informacion
sobre violencia contra las mujeres
Esta cooperacion técnica regional® tiene
como objetivo impulsar el desarrollo de
un cuestionario estandarizado para una
encuesta de hogares independiente
sobre violencia contra las mujeres,

con una seccién nuclear y modulos
optativos, que garantice los mas
estrictos protocolos de ética y seguridad
para proteger la integridad fisica y
emocional de las mujeres encuestadas
y de las encuestadoras. La informacion
generada por estos instrumentos
permitiria realizar mejores diagnosticos
y formular politicas enfocadas en la
prevencion, reduccion y atencion a
sobrevivientes de la violencia contra las
mujeres.

El trabajo tomara como referentes

las experiencias globales promovidas
por organismos internacionales
especializados y por paises de la region.

El punto de referencia inicial seran
los cuestionarios desarrollados por

la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) en su estudio multipais sobre
salud de la mujer y violencia domeéstica
. las Encuestas de Demografia y
Salud (DHS) vy las guias para producir
estadisticas de violencia contra las
mujeres publicadas por la Division de
Estadistica de las Naciones Unidas
(UNSD) .

Como primer componente, se
desarrollara un instrumento de
recoleccion de informacion sobre
violencia contra las mujeres y su
correspondiente protocolo de
aplicacion. Para esto, se conformara
un grupo de trabajo compuesto por
expertas y expertos internacionales,
organismos especializados (OPS/OMS,
UNSD, ONU Mujeres, CEPAL, PNUD,
etc), paises con experiencia previa en
ejercicios similares y paises con interés
en recopilar informacion por medio de
estas encuestas en el futuro préximo
(como, por ejemplo: Costa Rica,

Ecuador, México y Uruguay). El grupo
de trabajo preparara una propuesta de
cuestionario y protocolo de aplicacion
estandarizado, tomando como base las
experiencias existentes a nivel regional
y global.

13. Orientada a los paises de América Latina:
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México. Nicaragua, Panama,
Paraguay, Peru, Republica Dominicana,
Uruguay y Venezuela.

14. El cuestionario y el protocolo de
aplicacion han ido evolucionando y han
sido la base para varias encuestas en el
mundo.

15. Incluyendo los requerimientos del
grupo de Amigos del Presidente de la
Comision Estadistica de Naciones Unidas
en indicadores de violencia contra la mujer
(2009).
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Recuadro 1 Indicadores basicos de las encuestas

sobre la violencia contra la mujer.

a. Tasa general y por grupo de edad de mujeres sometidas a actos
de violencia fisica en los 12 uUltimos meses, por gravedad de los actos
de violencia, relacién con el autor de esos actos y por frecuencia.

b. Tasa general y por grupo de edad de mujeres sometidas a actos
de violencia fisica a lo largo de su vida, por gravedad de los actos de
violencia, por relacién con el autor y por frecuencia.

c. Tasa general y por grupo de edad de mujeres sometidas a actos
de violencia sexual en los 12 ultimos meses, por gravedad de los

sexual por parte de su pareja o ex pareja en los 12 Ultimos meses,
por frecuencia.

f. Tasa general y por grupo de edad de mujeres que alguna vez han
tenido pareja y se han visto sometidas a actos de violencia fisica o
sexual por parte de su pareja o ex pareja a lo largo de su vida, por
frecuencia.

g. Tasa general y por grupo de edad de mujeres sometidas a actos
de violencia psicolégica por su pareja en los 12 Ultimos meses.

d. Tasa general y por grupo de edad de mujeres sometidas a actos
de violencia sexual a lo largo de su vida, por gravedad de los actos
de violencia, por relacion con el autor y por frecuencia.

actos de violencia, por relaciéon con el autor y por frecuencia. . .
h. Tasa general y por grupo de edad de mujeres sometidas a actos
de violencia econdmica por su pareja en los 12 Ultimos meses.

e. Tasa general y por grupo de edad de mujeres que alguna vez han
tenido pareja y se han visto sometidas a actos de violencia fisica o

i. Tasa general y por grupo de edad de mujeres sometidas a
mutilacién genital femenina.

La efectividad y la precision de

los instrumentos seran probadas
mediante pilotos en al menos cuatro
paises. Las pruebas piloto incluiran
asistencia técnica y apoyo financiero

a las instancias responsables de la
produccion y uso de la informacion en
los paises: las ONE y las MAM.

Los paises en donde se realizaran
las pruebas piloto se seleccionaran,
buscando un equilibrio subregional.
y se dara prioridad a aguellos que
demuestren interés mediante una
activa participacion en el grupo

de trabajo y a aguellos que tengan
programada una encuesta de violencia
contra las mujeres en el periodo
comprendido entre 2015 y 2017.

Los resultados y lecciones aprendidas
de las pruebas piloto se documentaran
para ser utilizados como referencia

vy material de apoyo en los cursos de
capacitacion y seminarios técnicos
gue constituyen el tercer componente
de este proyecto. Se organizaran
talleres regionales de intercambio de
experiencias y lecciones aprendidas
entre los responsables de la ejecucion,

Figura 4 Ciclo de las encuestas

Definicion de objetos

Fuente: Naciones Unidas (2009)

asi como del uso de las encuestas de
violencia contra las mujeres en los
paises.

El material de capacitacion cubrira
todo el ciclo de la encuesta, desde

la planeacion hasta la difusion de los
resultados. Se promoveran instancias
de asistencia técnica por parte de
expertos internacionales y cooperacion
sur-sur para la planeacion y diseno

de proyectos de implementacion de
encuestas de hogares de violencia
contra las mujeres en los paises.

Disefio de la muestra

Seleccion y capacitacion
de encuestadoras

Tipo de levantamiento de
informacion

Levantamiento de la

informacion

Estructura del proyecto

Presupuesto y cronograma

Sistematizacio

Anadlisis y diseminacion

validacion de la

informacion

Fuente: Naciones Unidas (2014) y ONU Mujeres (2014)
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Finalmente, se realizarad una difusion
de los resultados a través de medios

ya existentes en las instituciones
directamente involucradas en la
tematica, desde todas sus perspectivas,
como por ejemplo la Conferencia
Estadistica de las Américas (CEA).

También se desarrollard una
plataforma web donde se pondran

a disposicion del publico los
instrumentos estandarizados de
captura de la informacion, asi como las
herramientas de capacitacion.

Violencia contra las mujeres en el
Caribe

En respuesta a la escasez de
informacion de violencia contra las
mujeres en el Caribe, cuyas tasas de
victimizacion, percepcion y tolerancia
a este fendmeno parecen ser aun
mas altas que las de América Latina'e,
este proyecto tiene como objetivo
proporcionar informacion de calidad
sobre violencia contra las mujeres
mediante la realizacion de tres
encuestas nacionales en Jamaica,
Trinidad y Tobago, y Surinam. Estas
encuestas, sumadas a otras que

se realizaran en el marco de dos
operaciones de préstamo en Guyana
y Bahamas, permitiran contar con el
primer informe regional de violencia
contra las mujeres en el Caribe.

Como resultados esperados, se
conocera la dimension real de la
violencia contra las mujeres en

el Caribe, se logrard comparar al
Caribe con América Latina y el
resto del mundo, y se podra utilizar
la informacion para promover
diélogos con las autoridades, las
ONG, la academia y los medios de
comunicacion, asi como para disehar
politicas y programas basados en
evidencia.

La informacion se levantara en los
tres paises, siguiendo la version mas
actualizada del protocolo del Estudio
multipais de la OMS sobre salud

de la mujer y violencia domeéstica

contra la mujer, y se mediran los
indicadores estadisticos recomendados
por la Division de Estadistica de la
ONUY. Se generaran tres estudios

por pais y un estudio de region, los
cuales describiran la magnitud del
problema, combinando la informacion
existente con los hallazgos de la
encuesta. El anélisis-diagndstico
incluird recomendaciones de politica y
programas.

Finalmente se promovera el didlogo

y el intercambio dentro y entre

los paises mediante un seminario
regional con la participacion de al
menos 2 autoridades de gobiernoy

2 organizaciones de la sociedad civil/
académicos dedicados a trabajar sobre
la violencia contra las mujeres por pais,
ademas de expertos internacionales.
También se generaran publicaciones
que sirvan como base para estrategias
de pais (documentos de trabajo

y discusion, y notas técnicas) y un
repositorio virtual de conocimiento.

Sistema Regional de Indicadores
Estandarizados de Convivenciay
Seguridad Ciudadana

Aungue su enfoque no es
exclusivamente la violencia contra

las mujeres, el Sistema Regional

de Indicadores Estandarizados de
Convivencia y Seguridad Ciudadana
(SES)'® ha logrado avances sin
precedentes en el mejoramiento de
la informacion de crimen y violencia
en la region: (a) la definicion de
conceptos y métodos de recoleccion
y procesamiento de la informacion de
crimen y violencia; (b) la conciliacion,
validacion, estandarizacion y
comparacion de datos entre las
diferentes fuentes; (c) el fortalecimiento
de equipos y capacidades
institucionales; y (d) la coordinacion
institucional al interior de cada pais, asi
como entre los paises miembros.

El SES —creado con el apoyo técnico
y financiero del BID en el 2008, y con
el apoyo técnico del Instituto Cisalva

de la Universidad del Valle y del

Departamento Nacional de Planeacion
de Colombia— comenzo con la
participacion de 4 paises; hoy cuenta
con 20 paises y 2 ciudades miembro.
Como socios del SES, participan
también organismos de cooperacion
internacional: el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), la Organizacion de Estados
Americanos (OEA), el Banco Mundial
(BM), la Organizacion Panamericana
de la Salud (OPS) y la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito (UNODC).

En el marco del SES, los miembros
han acordado la recoleccion de 22
indicadores de crimen y violencia:

12 provenientes de registros
administrativos y 10 de encuestas

de victimizacion. Al interior de los
paises las instituciones involucradas
en la produccion, analisis y uso de la
informacion de crimen y violencia
conforman la Subunidad Técnica
(SUT). la cual, a su vez, trabaja en
mesas tematicas para la definicion

y el seguimiento de los indicadores

y los flujos de informacion que
garantizan tener una cifra unificada. La
informacion acordada por la SUT es el
dato oficial para el pais en cada uno de
los indicadores.

Recientemente, en el marco del SES,
un grupo de trabajo conformado por
paises de la region con experiencia o
interés en encuestas de victimizacion,
el BID, la UNODC, Cisalva, el PNUD y

16. Seguin el analisis de Encuestas de
Demografia y Salud de la OPS en 2012, las
mujeres de Jamaica tienen el doble de
probabilidad que las de América Latina de
estar de acuerdo con que una mujer debe
tener sexo con su marido asi no quiera (30
9% vs. 15 %)

17. Como lo recomienda el Informe de
estrategia. Apoyo al pilotaje de un modelo
para la realizacion de la encuesta nacional
de prevalencia de la violencia basada en el
género y de pareja en el Caribe 2014 (por
la Oficina de la Mujer Multipals de ONU
Mujeres-Caribe).

18. Mas informacion del SES en www.
seguridadyregion.com
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la OEA concluyeron un ejercicio de
estandarizacion de un cuestionario

y un protocolo de aplicacion de
encuestas de victimizacion. Los
instrumentos, asi como las experiencias
piloto de aplicacion de los mismos,
estaran a disposicion de los paises.

Fortalecimiento de informacidn
desagregada por etnia y raza

Un proyecto de cooperacion

técnica regional esta financiando la
realizacion de estudios, dialogos y
pilotos para fortalecer la capacidad
de recoleccion, diseminacion y uso
de informacién de crimen vy violencia
desagregada por etnia en las politicas
de seguridad ciudadana en Brasil,
Colombia y Trinidad y Tobago. Contar
con informacion de calidad sobre los
determinantes del crimen y la violencia
entre grupos étnicos en la region es
una prioridad para el BID.

Una informacion mas precisa permitira
llevar a cabo diagnosticos acertados,
disefar proyectos y programas que
respondan a las necesidades de los
beneficiarios, y mejorar la cobertura, la
calidad y el acceso de los servicios de
seguridad y justicia.

Para esto, el proyecto identificara si

hay diferencias en los servicios de
seguridad ciudadana y justicia, asi
como en las estadisticas de registros
administrativos y encuestas segun
etnia o raza, incluyendo si existe una
concentracion de victimas o agresores
segun etnia o raza, estandares
diferenciados en el cumplimiento de
la ley, diferencias en los procesos de la
cadena de justicia penal (investigacion,
sentencias condenatorias) y en el
sistema penitenciario, miedo al crimen,
desconfianza en las autoridades y
desempeno de los programas de
policia comunitaria en los barrios con
amplia presencia de comunidades
predominantemente étnicas.

En primer lugar, el proyecto identificara
y examinara la informacion estadistica
de crimeny violencia desagregada

por raza y etnia, las estrategias de
recoleccion de dicha informacion,

asi como las brechas y aspectos a
fortalecer. También determinara las
buenas practicas para recolectar y
categorizar informacion consistente
de etnia y raza en: denuncias e
incidentes criminales, actividad
policial, servicios de seguridad,
encuestas de victimizacion, perfil de
quienes conforman las autoridades
de seguridad y justicia (capacitacion
disponible, organizacién, control
interno) y perfil de las victimas en
entidades de salud de comunidades
predominantemente étnicas, asi como
de las instituciones penitenciarias. Con
esta informacion, se estableceran areas
de mejoramiento de la informacion
por etniay raza, como por ejemplo el
fortalecimiento de capacidadesy la
concientizacion a través de un piloto.

Se analizaran algunos programas en los
que se puedan observar los impactos
diferenciados en comunidades étnicas,
se produciran recomendaciones para
mejorar los disefos de las evaluaciones
y se identificaran programas que
podrian beneficiarse de evaluaciones
de impacto con estratificacion por
etnia y raza.

El proceso concluira con un taller

de intercambio y una publicacion

con recomendaciones para que los
paises de la region puedan mejorar

la informacion de crimen y violencia
desagregada por caracteristicas étnicas
y de raza, y asi formular politicas de
seguridad y convivencia ciudadana que
protejan por igual la vida, la integridad,
la libertad y el patrimonio de todos sus
ciudadanos.

Produccién y gestion de informacion
de violencia contra la mujer en
algunos paises de la region

Ademas de las iniciativas a nivel
regional, el BID esta trabajando
directamente con algunos paises para
mejorar la produccion, la gestion y

el uso de la informacion de violencia
contra las mujeres, incluyendo la

violencia de pareja, o intima, asi como
la violencia y agresiones a mujeres en
el espacio publico. A continuacion, se
presentan tres proyectos que se estan
adelantando en los siguientes paises:

México, Paraguay y Peru.

M a. Plataforma Analitica de Violencia
contra las Mujeres en México.
Esta cooperacion técnica tiene como
objetivo mejorar la toma de decisiones
de politica publica para la prevencion
y atencion a la violencia contra las
mujeres, incluyendo la identificacion
de prioridades y asignacion de
recursos, mediante el fortalecimiento
de la informacion y datos estadisticos
sobre violencia contra las mujeres en
México.

Esto se hard mediante el desarrollo

de una plataforma tecnoldgica que
consolide y permita gestionar tanto los
datos oficiales de violencia contra las
mujeres e instrumentos estadisticos
que generan las autoridades publicas
(registros administrativos y encuestas)®,
asi como también la informacion que
proviene de redes sociales, motores de
busqueda y medios de comunicacion
digitales.

La plataforma permitira generar
indicadores de violencia contra las
mujeres, identificar prioridades y

19. Algunas fuentes que posiblemente

se integraran son: Censo de Poblaciony
Vivienda 2010, INEGI; Estadisticas Vitales,
INEG!; Estadisticas Judiciales en Materia
Penal. INECI; Incidencia Delictiva, SESNSP;
Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcion de Violencia, INEGI; Indices

de Marginacion, CONAPO: Medicion de

la pobreza, CONEVAL; Proyecciones de

la Poblacion Nacional 10-25, CONAPO;
Sistema Nacional de Informacion en Salud
(SINAIS); Egresos Hospitalarios, SINAIS;
Encuesta Nacional sobre la Dinamica

de las Relaciones en los Hogares, INECI;
Nupcialidad e intentos de suicidio y
suicidios, INEGI; Encuesta Nacional de
Victimizacion a Mujeres, INMUJERES:
Encuesta Nacional de Violencia en el
Noviazgo. IMJUVE: registros de atencion
en centros de salud y urgencias; registros
de llamadas a lineas de atencion o
emergencia; reporte de violencia por parte
de ninos en las escuelas; Alerta AMBER
México desglosado por nifas, PGR, y datos
de las ONGC en el pails.
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asignar recursos, y dar seguimiento al
disefo y desarrollo de proyectos de
violencia contra las mujeres en México.

La plataforma se desarrollara en alianza
con la Secretaria de Gobernacion
(SECOB) de México, asi como con

su Subsecretaria de Prevenciony
Participacion Ciudadana, que se
articulara con el Banco Nacional de
Datos e Informacion sobre Casos

de Violencia contra las Mujeres
(BANAVIM), e incluira la participacion
de la Comision Nacional de Violencia
contra la Mujer (CONAVIM), el Instituto
Nacional de Mujeres (INMUJERES),

el Instituto Nacional de Estadistica

y Geografia (INEGI), y otros actores
gubernamentales relacionados con la
prevencion, reduccion y atencion de la
violencia contra las mujeres. También
participaran ONG y académicos.

M b. Programa de Gestién Integrada
de Seguridad Ciudadana, en
Paraguay.

En el marco de una operacion de

préstamo a la Republica del Paraguay,

con la ejecucion del Ministerio del

Interior (MI), se llevara a cabo un

conjunto de acciones integrales para

reducir la Violencia Intrafamiliar (VIF)
en Asuncion y el Departamento

Central2°. Por un lado se trabajara en

la generacion de capacidades para la

gestion efectiva de la informacion, la
investigacion criminal y la eficiencia
en la prevencion del delito con

énfasis en VIF dentro de lo cual: |) se

implementaré el registro unificado de
informacion sobre VIF y se integrara

la linea de atencion especializada
SOS Mujer 137 con el nimero de
emergencias 911, I1) se llevara a cabo
una encuesta de VIF, Ill) se capacitara
a policias en el modelo de policia
comunitaria (atencion a victimas,
contacto con la comunidad, patrullaje)
y iv) se realizard una reingenieria
organizacional de la Policia Nacional
(remodelacion y equipamiento),
incluyendo la adecuacion de areas de
atencion a victimas de VIF.

Asimismo, se mejoraran los servicios
de atencion de VIF mediante: |) la
capacitacion al personal de la policia
y unidades especializadas en VIF, 1) el
desarrollo de un centro de tratamiento
a ofensores de VIF y un piloto de
reeducacion a hombres victimarios,
1) el desarrollo de campanas de
sensibilizacion y iv) la implementacion
de intervenciones focalizadas para
preveniry reducir la VIF con la
participacion de la sociedad civil.

Algunos indicadores clave del impacto
del proyecto seran la reduccion de
victimizacion de VIF, la reduccion de la
revictimizacion, asi como el aumento
del nivel de denuncia por VIF ante las
autoridades de policia vy justicia.

M c. Programa para incrementar la
seguridad de las mujeres en el
transporte urbano.

Frente a los altos niveles de inseguridad

real y percibida por parte de las
mujeres en el transporte publico

en América Latina y el Caribe?, esta
cooperacion técnica no reembolsable
busca tener un entendimiento claro
de los niveles de victimizacion e
inseguridad en el transporte publico y
su incidencia en los patrones de viaje
mediante el levantamiento de una
encuesta gue, junto con otras fuentes
secundarias de informacion, permitira
contar con un diagndostico detallado de
la situacion en Asuncion y Lima?2.

Con esta informacion se disefara y
desarrollara un sistema de informacion
piloto en seguridad ciudadana que
permita a los usuarios, en especial a las
mujeres, acceder y generar informacion
relacionada con el nivel de seguridad
en el sistema de transporte publico y
sus inmediaciones.

Para medir los resultados de |a
implementacion del sistema de
informacion, se llevara a cabo una
evaluacion que identifique su

efecto causal en la reduccion de la
victimizacion en el transporte publico
y sus inmediaciones, y en el aumento
de la percepcion de seguridad con

el fin de mejorar las condiciones del
transporte publico e incrementar

SU Uso, en especial, por parte de las
mujeres.

20. El objetivo general del programa es
contribuir a la disminucion de los delitos
(homicidios, robos y violencia intrafamiliar
(VIF). Los objetivos especificos son: (i) mejorar
el disefio de las politicas publicas para que
estas se basen en evidencia; (i) aumentar
la eficacia de la Policia Nacional (PN) en

la prevencion del delito y la investigacion
criminal; (iii) reducir la victimizacion de
mujeres por VIF; y (iv) reducir la incidencia
delictiva de los jovenes.

21. Aunque la informacion sobre la
inseguridad en el transporte publico es
limitada, una encuesta realizada por la
Fundacion Thomson Reuters en las 15
ciudades capitales mas grandes del mundo
en octubre de 2014 encontrd que los tres
sistemas de transporte mas peligrosos para
las mujeres estan en América Latina: Bogota,

México y Lima. Otras encuestas nacionales
han encontrado que, por ejemplo, en Lima,
el 60 % de las mujeres ha sufrido acoso

en el transporte publico; en Paraguay, 3 de
cada 5 hurtos en el transporte publico les
ocurren a las mujeres (Ministerio del Interior
[2010], Primera Encuesta Nacional de
Seguridad Ciudadana. Asuncion, Paraguay):
en Bogota, el 64 % de las mujeres senald
haber sido victima de alguna agresion
sexual en el transporte publico (encuesta a
17 399 habitantes de la ciudad en 2012); en
Guadalajara, el 62 % de las mujeres tiene
miedo de sufrir una agresion sexual en el
transporte publico (encuesta a 4600 usuarias
en el afno 2010).

22. Entre otros aspectos, el diagndstico
incluira (i) los tipos vy frecuencia de viajes que
realizan los usuarios, y si viajan acompanados;

(i) las necesidades, preocupaciones y
problemas que enfrentan los usuarios

de estos medios de transporte; (iii) la
percepcion de la seguridad en los distintos
medios de transporte y como esto influye
en las elecciones de transporte; (iv) la
victimizacion en los medios de transporte

0 sus inmediaciones para caracterizar los
delitos (tipo, agresor, victima, lugar, hora,
dia, frecuencia, factores asociados, etc.); (v) la
propension a denunciar o denuncia efectiva
ante las autoridades al ser victima de un
hecho delictivo; y (vi) el nivel de acceso a

y uso de las TIC (numero de usuarios con
celulares, acceso a Internet, costos, frecuencia
y tipo de uso, etc))
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Informacién y evaluaciones:
Generando evidencia del impacto

La informacion de violencia contra las
mujeres que arrojan las evaluaciones
es fundamental para el entendimiento
de la situacion y la identificacion del
impacto de los programas y proyectos,
todo lo cual contribuye a la formulacion
de respuestas —para prevenir, reducir
y atender a las victimas— basadas en
evidencia.

Las siguientes son algunas de las
evaluaciones que se estan llevando
a cabo en la actualidad en Peru, El
Salvador y México.

W a. Microfinanzas, capacitaciony
reduccion de la violencia contra
la mujer "'Sumag Warmi", Perd. El
BID, junto con el Centro de la Mujer
Peruana Flora Tristén y Finca Perd,
bajo la iniciativa "Sumag Warmi:
reduccion de la violencia contra las
mujeres a través de las microfinanzas’,
esta adaptando el modelo de
microfinanzas para la reduccion de
VIH-sida y de violencia contra la mujer
de IMAGE de Sudafrica (Microfinance
for AIDS and Gender Equity) al
contexto rural peruano.

El proyecto Sumag Warmi, que
significa "mujer valiosa” en quechua,
esta evaluando los efectos causales
individuales —en la prevalencia e
incidencia de violencia contra las
mujeres y en la violencia contra

ninos y ninas— de proporcionar un
paguete de capacitacion en violencia
contra las mujeres a un grupo de
mujeres que participa en el programa
de bancos comunales rurales de
Ayacucho, Huancavelica y Apurimac.

También evaluara el efecto, a nivel
de la comunidad, de los planes de
accion que desarrollaran las lideresas
identificadas en el programa.

M b. Ciudad Mujer en El Salvador. El
programa Ciudad Mujer?, promovido
por la Secretaria de Inclusion Social
(SIS) de El Salvador, ofrece, en un
solo lugar, servicios especializados
para garantizar los derechos

fundamentales a las mujeres del pais.
Entre los servicios ofrecidos estan:
atencion a las victimas de violencia
de género; asistencia para promover
la autonomia econdmica; cuidado
en salud sexual y reproductiva;
educacion; y atencion a nifos y ninas.

Una evaluacion experimental esta
evaluando los efectos que tiene la
integracion de la oferta de servicios
en un solo lugar en la demanda

de atencion en salud reproductiva,
empoderamiento econdmico y
atencion de violencia de género por
parte de las mujeres en el corto plazo
luego de la apertura de tres centros
de Ciudad Mujer.

M c. Viajemos Seguras, México.
El programa interinstitucional
“Viajemos seguras en el transporte
publico de la Ciudad de México™#
es implementado por el Gobierno
del Distrito Federal para reducir la
victimizacion de las mujeres en el
transporte publico, de tal forma que
puedan trasladarse a sus destinos de
forma segura y libre de violencia.

Una evaluacion esta midiendo el
efecto de cuatro componentes

del programa: 1) la separacion

de hombres y mujeres, 1) las
capacitaciones a empleados

del sistema de transporte y los
policias auxiliares, Ill) las campanas
comunicacionales dirigidas a
promover el respeto de las mujeres
en el espacio publicoy la creacion
de conciencia sobre los delitos y
agresiones sexuales, y iv) los maodulos
de atencion y denuncia sobre casos
de abuso sexual en el sistema de
metro de transporte colectivo?s.

Didlogo e intercambio

El BID promueve dos escenarios

claves de dialogo e intercambio en
seguridad ciudadana vy justicia en la
region, en donde el fortalecimiento de
la informacion de crimen y violencia,

y, en particular, la informacion de
violencia contra las mujeres adquieren
cada vez mayor importancia: el Didlogo
Regional de Politica y la Clinica Intensiva

de Capacitacion. A continuacion, se
presentan estos dos instrumentos.

H a. Didlogo Regional de Politica.
Creada a fines de 2010, la Red de
Seguridad Ciudadana busca promover
el intercambio de experiencias e
informacion, lecciones aprendidas

y soluciones a desafios comunes
dentroy fuera de la region a través

de una reunion hemisférica anual y
una comunidad virtual gque opera de
manera continua.

El Didlogo Regional de Politica de
Seqguridad Ciudadana busca facilitar

el intercambio de experiencias y
lecciones aprendidas entre las maximas
autoridades de los paises, como
tomadoras de decisiones sobre politicas
publicas de seguridad, incluyendo a
secretarios/ministros, subsecretarios/
viceministros y otras altas autoridades en
materia de seguridad ciudadana.

Tres de estos didlogos ya se han
realizado: dos regionales y uno
subregional. El primero, “La eficacia
de las politicas publicas en seguridad
ciudadana: como medirla, como
mejorarla” en Washington D. C., en
2012, con la participacion de 24
representantes de 19 paises, incluyendo
ministros de seguridad ciudadana,
viceministros y otros altos funcionarios.
En 2013, “El rol de los gobiernos
subnacionales en la gestion de la
seguridad ciudadana y su articulacion
con los otros niveles de gobierno”
en Porto Alegre, didlogo subregional
realizado en colaboracion con la
Secretaria de Justicia y Derechos

23. Mas informacion de Ciudad Mujer en
http:/AMww.ciudadmujergob.sv/

24. Més informacion de Viajemos Seguras
en http;/Aww.inmujer.df.gob.mxiwb/
inmujeres/programa_interinstitucional
viajemos_seguras_en_el

26. Estos Ultimos dan atencion directa

a las victimas, asesoria juridica y
acompanamiento en todo el proceso

de denuncia, traslado de la victima a

las Agencias de la Fiscalia Central de
Investigacion para Delitos Sexuales de

la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal (PGIDF) o Juzgado Civico, y
seguimiento a la denuncia.
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Humanos de Rio Grande do Sul. y con
el apoyo técnico y operativo del Inter-
American Dialogue, el Forum Brasileiro
de Seguranca Publica, el Instituto
lgarapé, la Organizacion de Estados
Americanos (OEA) y la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito (UNODC). Este didlogo contd
con la participacion de autoridades
subnacionales de Argentina, Brasil,
Colombia, México, Panama y Paraguay.
incluyendo gobernadores, alcaldes,
secretarios y ministros del interior y
seguridad.

El segundo didlogo regional, “La
gobernanza de la prevencion social

de la violencia y delincuencia”, se

realizd en México en 2014 y abordd

el disefo estratégico de las politicas

y la articulacion interinstitucional,

los desafios operativos de la
implementacion de programas y la
participacion ciudadana, y las alianzas
publico-privadas. Organizado en alianza
con la Secretaria de Gobernacion de
México, el didlogo reunio a delegaciones
de 21 paises de la region, incluyendo

a ministros, viceministros y asesores

de las areas de seguridad y justicia,
expertos nacionales e internacionales,
especialistas del banco y académicos de
América Latina y el Caribe.

M b. Clinica Intensiva de Capacitacion.
Busca promover el didlogo sobre
experiencias promisorias en prevencion
de la violencia y delincuencia. La

clinica convoca a autoridades y
gestores subnacionales, nacionales

e internacionales, académicos y
expertos, instancias publicas y privadas
involucradas en el tema, y especialistas
del BID a cargo del sector en América
Latina y el Caribe.

Cada ano, la clinica identifica y da

a conocer experiencias innovadoras
y promisorias en prevencion de

la violencia, dentro y fuera de la
region, haciendo énfasis en aquellas
implementadas por el pais anfitrion.
Mas de 700 delegados, incluyendo a
altas autoridades gubernamentales,
equipos técnicos de los gobiernos,
expertos y especialistas del BID en el

Recuadro 2 Clinicas de Capacitacion de Seguridad
Ciudadana llevadas a cabo por el BID en la region

Carabineros y Gendarmeria de Chile:

Justicia de Costa Rica:

desafios

por qué?

Justicia y Gobiernos Estaduales de Brasil:

reforma policial?

México:

comunicacion).

Desde el 2008, el BID ha organizado 6 clinicas intensivas:
1. Santiago, Chile, 4-6 de noviembre de 2008, en colaboracion con el Ministerio del Interior,

B Gestion de la seguridad ciudadana e innovaciones de politica: Nuevas fronteras en
reforma policial y penitenciaria y prevencién local de la violencia

2. San José, Costa Rica, 7-9 de octubre de 2009, en colaboracién con el Ministerio de

m Seguridad ciudadana y seguridad publica: Nuevas fronteras operacionales y gestion de
3. Montevideo, Uruguay, 4-5 de agosto de 2010, en colaboracién con el Ministerio del
Interior y el Centro Nacional para la Rehabilitaciéon de Uruguay:

m ;,Cémo aplicar innovaciones tecnoldgicas, cémo medir resultados, como funcionany
4. Rio de Janeiro, Brasil, 8-9 de agosto de 2011, en colaboracidon con el Ministerio de

B Brasil y su experiencia innovadora en prevencién de la violencia

5. Washington D. C., EE. UU., 12-13 de septiembre de 2012:

m ;Qué podemos aprender de algunas experiencias en prevencién de la violencia y

6. México D. F., 5-6 de mayo de 2014, en colaboracién con la Secretaria de Gobernacién de
B Prevencion social de la violencia y delincuencia (politicas integrales, policia

comunitaria, prevencion de la violencia contra las mujeres, jovenes y nifos, justicia
restaurativa, participacion del sector privado y la ciudadania, y el rol de los medios de

sector de seguridad ciudadana, han
participado en estas clinicas, asegurando
asi una alta representacion de la
mayoria de los paises de Latinoameérica
y el Caribe.

Reflexion final

Para finalizar, es fundamental
mencionar que durante las Ultimas
décadas la region ha avanzado en la
produccion, mejoramiento y gestion
de informacion de violencia contra las
mujeres. Sin embargo, aun queda un
largo camino por recorrer en el que
ademas de impulsar nuevas iniciativas
es importante consolidar los avances
alcanzados, documentar las lecciones
aprendidas y promover la realizacion de
evaluaciones de impacto que generen
evidencia de las politicas, programas

y proyectos enfocados en reducir,
prevenir y atender a las sobrevivientes de
violencia contra las mujeres.

En este camino, se debe trabajar
paralelamente en el mejoramiento

de la calidad de los registros
administrativos y el nivel de

desagregacion de las variables de
tiempo, persona, lugar y contexto, asi
como en armonizar los instrumentos
e institucionalizar la realizacion de
encuestas independientes que midan
la prevalencia, los factores de riesgo y
el impacto de la violencia contra las
mujeres.

La identificacion de los costos directos
e indirectos de la violencia contra las
mujeres es también un area de trabajo
en el fortalecimiento de la informacion
sobre este tema y de posicionamiento
del mismo como un tema prioritario en
las agendas de los paises de la region.

Igualmente, es importante coordinar
esfuerzos entre los organismos de
cooperacion para el desarrollo, los
paises, la academia, la sociedad civil y
demas actores para la armonizacion de
los instrumentos, la construccion sobre
lo avanzado y la creacion de sinergias
para lograr asi la comparabilidad de

la informacion de violencia contra las
mujeres en América Latina y el Caribe.
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Ana Carcedo, de
la Red Feminista
Centroamericana

contra la Violencia
hacia las Mujeres

OBSERVATORIO

CENTROAM
RALAER

FRICANO
RADICACION

DEL FEMICIDIO. EL RETO
DE VISIBILIZAR, MEDIR
Y TRANSFORMAR

Resena histérica

Es bien reconocido que ha sido el
movimiento feminista mundial el
responsable de que se visibilice la
violencia contra las mujeres y de que
este grave problema se coloque en la
agenda politica de Naciones Unidas y
en la de los paises de Ameérica Latina.
En 1982, el Primer Encuentro Feminista
de América Latina y el Caribe

instaurd el 25 noviembre como Dia
Internacional de la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer, lo que coloca
una fecha muy clara de la accion
feminista en el continente en este
campo. Este dato muestra la existencia
de una trayectoria que tiene ya mas de
30 anos.

El inicio del movimiento contra la
violencia hacia las mujeres encontrd en
Ameérica Latina y el Caribe reacciones
desiguales. En algunos paises se
enfrentd un cuestionamiento casi
generalizado de los diversos actores
sociales. En otros, algunos sectores se
sumaron a las denuncias y demandas
de las organizaciones de mujeres

y feministas. En todos los paises, la
persistencia y vitalidad del movimiento

termina colocando la violencia contra
las mujeres en las agendas politicas
nacionales.

Nuestro movimiento, la Red Feminista
Centroamericana contra la Violencia
hacia las Mujeres, contribuyo de
manera muy significativa a que, en

la Conferencia Mundial de Derechos
Humanos realizada en Viena en

1993, Naciones Unidas reconociera

los derechos de las mujeres como
derechos humanos, y la violencia
contra las mujeres como una violacion
de los mismos.

La historia se repite con relacion al
femicidio/feminicidio. El concepto,
como es bien sabido, fue Diana Russell
quien lo planted por primera vez en
1976, durante el Tribunal Internacional
de los Crimenes contra la Mujer que
se realizd en Bruselas. Sin embargo,

la preocupacion sobre esta forma
extrema de violencia contra las
mujeres se universalizé a partir de la
mitad de los afos noventa, cuando

en la region mesoamericana las
organizaciones feministas denunciaron
las muertes de mujeres en Ciudad

Judrez y Guatemala, y realizaron las
primeras investigaciones en Costa Rica
y Republica Dominicana (Carcedo y
Sagot, 2001; Pola, 2002).

En 2001 las organizaciones de
Centroamérica propusieron la
campana continental denominada
“Por la vida de las mujeres, ni

una muerte mas’. De nuevo, las
organizaciones e investigadoras
feministas fueron blanco de ataquesy
descalificaciones de parte de algunos
sectores. Entre los argumentos, algunos
eran particularmente perversos como
el que trata de restar importancia al
problema denunciado porque mueren
mas hombres que mujeres en forma
violenta.

Sin embargo, la realidad es inapelable.
Finalmente, la preocupacion por los
femicidios termind encontrando eco
en algunos gobiernos del continente
y alcanzé también a Naciones Unidas.
Para esto, se contalba en América
Latina y el Caribe con un elemento a
favor: la Convencion Interamericana
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (Convencion
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de Belém do Pard), ratificada en ese
periodo por un NuMeroso grupo de
paises.

Es necesario senalar que —a pesar de
la acogida que tuvo esta convencion—
en todos los paises, sin excepcion,

se levantaron fuertes resistencias

a reconocer la existencia misma

de la violencia contra las mujeres.
Sistematicamente, los discursos,
acciones y politicas se orientaron a

la violencia domeéstica o la violencia
intrafamiliar, con un enfoque que obvia
la existencia de relaciones desiguales
de poder entre hombres y mujeres,
que es la causa de la violencia contra
las mujeres, tal como plantea la
convencion.

En particular, las leyes propuestas

por las organizaciones de mujeres

y feministas, que buscaban la
proteccion frente a la violencia
especifica que como mujeres viven,
fueron transformadas en leyes
genéricamente neutras de violencia
intrafamiliar o violencia doméstica.
Hoy se les denomina leyes de primera
generacion, pero fueron la negacion de
aquellas que propusimos y a las que
por justicia teniamos derecho.

Las organizaciones que en la
actualidad constituyen la Red
Feminista Centroamericana contra la
Violencia hacia las Mujeres senalaron
en 2001 que ni estas leyes ni las
politicas adoptadas por los Estados
cumplen con la Convencion de Belém
do Para, sino que la desvirtuan al no
aceptar la definicion de violencia
contra las mujeres de la que este
instrumento parte, la cual esta

ligada a la existencia de relaciones
historicamente desiguales de poder
entre hombres y mujeres.

A finales del siglo pasado, el 25 de
noviembre de 1999, se presentd en el
Parlamento costarricense, la primera ley
gue busca penalizar la violencia contra
las mujeres en todas sus expresiones,
particularmente, el femicidio. Coartada
en su ambito de aplicacion?®, esta ley

se aprobd en 2007, tras casi 7 anos de
resistencia de numerosos diputados y
algunas diputadas que argumentaban
gue al proteger solo a las mujeres

se discriminaba a los hombres. Este
argumento se repetiria en todos los
paises donde se presentaron iniciativas
similares.

Con o sin legislacion, existe una
negativa a reconocer la existencia de
una violencia especifica que como
mujeres vivimos en una sociedad

que nos discrimina. En algunos

paises, frente a las denuncias de

las organizaciones feministas por el
creciente numero de muertes violentas
de mujeres y la falta de investigacion

y persecucion de estas muertes, las
autoridades respondian: ‘Son mareras’,
‘Son prostitutas” o “Son drogadictas’,
como si solo algunas mujeres tuvieran
derecho a laviday a la justicia. Estas
respuestas muestran gque, como

lo sefala Butler (1993), hay cuerpos
gue no importan y son descartables,
entre ellos los de las mujeres en
Centroamérica.

Una investigacion regional

Desde mediados de los afos noventa,
las feministas y sus organizaciones
comenzaron a estudiar el femicidio
con datos recabados en prensa. En
Costa Rica y Republica Dominicana,
las investigaciones (publicadas en 2001
y 2002 respectivamente) trataron de
incorporar informacion oficial, aunque
esta era escasa.

El marco tedrico planteado en ese
momento se alimentod directamente
de lo avanzado por Diana Russell,

y acogio las tres categorias que ella
propuso: femicidio intimo (cometido
por hombres convivientes como
parejas u otros familiares), femicidio no
intimo (otros hombres no cercanos) y
femicidio por conexion (o en la linea de
fuego de un hombre que trataba de
matar a otra mujer).

La metodologia se construyd a partir
de las muertes violentas de mujeres

ejecutadas por uno o varios hombres,
examinando cada caso para identificar
caracteristicas en la relacion entre la
mujer y el homicida, o en la forma

en gue se comete el homicidio,

gue indiquen la existencia de una
condicion de subordinacion de género
en su ocurrencia.

Profundizando la mirada

Iniciado ya este siglo, surgio la
oportunidad de realizar una
investigacion regional sobre femicidio
con recursos del Fondo Fiduciario de
UNIFEM (hoy ONU Mujeres).

Posteriormente se amplio el estudio

a Panama y Republica Dominicana,
gracias al apoyo del Consejo de
Ministras de la Mujer de Centroamérica
(COMMCA) del Sistema de la
Integracion Centroamericana (SICA)
(Centro Feminista de Informacion y
Accion [CEFEMINA] 2010).

En esta oportunidad, el grupo central
de investigadoras?’ propuso un marco
tedrico que permitio profundizar la
mirada, ya que las tres categorias
hasta entonces utilizadas (femicidio
intimo, femicidio no intimo y femicidio
por conexion) eran insuficientes para
analizar la complejidad del problema
de femicidio que se presentaba en

la region —contrario a lo encontrado
en los afos noventa— desde inicios

de siglo: femicidios no intimos, como
las muertes violentas de mujeres

que fueron victimas de trata, las
ocasionadas por la utilizacion de las
mujeres como territorio de venganza
entre hombres —en particular de las
maras— o aquellas cometidas con altos

26. Se restringié el @ambito de aplicacion
de “relaciones de poder o confianza” a
“matrimonio o unién de hecho declarada
o no’.

27. Investigadoras nacionales de la Red
Feminista Centroamericana contra la
Violencia hacia las Mujeres: Mirta Kennedy
(Honduras). Almachiara D"Angelo
(Nicaragua), Morena Herrera y Ana Landa

(El Salvador), Giovana Lemus (Guatemala),
Urania Ungo (Panama). Susi Pola (Republica
Dominicana) y Ana Carcedo (Costa Rica)
como coordinadora.
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niveles de crueldad y misoginia. Estos
asesinatos dejaron de ser una minoria
para ganar cada vez mas peso.

Se requeria dejar de tener como
referente central la relacion, cercana
o no, de la mujery el femicida. Se
construyd entonces el concepto de
“escenarios de femicidio’, definidos
como: “Contextos socioecondmicos,
politicos y culturales en los que se
producen o propician relaciones

de poder entre hombres y mujeres
particularmente desiguales y que
generan dinamicas de control, violencia
contra las mujeres y femicidio, que
adoptan o incluyen caracteristicas
propias?e.

Abordar el marco tedrico desde los
escenarios de femicidio permite
llevarlo al concepto de violencia contra
las mujeres que plantea la Convencion
de Beléem do Para, ya que se articula la
propuesta de analisis y sus categorias
en torno a las relaciones desiguales de
poder entre hombres y mujeres. Por
otra parte, permite revelar escenarios
relativamente emergentes como las
maras, la trata, las redes delictivas

o los cuerpos armados, y entender

las diferentes manifestaciones del
femicidio en estos y otros escenarios
como surgidas de la misma causa,

teniendo una matriz de analisis comun.

Este punto de partida tedrico permite
también dejar de tener como referente
la violencia de pareja o aguella que se
da en el seno de la familia, colocando
estos escenarios entre otros presentes
en la region. Amplia la mirada mas alla
de las relaciones de pareja y familiares,
permitiendo una vision que integra
todas esas muertes.

Desde el punto de vista metodoldgico,
el concepto de escenarios facilita la
identificacion de los femicidios, ya que
no se requiere tener la informacion

de todas las variables relativas a la
relacion entre la mujery el o los
homicidas, o la forma en que fue
cometido el homicidio. Por ejemplo,
basta con saber que una mujer

asesinada era victima de trata para

saber que se cometid un femicidio,
independientemente de si quien la
mato fue un miembro de la red, un
sicario o un explotador.

Esta investigacion muestra la existencia
de una escalada de muertes violentas
de mujeres y de femicidios en la
region, especialmente en Cuatemala,
Honduras y El Salvador, donde las tasas
se acercan al criterio de epidemia: 10
por 100 OO0 mujeres.

Los femicidios siguen constituyendo
la gran mayoria de los homicidios de
mujeres en los que se cuenta con
suficiente informacion para analizar
este aspecto.

Por otra parte, los nuevos escenarios
— diferentes a los de pareja, familia

y atague sexual— tienen un peso
creciente, de manera gue en algunos
paises llegan a ser la mayoria,
desplazando a los femicidios
cometidos por parejas, ex parejas y
otros familiares.

La escalada de muertes violentas de
mujeres y de femicidios se produce

a partir del inicio del siglo. Aunque se
presenta de momento en tres paises,
las condiciones estan dadas en el
resto. Se trata de un problema regional
gue no conoce fronteras. El contexto
general (migracion, regionalizacion
de dindmicas econémicas, sociales

y de seguridad) genera escenarios
transnacionales (trata, redes delictivas
transnacionales) y favorece tendencias
regionales.

Desde el punto de vista metodoldgico,
la investigacion se encontrd con la
dificultad de falta de informacion
confiable, problema que en CGuatemala
afecto al 70 % de los homicidios

de mujeres que se estudié. Se

trata de una carencia que impidio
sacar conclusiones. Por tanto, estos
homicidios no pudieron ser incluidos
en el analisis.

Los vacios de informacion son
producto de una nula, escasa o

mala investigacion judicial, lo que es
altamente preocupante. El resultado es
una impunidad casi generalizada. En
los procesos judiciales se identificaron
problemas técnicos, de capacidades
del recurso humano, de corrupciony
de tolerancia con los femicidas, entre
otros.

Visibilizacién para forzar el cambio
Todas las investigaciones sobre
femicidio realizadas por las
organizaciones e investigadoras
feministas tienen como propdsito
visibilizar este grave problemay
exigir un cambio. La primera de ellas,
Femicidio en Costa Rica 1990-1999,
formo parte de la estrategia para
impulsar la Ley de Penalizacion de la
Violencia contra las Mujeres, que las
feministas elaboraron en ese paisy
que incluyod, asimismo, la realizacion
de Vigilias por la Vida de las Mujeres.
En particular, sirvio para enfrentar

la reaccion de los agresores que
argumentaban que los hombres
también son maltratados (Carcedo y
Sagot, 2001).

Por su parte, “No olvidamos

ni aceptamos, Femicidio en
Centroameérica 2000-2006"
(CEFEMINA, 2010) permitié en
algunos paises ampliar la mirada
sobre el problema y mostrar que no
solo las parejas y en las familias se
agrede y mata a mujeres. Permitio
también fortalecer posiciones para
la penalizacion, frenando al menos
temporalmente la reaccion de

agresores organizados. En la actualidad,

todos los paises centroamericanos
cuentan con leyes de penalizacion
de la violencia contra las mujeres y el
femicidio.

28. Los escenarios identificados en
Centroameérica y Republica Dominicana
en el periodo de estudio fueron: pareja, ex
pareja. familia, pretendientes/acosadores,
atague sexual, comercio sexual, venganza
entre hombres, maras, trata, mafias,
misoginia/ensafamiento y en la linea de
fuego.
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Apoyandose en la investigacion
regional, la Red Feminista
Centroamericana contra la Violencia
hacia las Mujeres elabord propuestas
para respuestas de caracter regional.
Una de ellas, presentada formalmente
al COMMCA en diciembre de 2009, es
la construccion de un observatorio en
el SICA que permita dar seguimiento al
problema y que obligue a los Estados

a la transparencia en la informacion y

a la rendicion de cuentas. A pesar de
que el COMMCA acogio esta demanda,
el SICA no brindd ninguna respuesta.
En 2013, con apoyo del Fondo PASIRCA
de la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (FLACSO), la Red
Feminista Centroamericana contra

la Violencia hacia las Mujeres cred

el Observatorio Centroamericano

para la Erradicacion del Femicidio

y la Violencia contra las Mujeres,

el cual incluye estadisticas,

marcos normativos nacionales e

internacionales, jurisprudencia,
bibliografia especializada, buenas
practicas, noticias, vinculos, denuncias y
campanas.

El observatorio es una iniciativa
focalizada en femicidio por diversas
razones. Es urgente detener la escalada
que vive la region, y hay estrategias
particulares que la red exige que

se pongan a operar para prevenir
especificamente este crimen. La
escalada de femicidios y la impunidad
que los rodea es, o deberia ser, una
verglenza para los Estados. La red no
esta dispuesta a olvidar ni aceptar estas
muertes ni la inoperancia estatal.

Definiendo indicadores comunes en
la region

La informacion estadistica que

se recoge en el Observatorio
Centroamericano para la Erradicacion
del Femicidio y la Violencia contra

las Mujeres se basa en la estrategia
implementada en la investigacion
regional. Esta incluyd analisis de

series temporales de homicidios de
mujeres y de hombres, y busqueda
de informacion de homicidios de
mujeres para analizarlos uno a unoy
asignarles una categoria entre cuatro:
(a) no hay informacion suficiente, (b)
femicidio, (c) sospecha de femicidio y
(d) no femicidio. Una vez identificados
los femicidios, se indican los escenarios
y se analizan otras variables como:
edades, armas o medios utilizados,
lugares donde se cometen.

Los primeros indicadores que

se consideran son el nimero de
homicidios de mujeres y sus tasas
por 100 000 mujeres. Ambos reflejan
la escalada de muertes violetas de
mujeres en tres paises: Guatemala,
Honduras y El Salvador.

Grafico 1 Homicidios de mujeres en paises
centroamericanos con mayores tasas 2000-2006
(tasa por 100 000 mujeres)
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Otro indicador altamente relevante es
la relacion entre el crecimiento de los
homicidios de mujeres y el crecimiento
de los homicidios de hombres para

un periodo dado. Al examinar el

lapso transcurrido entre 2000 y 2006,
la relacion es de cerca de 3 en El
Salvador.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Policia Nacional Civl de Guatemala citado en PNUD
2007, Direccion General de Investigacion Criminal de Honduras, Instituto de Medicina
Forense Masferrer de El Salvador, Policia Nacional de Republica Dominicana citada por
Oficina Nacional de Estadisticas, Centro Centroamericano de Poblacion

Grafico 2 Crecimiento
de homicidios respecto
a 2000, por sexo en El
Salvador 2000-2006
(en porcentaje)
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La relacion para el periodo 1995-2004
en Cuatemala es de mas de 2,y en
Honduras, entre 2003 y 2007, es de 4.
Esto revela dos cosas fundamentales.
En primer lugar, el aumento de
homicidios de mujeres no se explica
Unica o centralmente por el aumento
de la llamada violencia social, ya que el
ritmo de crecimiento serfa igual para

hombres y para mujeres. Segundo,

el crecimiento desproporcionado de
homicidios de mujeres expresa un
cambio en las relaciones de poder
entre hombres y mujeres a desfavor de
las mujeres.

mujeres que son femicidios. En

este caso es importante establecer
este porcentaje sobre la base de los
homicidios de mujeres en los que se
cuenta con suficiente informacion
para poder dilucidar si se trata o no de

un femicidio, o de una sospecha de
Otro indicador central en el analisis femicidio.

es el porcentaje de homicidios de

Cuadro 2 Homicidios de mujeres y femicidios en
Centroamérica y Republica Dominicana 2003

(nimero y porcentaje)

NICARAGUA PANAMA
TOTAL % TOTAL %

ELSALVADOR HONDURAS GUATEMALA  COSTARICA | DOMINICANA TOTAL

TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL %

134 133 416 46 195 1006

Homicidios 49 33
investigados

Problemas de 9 18% 1
informacion

3% 24 18% 6 5% 292 70% (o] 0% 39 20% 371 37%

Suficiente informacion 40 100% 32

100% 10 100% 127 100% 124 100% 46 100% 156 100% 635 100%

Feminicidios 34 85% 21 66% 79 72% M 87% 49 40% 33 72% 124 79% 451 71%
Sospechas de 1 3% 2 6% 18 16% 6 5% 24 19% 3 7% 3 2% 57 9%
feminicidio

No feminicidios 5 13% 9 28% 13 12% 10 8% 51 41% 10 22% 29 19% 127 20%

El peso de los diferentes escenarios

de femicidio es una informacion
imprescindible para conocer mejor el
problema y poder disefar estrategias
efectivas tanto de prevencion como de
persecucion y sancion.

En 2003 el femicidio de pareja, ex
pareja y otros familiares representd

el 47 %. Es el mas frecuente pero no
explica ni la mitad de los femicidios.
No se puede seguir trabajando
exclusivamente en estos escenarios. Las
maras fueron responsables del 12 %,
concentrado en los 3 paises del norte.

En El Salvador, en algun ano,
representaron el escenario mas
frecuente. La venganza entre hombres
aporté el 5 %.

Fuente: Elaboracion de los equipos nacionales a partir de diversas fuentes

Cuadro 3 Femicidios en Centroaméricay
Reptblica Dominicana 2003 (niumero y
porcentaje)
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GUATEMALA HONDURAS | ELSALVADOR NICARAGUA  COSTARICA PANAMA DOMINICANA TOTAL

TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL %
Pareja* 16 327 6 54 12 152 15 441 n 333 8 381 89 718 157 348
Expareja* 4 82 3 2.7 4 51 3 8.8 6 182 7 333 o 0.0 27 6.0
Familiar* 6 12.2 (o] 0.0 5 63 6 17.6 4 121 4 121 10 81 35 7.8
Pretendiente / 6 12.2 1 0.9 3 38 3 8.8 1 3.0 (o] 19.0 2 1.6 16 35
acosador*
Ataque sexual* 7 143 9 81 14 177 5 14.7 8 242 2 0.0 (] 4.8 51 n3
Comercio sexual* o] 0.0 3 27 5 6.3 o] 0.0 ] 0.0 o) 95 (o] 0.0 8 1.8
Venganza entre o 0.0 10 9.0 7 8.9 1 29 2 6.1 [0} 0.0 1 0.8 21 4.7
hombres*
Maras 5 102 32 288 17 215 o 0.0 o 0.0 (o] 0.0 o 0.0 54 120
Mafias o 0.0 4 36 (o] 0.0 o 0.0 1 3.0 (o] 0.0 o 0.0 5 11
Ensafiamiento* o 0.0 41 369 12 152 1 2.9 o 0.0 (o] 0.0 1 0.8 55 122
Linea de fuego* 5 10.2 1 0.9 (o] 0.0 o 0.0 o 0.0 (o] 0.0 1 0.8 7 1.6
Indeterminado o 0.0 1 0.9 (o] 0.0 o 0.0 (o] 0.0 (o] 0.0 14 n3 15 33
Total 49 100 1M 100 79 100 34 100 33 100 21 100 21 100 451 100

En algunos escenarios es de suponer
un subregistro, ya sea porque los
femicidios son mas dificiles de
identificar o porque los cuerpos de las
mujeres No aparecen.

Es el caso de aguellos relacionados
con grupos delictivos que tienen mas
recursos para borrar las huellas.

Otro indicador relevante es el
porcentaje de femicidios en los que
hubo violencia sexual. No solo en los
atagues sexuales se comete este tipo
de violencia. También esta presente en
los otros escenarios, de manera que 1
de cada 4 femicidios fueron cometidos
con alguna forma de violencia sexual.

Es un dato alarmante ya que en
la década de los 90 los estudios
reportaban solo un 10 %.

* Escenarios de feminicidio histéricos, presentes en cualquier sociedad

Fuente: Elaboracion de los equipos nacionales a partir de diversas fuentes

Este crecimiento, junto a los altos
niveles de ensanamiento que se
identifican, reafirma lo ya planteado:
se esta produciendo en la region una
recomposicion de las relaciones de
poder entre géneros a desfavor de las
mujeres.

Otros indicadores permiten dibujar un
panorama cambiante en relacion con
lo conocido a fines del siglo pasado.

La edad promedio de las mujeres
indica que son las mas jovenes las que
mayor riesgo corren:; y cada vez son
mas jovenes. Las armas mas usadas
dejaron de ser las blancas.

La irrupcion de los nuevos escenarios,
vinculados a los grupos armados vy
delictivos, ha colocado a las armas de
fuego como protagonistas.

Por otra parte, cada vez mas los
femicidios son cometidos en lugares
publicos, indicando que no hay lugar
seguro para las mujeres. El indicador
de misoginia se vuelve mas relevante.
Los cuerpos de las mujeres aparecen
con mensajes escritos explicitos o
con sefales de caracter simbadlico,
con los rostros desfigurados, con
miembros cercenados o con sefas de
ensanamiento y tortura, incluyendo la
tortura sexual.

Se requieren también indicadores de
respuesta estatal y, particularmente,
de respuesta judicial. El porcentaje de
femicidios en los que hubo denuncias
previas o la desintegracion de los
numeros a lo largo de los procesos
(porcentaje de femicidios que son
investigados, que son juzgados, que
son condenados, y en los que se
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cumplen las condenas) dan cuenta
de la efectividad de la justicia y de la
persistencia de la impunidad.

El esfuerzo por medir estos indicadores
no es un gjercicio acadéemico. Detras
de cada uno de ellos hay informacion y
también una exigencia de respuestas.
Identificar los femicidios y no
conformarnos Unicamente con los
‘homicidios de mujeres” es necesario
para mostrar la existencia de la violencia
especifica contra las mujeres y la
necesidad, por tanto, de un abordaje
especifico. Este planteamiento se
reafirma con el indicador sobre Ia
relacion entre el crecimiento de
homicidios de mujeres y de hombres.

Las tasas de femicidio permiten analizar
tendencias, establecer comparaciones
entre paises, generar alarmas y forzar

a respuestas efectivas. El hecho de

que la gran mayoria de los homicidios
de mujeres sean femicidios exige

que cada muerte violenta de mujer

sea investigada como un posible
femicidio. Identificar los escenarios
permite conocer los qué y los cémo, v,
por tanto, dirigir de forma mas certera
la investigacion judicial. Asimismo,
permite prevenir el femicidio en las
|6gicas propias de cada escenario. Por
ejemplo, las edades de las victimas
permiten vincular el riesgo de femicidio
con las exclusiones sociales y exigir
politicas y oportunidades para mujeres
jovenes y adolescentes. Hay que
recordar que el 81 % de los 4 millones
de jovenes que no estudian ni trabajan
en Centroameérica son mujeres, y la
prevencion hacia este grupo es urgente.

Retos enfrentados... no tan pasados
Siempre que se investiga sobre los
femicidios se encuentran problemas
de informacion en las fuentes. Hay
dificultad para el acceso a datos
oficiales, algunas veces justificables
cuando se trata de expedientes
abiertos; otras veces, no. Existen ademas
problemas de calidad: subregistro,
variables no incluidas (Honduras
comenzd a desagregar los homicidios
por sexo en el 2003), categorias

inadecuadas y, en ocasiones, falta de
credibilidad. Suele haber inconsistencias
entre fuentes oficiales. Algunas son
comprensibles, ya que cada institucion
elabora los registros en momentos
diferentes del proceso. Pero mas
frecuentemente el problema se debe a
falta de sistematizacion en los registros.

Debido a la escasa informacion

en expedientes judiciales, lo cual

es un reflejo de las deficiencias en
investigacion judicial, seguimos
recurriendo a los medios de
comunicacion. Estos tienen mas
informacion, pero, en ocasiones,
menos creible, y sus discursos son
frecuentemente misoginos. En la
actualidad, los problemas con respecto
a la calidad de la informacion de las
fuentes continuan. Se encuentra un
mayor celo que en el pasado para
brindar informacion oficial (Cuatemala,
Honduras y Nicaragua). Para la red y su
observatorio, esta dificultad se suma

a la falta de recursos para recabar

la informacion y analizarla en forma
sistematica.

Enfrentamos graves peligros

Quiero concluir haciendo un llamado
de atencion sobre la situacion actual en
la que son amenazados los derechos
humanos de las mujeres, a la vez que
se corre el riesgo de retroceder en
experiencias y aprendizajes en los que
va habiamos avanzado. La elaboracion
de la investigacion regional involucro
a muchas personas e instituciones; se
prolongd por varios anos.

En algunos paises, eso nos permitio
una incidencia a nivel nacional que
facilitd, en particular, la aprobacion de
las leyes de penalizacion de la violencia
contra las mujeres. En Costa Ricay en
Honduras se instalaron mecanismos
con participacion de las organizaciones
feministas para el analisis de las muertes
violentas de mujeres y los femicidios.
En el Plan Nacional para la Atenciény
Prevencion de la Violencia Intrafamiliar
(PLANQVI) de Costa Rica, se cred la
Subcomision de Femicidios, que
adopta la metodologia de analisis

de la investigacion regional y elabora
anualmente un informe consensuado,
uniendo la informacion judicial, la
policial, la del Instituto Nacional

de las Mujeres (INAMU) y la de las
organizaciones feministas.

Una practica similar se implementa en
Honduras en torno al Observatorio de
la Violencia del Instituto Universitario en
Democracia, Paz y Seguridad (IUDPAS)
de la Universidad Nacional Autonoma
de Honduras (UNAH).

En ambos casos se adoptan, como
referente, las relaciones desiguales de
poder entre mujeres y hombres, y los
escenarios de femicidio. En Costa Rica,
donde el tipo penal de femicidio es
restringido a matrimonio y union de
hecho, el Poder Judicial aprueba dar
dos cifras: nUmero de femicidios segun
la ley y nUmero de femicidios segun
Belém do Paré, para aquellos que la ley
no cubre.

Esta buena practica se ve truncada en
Honduras y amenazada en Costa Rica.
En el primer pais las fuentes oficiales
dejaron de proporcionar informacion
al Observatorio de la Violencia. El
ultimo boletin emitido sobre femicidio
corresponde a 2012. Las estadisticas de
homicidio han dejado de ser publicas.

En Costa Rica, tras cuatro anos de
trabajo conjunto, el Poder Judicial
elabors el informe sobre femicidios de
2014 y lo dio a conocer a los medios de
comunicacion en forma unilateral.

En las notas aparecidas en la prensa,
se vuelve a hablar de celos como movil
de los femicidios. Por otra parte, dos
investigaciones realizadas por el Poder
Judicial —una de ellas sobre femicidio,
la otra sobre la aplicacion de la Ley de
Penalizacion de la Violencia contra las
Mujeres— nunca se han hecho publicas.
Estos hechos se suman a la tendencia
en la region a restringir el acceso a la
informacion sobre homicidios. Es una
situacion que debe preocuparnos, ya
que la falta de un analisis adecuado

es la garantia del fracaso en brindar
respuestas efectivas. La situacion es
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particularmente alarmante porgue esta
involucion se produce en momentos
en los que en la regidn los sectores
organizados que pretenden hacer
retroceder conquistas alcanzadas en
materia de derechos de las mujeres
reaccionan con fuerza. Recurren

a un discurso muy peligroso por
oportunistamente facil: la igualdad
formal, la familia, la paternidad.
Denominados por algunos autores
como “neomachistas’, estos grupos
proponen medidas —como la
conciliaciéon y la custodia compartida

en casos de divorcio— que buscan
volver a privatizar el problema de la
violencia contra las mujeres y prolongar
la injerencia de los agresores en las
decisiones de la familia en ausencia de
intervencion judicial. Tienen estrategias
agresivas que incluyen inventar datos
(hablan de pensiones millonarias),
victimizar a los agresores (deudores

de pensiones encarcelados, agresores
expulsados de las casas), ejercer presion
sobre las instituciones (logrando la
complacencia de algunas) y movilizar
recursos internacionales.

En este contexto, prescindir de

las organizaciones de mujeres y
feministas —no solo, pero en particular,
en el andlisis de los femicidios y

el seguimiento a las respuestas—
comporta el riesgo de volver a estancar
el analisis de la violencia contra las
mujeres y las respuestas estatales.
;Halbra que esperar de nuevo una
década para gue se acepte la vision de
las organizaciones feministas una vez
gue los cogueteos con los neomachistas
hayan causado estragos?
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El estudio de poblacion de violencia

de género en El Salvador realizado

por la UTEC —con el apoyo de la
Organizacion Panamericana de la
Salud y la Organizacion Mundial de

la Salud (OPS/OMS) en 2014— ha
tenido como propdsito determinar

cual es la prevalencia de la violencia
fisica, psicologica, sexual y de control
contra las mujeres desde los 15 hasta
los 64 anos de edad, a traveés de una
muestra representativa de la poblacion
femenina del pais; asimismo, establecer
las consecuencias para su salud fisica

vy mental, y los factores asociados a las
circunstancias de maltrato. De esta
manera, el objetivo fue contar con datos
cuantitativos rigurosos y comparables
internacionalmente sobre la violencia
ejercida en contra de la mujer.

Esta investigacion se realizo siguiendo la
metodologia empleada por el Estudio
multipais de la OMS sobre salud de la
mujer y violencia domeéstica (2005). Para
ello se hicieron 1521 visitas a hogares, de
las cuales se obtuvieron 1274 entrevistas
a mujeres en los 14 departamentos

del pais, tanto en la zona rural como

la urbana. Se espera que este trabajo
constituya una herramienta a partir de
la cual puedan plantearse medidas e
iniciativas de atencion a las victimasy,
ademas, permita evaluar el impacto de
politicas y programas llevados a cabo
hasta el momento.

En este foro regional sobre las
metodologias para la construccion

de indicadores de violencia contra la
mujer, compartimos algunos puntos
fundamentales de la metodologia

gue hemos implementado para la
realizacion de este estudio, en particular
sobre los lineamientos vy las condiciones
para el trabajo de campo, de acuerdo

al protocolo de la OMS, asi como
también queremos compartir sobre las
condiciones y consideraciones éticas
gue son requeridas para la investigacion
de la violencia contra las mujeres, a fin
de cuidary respetar la integridad y la
seguridad de las entrevistadas.

Antecedentes

La violencia hacia las mujeres y los
feminicidios son de los problemas mas
graves actualmente en El Salvador. El

estudio de FESAL (2008) reveld datos
alarmantes al constatar que casi la
mitad de las mujeres salvadorefas
—alguna vez casadas o acompanadas—
habia sufrido algun tipo de maltrato
por parte de sus parejas. Hoy en dia

no existe una estimacion actualizada
de la prevalencia real de los casos de
violencia contra las mujeres en el pais,
ya sea cometida por sus parejas o ex
parejas, 0 por otras personas, contando
tan solo con las estadisticas que
provienen de las denuncias y el registro
de feminicidios. No obstante, la puesta
en vigor recientemente de la Ley
Especial Integral para una Vida Libre de
Violencia para las Mujeres (LEIV) acelera
la necesidad de conocer la dimension
real y actual de este problema en El
Salvador.

La violencia feminicida como forma
extrema de violencia contra las
mujeres es la punta del iceberg de este
problema en El Salvador: se estima que
unas 1500 mujeres fueron asesinadas
entre 2000 y 2005 (ORMUSA, 2012).

A partir de entonces y hasta 2017, el
numero de feminicidios se incremento,
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pues en este ano se contabilizd una
cifra que situd al pais como uno de los
primeros en el mundo: el punto mas
elevado de esta escalada registrd 647
feminicidios; mas de un tercio ocurrio
en la capital y el 49 % se hizo contra
mujeres en edades comprendidas
entre los 18 y 39 anos. Después de 2011,
se produjo un descenso en el periodo
de 2012 a 2014, con 798 mujeres
asesinadas, con un rango de edad mas
frecuente de 18 a 30 anos (ORMUSA,
2015).

Esta situacion ha llevado a que el
feminicidio en El Salvador, junto con
Cuatemala y Honduras, haya alcanzado
cifras de epidemia, de acuerdo con

el Consejo de Ministras de la Mujer

de Centroamérica y Republica
Dominicana (COMMCA/SICA, 2011).

La Encuesta Nacional de Salud Familiar
(FESAL) realizada en 2007 desveld que
el 44 % de las mujeres salvadorefas
que han estado alguna vez casadas

0 acompanadas han sufrido maltrato
psicoldgico o verbal: el 24 %, violencia
fisica; y el 12 9, violencia sexual. Casi

la mitad habia sufrido algun tipo de
maltrato por parte de su pareja alguna
vez en su vida: las menores de 30 anos
fueron las que registraron una Mayor
prevalencia en el Ultimo ano. A su

vez, el 56 % de las entrevistadas habia
sufrido comportamientos dominantes
y de control por parte de alguna pareja
a lo largo de su vida.

Los objetivos generales y especificos
de este estudio se presentan a
continuacion:

a. El objetivo general es disponer
de un mayor conocimiento sobre
el fenémeno de la violencia
contra las mujeres en El Salvador,
partiendo de los datos de
prevalencia de violencia fisica,

psicoldgica, sexual y de control
por parte de sus parejas, asi
como de otros tipos de violencia
ejercida por otros agresores

y de una serie de variables
relacionadas con la misma

experiencia de maltrato.

b. Los objetivos especificos se
corresponden con los del Estudio
multicéntrico de la OMS (2005)
sobre la salud y la vida de las
mujeres:

- Obtener estimaciones fiables

de la prevalencia de la violencia
contra la mujer en El Salvador

y las circunstancias en las que
ocurre.

- Documentar las consecuencias
de la violencia contra la mujer en
su salud fisica y mental.

- [dentificar y comparar factores de
riesgo y proteccion de la violencia
contra la mujer en El Salvador.

- Explorar y comparar las
estrategias de las mujeres
viviendo en situacion de violencia
para enfrentar la misma.

Como instrumento de medida para
investigar la violencia contra las
mujeres se utilizd la Ultima version del
cuestionario del Estudio multipais de
la OMS sobre salud y experiencias de
vida de las mujeres. Por tanto, este
estudio se adhiere a las directrices
metodoldgicas y éticas de la OMS para
realizar investigaciones en este tema
(Ellsberg y Heise, 2007).

Tras la autorizacion de la OPS/OMS a

la UTEC para utilizar el cuestionario
con fines de investigacion, y con las
exigencias y restricciones que se
obligan para su uso, se procedio a
adaptarlo en algunos términos e items
para la poblacion salvadorefa.

De esta forma, se obtuvo la version
final del instrumento a la que se
denomino “version 11", que se compone
de los siguientes bloques generales:
hoja de administracion, formulario de
seleccion en el hogar, cuestionario
sobre la vivienda, declaracion

de consentimiento informado
individual y cuestionario sobre salud

y experiencias de vida de las mujeres.
Este Ultimo blogue, que es el nucleo
del instrumento, se compone de

11 secciones: la encuestada y su
comunidad, salud general, salud
reproductiva, hijos e hijas, esposo/
pareja actual o mas reciente, la
encuestada y su esposo/pareja, lesiones,
impacto y respuesta, otras experiencias,
autonomia econdmica y culminacion
de la encuesta.

Disefio metodolégico

Es un estudio cuantitativo que se
realizd con un muestreo probabilistico
aleatorio sistematico a nivel nacional.

El universo y la muestra se determind,
teniendo como base el informe
estadistico del VI Censo de Poblacion y
V de Vivienda de 2007, y se realizaron
1521 visitas a hogares y 1274 entrevistas a
mujeres entre 15y 64 anos (DIGESTYC,
2008).

Como parte del disefio metodoldgico,
de acuerdo con la OMS, fue importante
contar con un grupo asesor y un grupo
de consultivo de pais. El grupo asesor
contoé con el apoyo de la coordinadora
responsable de dicho estudio de

la OMS, Claudia Garcia Moreno; la
consultora regional de violencia
intrafamiliar para la OPS/OMS en
Washington D. C, Alessandra Guedes, y
por parte de la coordinacion de OPS El
Salvador, Guadalupe Razeghi.

Asimismo, las expertas integraron

a otras personas vinculadas a este
estudio multipais y referentes en

la investigacion de la violencia de
género, gue fueron: Henriette Jansen,
investigadora internacional en
violencia contra la mujer de la Oficina
Subregional del Pacifico, del UNFPA;
Ana Flavia Oliveira, de la Universidad
de Sao Paulo; Deborah Billings, de

la Universidad de Carolina del Sur:
Mary Ellsberg, del Instituto Global de
las Mujeres de la Universidad Ceorge
Washington:; Mary Goodwin, de Centros
para el Control y la Prevencion de
Enfermedades; y Sarah Bott como
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consultora independiente.

En el Comité Consultivo de Pais se
contd con el apoyo y asesoria del
Ministerio de Salud (MINSAL), del
Instituto Salvadoreno para el Desarrollo
de la Mujer (ISDEMU) y de OPS El
Salvador, asi como de otras instancias
de notable responsabilidad en la
problematica salvadorefa, tales como
las agencias de Naciones Unidas
(UNFPA, PNUD, UNICEF y ONU
Mujeres), ORMUSA y el Consejo de
Ministras de la Mujer de Centroamérica
del Sistema de la Integracion
Centroamericana (COMMCA/SICA).

Para la realizacion del trabajo de
campo y recogida de datos, fue
necesaria la participacion de un equipo
integrado por mujeres sensibilizadas y
formadas en el tema, el cual se integro
por: 2 investigadoras y coordinadoras
del estudio, 4 supervisoras, 2 psicologas,
24 encuestadoras y 1 documentalista.

El protocolo de la OMS, de 2006,
plantea, como un componente
esencial para garantizar el éxito

del estudio, realizar una adecuada
seleccion de supervisoras y
entrevistadoras. De esta manera,

los resultados permiten no solo
conocer la realidad salvadorena, sino
también establecer comparaciones
con otros paises en donde, siguiendo
estas directrices, se ha investigado la
violencia de género.

Por ello, para el entrenamiento de

las entrevistadoras, se utilizaron

los criterios estandarizados por los
paises participantes en el estudio
muilticéntrico de la OMS. Esta
capacitacion tenia 3 objetivos:
sensibilizar al equipo en torno a temas
de género y violencia, instruirles en el
uso del protocolo de investigacion y de
las técnicas para entrevistas, asi como
afianzar la confianza, la cooperacion y
el fortalecimiento de los lazos entre las
integrantes del equipo.

Las entrevistas se realizaron de manera
empatica hacia la diversidad de

mujeres que componen el escenario
de la realidad salvadorefa, sin formar
juicios, con la madurez necesaria para
establecer condiciones de aceptacion
incondiconal y crear un ambiente de
comunicacion armoniosa para tratar

el tema de violencia hacia las mujeres.

La capacitacion de las supervisoras y

entrevistadoras se enfocd en la practica

del uso del cuestionario en el campo,
asi como en la formacion en los
siguientes puntos:

M 2. Sensibilizacion sobre violencia
hacia las mujeres en El Salvador.

B b. Objetivo de la encuesta.

B c. Conduccion de la entrevista.

M d. Principios y técnicas de la escucha
activa y empatia.

W e Principios y técnicas
fundamentales de la consejeria.

M f Principios de ética en la
investigaccion de violencia de
género.

M g. Practicas de entrevista.

M h. Pautas y medidas de
seguridad para la entrevistada y
la entrevistadora en el curso de la
entrevista.

B i. Procedimientos para el muestreoy
remuestreo.

Ademas de los aspectos anteriores,

la preparacion de las supervisoras

se basd en una formacion adicional
sobre su papel en relacion con los
procedimientos de muestreo para

la seleccion e identificacion de los
segmentos de la poblacion, asi como
en mecanismos para apoyarlas, los
cuales incluyeron: inspeccion aleatoria,
acciones disciplinarias, respuesta

a mujeres o niNas que requieran
asistencia o contencion emocional, y
funcion de entrevistadoras suplentes.

Para atender las necesidades de apoyo
emocional que puediesen resultar

por el impacto de la informacion y las
vivencias sobre el tema de violencia

de género en las entrevistadoras y

el personal que participod, se contd

con espacios de descanso cuando
esto resultaba necesario, asi como

con grupos de atencion psicologica

grupal o individual fuera del campo
de trabajo, apoyados por la Escuela
de Psicologia de la UTEC. Por ultimo,
se contod con entrevistadoras y
supervisoras suplentes, tomando en
cuenta un posible desgaste o bajas
gue se estiman en un 10 %.

Consideraciones éticas para el
abordaje de la violencia de género
La investigacion con personas, de
acuerdo a la Declaracion de Helsinki
(Manzini, 2000), debe realizarse a
partir de los principios de respeto,
beneficencia y justicia. Ello requiere
gue su implementacion y el uso de
los resultados deben tener como
propdsito aportar al desarrollo humano
integral y ser devueltos a la poblacion
de la cual se han tomadoy a la que
pertenecen.

Ademas de estos principios
fundamentales, la investigacion sobre
la violencia contra las mujeres requiere
de consideraciones éticas especiales,
sobre todo cuando se explora por
medio de una encuesta de hogares,
pues es una realidad que, debido a
sentimientos de verguenza, culpa o
miedo, las propias mujeres podrian
optar por negarse a compartir, aunque
también podrian usar la negativa para
evitar la revictimizacion.

Por lo tanto, este estudio —que se
realizd apegandose a las directrices
metodoldgicas de la experiencia de

la investigacion de la OMS descrita

en los apartados anteriores de este
documento— asumio el compromiso
de incorporar las consideraciones éticas
especificas para el tema de violencia
contra las mujeres, que son el resultado
de los estudios y la experiencia
colectiva de la OMS en diferentes
regiones geograficas de acuerdo al
Protocolo Central de la OMS, de 2006.

A su vez, se tomaron consideraciones
de acuerdo a la realidad salvadorena
para garantizar que el estudio se
condujera con el total respeto y
seguridad para las mujeres. De
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acuerdo con el protocolo de la Red
Internacional de Investigacion sobre
Violencia contra las Mujeres (IRNVAW),
al gue se adhiere la OMS en su
Protocolo Central, de 2006, se estipulan
las siguientes consideraciones que

se asumieron para este estudio de
poblacion:

M a. Solicitud de permiso ético.

La importancia fundamental de

la confidencialidad y la seguridad
considera necesario que la
investigacion no provogque mayor dano
a la informante, anadiendo un mayor
trauma; también, estima la relevancia
de asegurar que la participante esté
informada de los recursos de apoyo
disponibles y el requerimiento de

que las investigadoras respeten

las decisiones y elecciones de la
entrevistada. Asimismo, se solicitd

un permiso ético para el presente
estudio ante el Comité de Etica para la
Investigacion en Salud de El Salvadory
ante el Comité de Etica de la OPS/OMS
en Washington D. C.

M b. Consentimiento informado
individual.
Al inicio de todas las entrevistas, las
participantes fueron informadas
verbalmente sobre el propdsito y la
naturaleza del estudio, y los beneficios
esperados. Para este fin, ademas
de leer la carta de consetimiento
informado (Ellsberg y Heise, 2007)
segun el protocolo de la OMS, la
misma se le dio a la entrevistada
para constar este permiso con su
firma. En los casos de ausencia de
alfabetizacion, la entrevistadora
requerio el consentimiento verbal de
la participante con el registro de su
firma haciendo constar el consentiento
para llevar a cabo la entrevista. La
entrevistadora registré en la encuesta
gue este procedimiento habia sido
administrado y anoto si la participante
le habia brindado permiso para realizar
la entrevista.

M c. Participacion voluntaria.
La participacion en el estudio fue
voluntaria. No se ofrecieron incentivos,

solo informacion verbal y escrita sobre
los recursos de apoyo locales con los
gue pueden contar las participantes.

M d. Confidencialidad.
Mucha de la informaciéon que las
participantes brindaron es muy
personal. La dindmica de una relacion
violenta es tal que el acto de revelar
los dolorosos detalles del maltrato a
alguien fuera del nucleo familiar puede
llegar a provocar otro episodio violento.
Por estas razones, la confidencialidad
en el manejo de la informacion
recogida durante la encuesta y en
las entrevistas a profundidad con
sobrevivientes de la violencia es un
tema de fundamental importancia.
Para proteger la confidencialidad de
la informacion recolectada, se puso
en practica una serie de mecanismos
de acuerdo al protocolo de la OMS y
al manual del MINSAL de 2012, que se
describe a continuacion:

- Las entrevistadoras recibieron

instrucciones estrictas sobre

la importancia de mantener

la confidencialidad. Ninguna

entrevistadora haria entrevistas

dentro de su propia comunidad.

- No se escribirfa ningdn nombre en
el cuestionario; en lugar de ello, los

hogares se identificarian por medio
de un cédigo Unico.

Se mantendrian separados el
documento que identifica al
cuestionario con la ubicacion de

los hogares. En todos los analisis
posteriores, se usarian los codigos
para distinguir los cuestionarios entre
Si.

- Se tuvo cuidado, durante la
presentacion de los resultados,

de asegurar que ninguna Mmujer o
comunidad pudiera ser identificada.

- Finalmente, la UTEC y la OPS/OMS,
firmantes de un convenio bajo el
cual se realizaria esta investigacion,
se comprometieron a resguardar los
materiales fisicos y las bases por un
minimo de 5 anos.

M e. No dafary si respetar las
decisiones y elecciones de las
mujeres.

La violencia contra la mujer es un

tema delicado y estigmatizado, por

lo que las mujeres pueden temer ser

culpabilizadas por la violencia de la

que informan. Por esta razon, se tuvo
especial cuidado de asegurar que
todas las preguntas sobre la violencia

y suUs consecuencias se realizaran

con sensibilidad, de modo calido y

sin hacer juicios. Como se menciono,

existe evidencia de que muchas
mujeres encuentran un beneficio

en la oportunidad que se les brinda

de hablar sobre sus experiencias de

violencia. Sin embargo, la participante
puede recordar situaciones de temor,
de humillacion o extremadamente
dolorosas que pueden provocar

una fuerte reaccion negativa. Las

entrevistadoras fueron entrenadas para

reconocer los efectos de las preguntas
en las entrevistadas, para finalizar

la entrevista en caso de que fuera

necesario y prevenir, asi, que el efecto

resultara negativo.

En este sentido, en el diseno de la
encuesta se ha tenido especial cuidado
para introducir, con sensibilidad, el
tema. Por ejemplo, en el inicio de la
seccion que explord las experiencias
de la mujer con la violencia, la
introduccion enfatiza la sensibilidad
del asunto. Més adelante, antes de

las preguntas directas acerca de este
punto, se usd una frase adicional e
introductoria en la cual se reconoce
que la ocurrencia del fendomeno es
extendida y que es un problema social
que afecta a muchas mujeres, y tiene
el fin de permitir que las encuestadas
informaran sobre la violencia sin sentir
que se les juzgaba o culpabilizaba. La
entrevistadora finalizaria la entrevista
de modo positivo, ofreciendo a la
participante una mirada positiva

y reforzando sus estrategias para
enfrentar el problema.

La encuesta incluyd dos finales escritos
a la entrevista: Uno para mujeres que
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han dicho haber experimentado
violencia y otro para mujeres que
dijeron que no. Para las participantes
que informaron sobre este tipo de
incidentes, se enfatizo la importancia
de la informacion que la entrevistadora
daba, se comento sobre las
posibilidades que tenia la entrevistada
para enfrentar su situacion, se explicd
que estas experiencias No son
aceptablesy se le brindd informacion
sobre servicios disponibles.

Por ultimo, antes de iniciar la
recoleccion de datos, se brindd
capacitacion a las investigadoras y
trabajadoras del estudio de campo
para discutir técnicas de encuesta y
también aquellas vinculadas a como
responder y ofrecer apoyo a las mujeres
gue experimentan violencia. Las
entrevistadoras fueron entrenadas para
ayudar, si es que se les solicitaba, pero
no intentaron forzar a ninguna Mmujer
a una intervencion para la cual no
estaban preparadas.

M f. Abuso infantil.

El instrumento no tenia como
propdsito fundamental explorar
directamente si los nifos y ninas en
el hogar habian sido abusados o no.
Sin embargo, se debe identificar las
obligaciones legales, por lo que se
desarrolld una politica en este estudio
de poblacion acerca de las acciones
que se deben tomar si, de acuerdo

a la responsabilidad legal en el pais,
durante una entrevista la encuestada
informalba sobre el abuso de un nifo
o nina.

Mecanismos para atender las
necesidades de las investigadoras y
trabajadoras de campo

La alta prevalencia de las diferentes
expresiones de violencia en el mundo
hacen pensar, casi sin excepcion, que
uno o Mas miembros del personal

de investigacion habran tenido
experiencia con violencia, directamente

o en su familia. Si bien esto puede
mejorar las habilidades y la empatia
de las entrevistadoras, el proceso de
involucrarse en el estudio (ya sea como
entrevistadora, supervisora, digitador/a
o estadistico/a) puede despertar
imagenes, emociones, confusion y
conflicto interno.

Estas reacciones pueden afectar

la habilidad de trabajar, tener un
impacto negativo en la salud y crear
tension en el hogar. Aun cuando una
investigadora o trabajadora de campo
no haya experimentado violencia
directamente, el hecho de escuchar las
historias de violencia y abuso puede ser
abrumador, algo similar a lo que ocurre
con investigaciones sobre temas de la
muerte.

Por ello, se adoptd un conjunto

de mecanismos para atender las
necesidades de las investigadoras y
trabajadoras de campo. Estos temas
se presentaron abiertamente durante
el proceso de capacitacion, dandole
opcion a las participantes para que
se retirasen del proyecto sin perjuicio
alguno.

Por otra parte, durante las reuniones
periddicas de discusion con el proceso
en marcha, se tomo en cuenta

un tiempo para que el equipo de
investigacion discutiera sobre lo que
habia escuchado y hablara de sus
sentimientos acerca de la situacion

y de qué manera les habia afectado.
Estas reuniones tenian como objetivo
reducir el estrés del trabajo de campo
y contrarrestar cualquier consecuencia
negativa.

Ademas de los espacios para que

las entrevistadoras puedieran
compartir y expresar sus sentimientos
y pensamientos respecto a las
experiencias vividas, se contd con el
apoyo de psicdlogas clinicas de la
UTEC quienes de forma permanente

acompanaron este proceso y apoyaron
a las entrevistadoras.

Por otra parte, las caracteristicas y
necesidades de proteccion de las
mujeres encuestadas en este estudio
sobre violencia de género requerian
de un grupo de apoyo para, de ser
necesario, proporcionar atencion
psicoldgica e intervencion en crisis
durante el proceso de la encuesta y
fuera de este. En este sentido, ademas
de capacitar a las entrevistadoras para
atender esas circunstancias, también se
conto con el apoyo de psicoterapeutas
de la clinica del Departamento de
Psicologia de la UTEC.

El equipo de investigacion también
elabord una lista de recursos de
agencias e individuos para brindar
apoyo, tanto durante como después
de la encuesta. Esto se ofrecio a

todas las encuestadas en todos los
casos, hayan o no reportado haber
experimentado violencia. La lista
informaba de como contactar con
estos grupos, describiendo el tipo

de servicios que cada uno de ellos
proporciona. Por razones de seguridad,
la hoja no mencionaba explicitamente
el tema de violencia contra la mujery
era suficientemente pequefa para que
pudiera ser escondida con facilidad.
Esta hoja incluyd detalles sobre una
amplia gama de servicios de salud.

Para concluir, es destacable que

los hallazgos del estudio seran
divulgados en informes cientificos

con rigurosidad. Se tendra especial
cuidado en resaltar el grado en que la
violencia contra las mujeres se vive en
las diferentes comunidades y grupos
socioecondmicos. Se prestara atencion
particular en asegurar gue los hallazgos
no se usen como un medio para
describir una localidad o un grupo,
colocando etigquetas que discriminen o
descalifiquen su realidad.
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EXPERIENCIA EN EL
LEVANTAMIENTO'Y
USO DE LA ENCUESTA

NACIONAL SOBRE LA

DINAMICA DE LAS
RELACIONES EN LOS
HOGARES, MEXICO

Maria Eugenia
Medina Dominguez,
Directora de

Estadistica del
INMUIJERES

En este texto se aborda como se
atendieron las recomendaciones
internacionales para el levantamiento
de encuestas especificas sobre
violencia de género y cémo se esta
trabajando en México para lograr la
institucionalizacion de este tipo de
encuestas.

Primero, reconociendo lo valiosa

gue es una encuesta sobre violencia,
se debe de pensar siempre que no
es una encuesta aislada, por lo que
debe de haber una continuidad para
que sea posible no solo plantear

una politica publica sino también
brindar seguimiento a las acciones
que se implementen con base en

la misma. Por eso, es importante
trabajar en dos sentidos: por una
parte, en mejorar el instrumento
(parte técnica): por otra, en lograr la
participacion de las instituciones que
deben estar involucradas en este tipo
de encuestas, para que los resultados

se aprovechen como insumos de
politica publica. En este sentido, lo
primero es revisar las obligaciones de
los gobiernos para responder ante la
violencia de género y las convenciones
a nivel internacional, que son de
caracter vinculante para todos los
paises que las han signado. Entre
ellas, se encuentran la CEDAW, Belem
do Pard y el Consejo de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas.
También se derivan compromisos

de los acuerdos alcanzados en la
Comisién de la Condicion Juridica

y Social de la Mujer (CSW) de las
Naciones Unidas.

Ademas del marco internacional, que
implica obligaciones para los paises,
todos y cada uno de ellos cuentan con
marcos nacionales que los obligan
también a atender el problema de la
violencia hacia las mujeres.

Ambos marcos son los primeros
instrumentos a revisar y analizar

para explicitar la manera de darles
cumplimiento con medidas concretas
porque, si bien es muy importante
conocer un diagnodstico para tener
una linea base de donde arrancar,

se debe subrayar que las encuestas
también permiten dar seguimiento
a las acciones que se tienen que
implementar para dar cumplimiento
precisamente a estos instrumentos
internacionales y nacionales.

Encuestas de violencia de género
como instrumentos de politica publica
Después de la mencionada revision,
debe preguntarse de dénde se

sacaré la informacion que se requiere
para el diagndstico y seguimiento

de las medidas de politica publica
gue deben implementarse para dar
cumplimiento a las obligaciones
establecidas en el marco internacional
y nacional. Para ello, se tienen dos
grandes fuentes de informacion
estadistica: los registros administrativos

“CONSTRUCCION DE INDICADORES DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER. CONCEPTOS, METODOS Y RESULTADOS” E




y las encuestas. No puede decirse cual
es mejor porque son complementarias
para poder obtener toda la
informacion que se requiere en la
materia. Se debe empezar a trabajar
con eso, pero también se debe de
estar consciente de que no se le va a
pedir a la encuesta que cubra todas
las necesidades de informacion,
porgue también estéan los registros
administrativos, que se deben mejorar.

;Por qué es importante valorar el
alcance de las encuestas? Porque

si No, se genera una encuesta muy
grande que resulta dificil de aplicar.
Al final del dia, tanto la entrevistadora
como la entrevistada se cansan con el
levantamiento, y se afecta la calidad
de la informacion recabada.

Para el caso de México, aungue se
tomo en cuenta la dimension de

la encuesta, esta es larga, lo cual se
debe a que es el Unico instrumento
que permite tener un mapa de

la violencia en el pais. Aunque en

ese planteamiento no se aborda el
tema de los registros administrativos,
se subraya que se debe trabajar

para mejorar ambas fuentes de
informacion.

Un aspecto prioritario que deben
atender los paises es el de trabajar
para generar un subsistema de
informacion de violencia de

género. Este subsistema tendra que
tomar en cuenta todas las fuentes
de informacion; y, como es de
esperarse, eso implica mucho trabajo:
homologar conceptos y criterios, dar
una capacitacion similar a todos los
generadores que producen este tipo
de informacion y elaborar o modificar
los instrumentos de captacion, tanto
para registro administrativo como para
encuestas.

Si esto no se ve asi, si la mirada no va
hacia alla. no se entendera lo que se
tiene que hacer. Los esfuerzos deben
partir de una vision amplia donde el

objetivo final sea generar un sistema
articulado de informacién de violencia
de género.

Este texto se enfoca en las encuestas.
Existen muchas opciones para
hacerlas y muchas no dependen

solo de la institucion que levante,
sino también, sobre todo, de los
recursos presupuestales disponibles,
asi como del grado de coordinacion
institucional y de las experiencias
previas. Puede ser que en alguna de
las encuestas que ya se tengan se
incluya una bateria de preguntas que
trate de identificar algunas cuestiones
de género, o se puede introducir
también maodulos especiales.

Este ha sido el caso para muchas de
las encuestas de salud. Esta situacion
se entiende de manera muy clara,
dado que uno de los primeros
reconocimientos que se hizo de la
violencia de género fue debido a que
es un problema de salud publica.

Al final, puede ser por medio de las
encuestas especificas de violencia, que
todos quisieran tener, pero también
se reconoce el esfuerzo que realizarlas
implica.

Actualmente, México tiene una
encuesta especifica de violencia, pero
ha sido un proceso largo llegar a ella.
En 1999, se hizo el primer esfuerzo
de un levantamiento de datos de
violencia hacia las mujeres. Lo que
se logro levantar fue informacion
sobre violencia intrafamiliar, y se hizo
Unicamente para los hogares de la
ciudad de México. En total, previo a
contar con una encuesta especifica,
se aplicaron ocho instrumentos, ya
sea como maodulos en encuestas

de salud, modulos también para
levantar violencia en poblaciones
indigenas, en salud reproductiva, asi
como encuestas gue se han hecho
en escuelas para captar también

la violencia escolar. Ademas, se

han levantado encuestas en los

centros de salud?®. Después de estos
acercamientos, se llega a la encuesta
nacional de las relaciones en los
hogares, que es la primera que se
hizo a nivel nacional y dentro de los
hogares.

La primera encuesta que se levantd
fue en 2003. Fue un esfuerzo que

se hizo desde el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGCI) y
el Instituto Nacional de las Mujeres
(INMUJERES), con el apoyo de
UNIFEM (hoy ONU Mujeres). Puede
parecer que el nombre no refleja

lo que queriamos captar, pero se le
denomind asi para poder abordar la
situacion prevaleciente en los hogares:
si nosotros llegamos y decimos que
estamos levantando una encuesta
sobre violencia a las mujeres el
rechazo es mayor. Por eso se le puso
ese nombre en 2003, cuando en
realidad, como ya lo han comentado
otras ponentes, es una encuesta de
violencia intrafamiliar; Unicamente se
captod la violencia de parejas y no todo
lo que serfa la violencia de género.

En 2003, este primer gjercicio tuvo

un costo de 19 millones de pesos, en
tanto que para las subsecuentes de
2006y 2011 fue de 110 y 136.5 millones
de pesos respectivamente (ver cuadro
1), lo que equivale a aproximadamente
7 u 8 millones de ddlares de los
Estados Unidos de América.

29. Encuesta sobre Violencia Intrafamiliar
(ENVIF) 1999, levantada en el area
metropolitana de la Ciudad de México;
Encuesta Nacional sobre Violencia contra
las Mujeres (ENVIM) 2003 y 2006; Encuesta
sobre la Dindmica de las Relaciones en

el Noviazgo entre las Estudiantes de
Bachillerato y Preparatoria de una escuela
privada 2006, para algunas entidades de la
Republica Mexicana; Encuesta Nacional de
Salud Reproductiva (ENSAR) 2003 (modulo);
Encuesta Nacional sobre Violencia en el
Noviazgo (ENVIN) 2007; Encuesta Nacional
de Exclusion, Intolerancia y Violencia en
Escuelas Publicas de Educacion Media
Superior (ENEIVEMS) 2007; Encuesta de
Salud y Derechos de las Mujeres Indigenas
(ENSADEMI) 2008 y Encuesta Mundial de
Violencia (prueba piloto en México) 2010.
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Cuadro 4 Caracteristicas de la Encuesta Nacional
sobre la Dinamica de las Relaciones en los
Hogares (México)

Objetivo/
Representatividad

Unidad de
analisis

Tamano de la muestra /Periodo de referencia

Unidas

Alguna vez
unidas

| Solteras

2003
19 millones
de pesos

2006
110 millones
de pesos

201
136.5 millones
de pesos

Generar informacion estadistica
para dimensionar, caracterizary
conocer la prevalencia de la
violencia intrafamiliar en México, y
asi coadyuvar al desarrollo de la
investigacion y politica publica
orientada a atender y erradicar este
fenémeno.

Representatividad nivel nacional y
para 11 entidades federativas.

Generar informacion sobre la
frecuencia y magnitud de la
violencia que experimentan las
mujeres al interior de sus hogares y
conocer las caracteristicas de la
dinamica de las relaciones de
pareja, ademas de identificar los
eventos de discriminacion,
agresion y violencia que han
padecido en los ambitos del hogar,
escolar, laboral y social.

Representatividad nivel nacional,
urbano-rural y por entidad
federativa.

Generar informacion estadistica
sobre la frecuencia y magnitud de
la violencia de pareja, asi como la
que experimentan las mujeres en
los @mbitos escolar, laboral y
comunitario.

Esto, con el propdsito de coadyuvar
en la conformacién del Subsistema
de Estadisticas sobre Violencia,
dentro del Sistema Nacional de
Informacién Estadistica 'y
Geogréfica.

Representatividad a nivel nacional,
urbano-rural y por entidad
federativa.

Los nucleos
conyugalesy la
mujer elegible.

Una mujer
mayor de 15
anos.

Mujeres de 15
anosy mas, sin
importar su
estado
conyugal.

No se entrevistd
a todas las
mujeres de los
hogares.

Se entrevistd a
TODAS las
mujeres de 15
afos 'y mas
residentes
habituales del
hogar.

34184
Ultimos 12
meses.

83,159
Ultimos 12
meses.

A lo largo de su
relacion.

87169
Ultimos 12
meses.

A lo largo de su
relacion.

15,773

Alo largo de su
relacion.

27203
Ultimos 12
meses.

A lo largo de su
relacion.

34,466

A lo largo de su
relacion.

38,264
Ultimos 12
meses.

A lo largo de su
relacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en

INEGI, Encuesta Nacional sobre la Dindmica
de las Relaciones en los Hogares

2003, 2006 y 2011

Nota: *Millones de pesos en valor nominal
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Pero el costo es solo una de las
diferencias que existen entre la
primera encuesta y la mas reciente.

El primer paso para poder
institucionalizar una encuesta de
este tipo es empezar a trabajar

con todas las demas instituciones
involucradas en el tema de violencia
contra las mujeres. En este caso, es
al INMUJERES al que le corresponde
por atribucion atender la violencia
de género; y al INECI, generar la
informacion que requiere el pais
para atender la violencia de género.
Sin embargo, el trabajo de estas dos
instituciones era insuficiente.

La primera encuesta, con un costo
menor que las siguientes, No tuvo
representatividad para todas las
entidades federativas, pues para
realizar la sobremuestra se necesitaba
una aportacién que solo algunas
tuvieron la posibilidad de dar. De

esta manera, el costo se cubrié con
presupuesto de INMUJERES, de INECI
y de otras entidades federativas. El
proceso de conjuntar el presupuesto
de varias instituciones es muy
desgastante, y ejercer los recursos

es muy dificil, pero era necesario ya
que se trataba de la encuesta que
impulsaria el primer levantamiento.

En el segundo levantamiento, llevado
a cabo en 2006, las instituciones que

se involucraron fueron Mas numerosas.

Una de ellas fue la Camara de
Diputados?®. ;Por qué es importante
gue se involucrara esta instancia?
Porgue en ese momento se estaba
impulsando la Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, y era importante que las
diputadas contaran con informacion
para sustentarla.

En este proceso, a partir de los
problemas que hubo en México por
las muertes en Ciudad Juarez, se cred
la Fiscalia Especial para la atencion
de delitos relacionados con actos de
violencia contra las mujeres en el pais.

Se aprovecho toda la situacion politica
gue habia en ese momento y se pudo
incorporar a todas estas instituciones,
aparte del INEGIy el INMUJERES.
Ademas, a través de la camara, se
logré un presupuesto adicional
etiquetado al INEGI, es decir, asignado
especificamente para que este
levantara la encuesta, lo cual significo
un paso Muy importante.

La primera encuesta se levanto en el
2003; la segunda, apenas tres anos
después, durante 2006. A pesar de
que la recomendacion es realizar
encuestas entre periodos mas
amplios, la recomendacion se da,
sobre todo, porgue son muy caras, v,
ademas, porgue en la violencia contra
las mujeres subyace una cuestion
cultural, por lo que no se observara un
cambio sustantivo en poco tiempo. Sin
embargo, se levantd porque hubo un
ambiente propicio para ello desde el
punto de vista politico. Esto permitio
no solo madurar el instrumento

sino también posicionarlo como un
insumo indispensable para construir
y fortalecer el andamiaje juridico y de
politicas publicas en la materia.

Para 2011, las instituciones involucradas
en la realizaciéon de la encuesta

eran solo el INECI y el INMUJERES,
nuevamente. JY por qué se dio esto?
Porque para 2011 se logré que desde
un principio la Camara de Diputados
etiquetara un presupuesto al INECI
para el levantamiento de la encuesta.
Si bien la aceptacion del propio
instituto no fue inmediata, la encuesta
se levantd porque se trataba de un
presupuesto etiquetado.

En México, el Congreso de la

Union via la Camara de Diputados

le da seguimiento a este tipo de
asignaciones presupuestales, asi como
la Secretaria de Hacienda, y, en este
caso, también el INMUJERES, ya que
se trata de un presupuesto etiquetado
para asuntos de género y, por lo tanto,
es una atribucion que le da la propia
ley.

ol

immaujeres
Instituto Macional
de las Mujeres

La Encuesta Nacional sobre la
Dinamica de las Relaciones en los
Hogares (ENDIREH) de 2016 se
levantara también.

Pese a todos estos avances alcanzados,
aun no se tiene un presupuesto
asegurado. Se necesita seguir
gestionando el presupuesto, ya que

la ENDIREH no es una encuesta
regular, como son las de empleo y las
de ingreso y gasto de los hogares. Se
trabaja en esta parte del proceso, pero
se seguird avanzando hasta tener la
certeza de contar con las asignaciones
presupuestarias para su realizacion de
manera periddica y regular.

Se ha hecho esta pregunta: “;Para quée
necesitamos conocer esto o como lo
vamos a aplicar en politica publica?".

Desde un inicio, es muy importante ver
a la encuesta como un instrumento
para generar politica publica; no es

un instrumento academico, si bien se
cuenta, y se debe contar, con el apoyo
de la academia.

Las encuestas sobre violencia de
género son instrumentos Utiles para
generar y sustentar politica publica,
pero se debe tomar en cuenta

gue sufren modificaciones de un
levantamiento a otro en funcion de
los hallazgos gque proporcionan, sobre
todo en las de este tipo donde los

30. En particular, la Comision Especial

para Conocer y Dar Seguimiento a las
Investigaciones Relacionadas con los
Feminicidios (CEFEMIN) en la Republica
Mexicanay a la procuracion de justicia
vinculada de la LIX Legislatura de la Camara
de Diputados
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instrumentos estan en un proceso

de maduracion. Se debe considerar
también gue son un instrumento

de evaluacion, por lo tanto, aunque
existan modificaciones, deben de
facilitar —en la medida de lo posible—
la comparabilidad.

Esta serie de encuestas ha contribuido
a impulsar diversas acciones como

la promulgacion de la Ley General

de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia, y con ello, toda

la armonizacion legislativa en las
entidades de la federacion; la creacion
y la incorporacion de las alertas de
género; la creacion del Sistema
Nacional para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres, que coordina las
actividades de toda Administracion
central y de la Administracion estatal
en el tema de la violencia de género.

También ha permitido contar con
informacion para elaborar diagndsticos
y sustentar la elaboracion de los
modelos de prevencion, atencion

y sancion. Adicional a esto, México
cuenta con el Programa Integral para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres, que es
un programa especial derivado del
Plan Nacional de Desarrollo.

La importancia de la ENDIREH como
un instrumento gque provee evidencia
empirica para sustentar decisiones de
politica publica es innegable; de ahi
la importancia de evitar considerarla
como una accion aislada, sino que
debe articularse con toda la politica
nacional en la materia.

Disefo e implementacion de la
encuesta

Para entender la dimensién de la
encuesta, basta mencionar que en

la version de 2011 se entrevistaron
aproximadamente a 150 000 mujeres.

Esto implicd un operativo muy grande
que solo fue posible gracias a que el
INEGI la levanto.

Otro aspecto es el porcentaje de
respuesta, es decir, cudntas entrevistas
completas se lograron, ya que un alto
rechazo es importante para valorar la
calidad de la informacion.

En este caso, se logré una no respuesta
del 15 %, un porcentaje esperado de
acuerdo a experiencias en otros paises.
Como ya se ha comentado, la primera
encuesta en México fue practicamente
acerca de violencia intrafamiliar, con
representatividad a nivel nacional y
para 11 de las 31 entidades federativas.
En 2006, se levantd una encuesta

mas grande, con representatividad
para todas las entidades federativas

vy ademas para las partes urbana

y rural. La de 2011 tuvo la misma
representatividad. Asimismo,

la primera encuesta solo captd
informacion para mujeres unidas. Las
otras encuestas se levantaron para
todas las mujeres mayores de 15 afos
de edad.

Agui es importante hacer un poco de
historia sobre coémo se inicia el trabajo,
vy hemos intentando que se continde
en ese sentido. Primero, se trabajo

el marco conceptual, durante poco
mas de un ano, de manera conjunta
el INMUJERES., el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI) y la
Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM).

El apoyo que hacen personas
académicas a este tipo de
levantamientos es muy importante,
pues normalmente ellos ya tuvieron
acercamientos con grupos focales,
con encuesta locales, con trabajo
mas directo en la investigacion
precisamente. Entonces, es muy
importante que cuando se trabaje
el disefo de las encuestas siempre
haya acompanamiento de la parte
académica.

Durante los preparativos para el
levantamiento propio de la encuesta,
cobra particular relevancia todo el
trabajo con las entrevistadoras y

durante las entrevistas para poder
tener cuestionarios completos, pero,
ademas, cuidando la parte ética.

En México, al igual que en otras
experiencias narradas en este foro,
se considerd que lo mejor era que
las entrevistadoras fueran todas
mujeres, y se escogio un perfil muy
particular: mujeres de 23 a 35 anos
de edad que tuvieran licenciaturas
en psicologia, trabajo social, ciencias
de la salud o carreras afines. Pero,
ademas, que tuvieran experiencia
en el levantamiento de encuestas y
conocimiento del érea geogréfica que
les correspondiera.

El INMUJERES esta siempre en todo
el proceso del levantamiento de

las encuestas en México. Si bien el
proyecto se ejecuta desde el INEG],
el INMUJERES esta presente en el
diseno del cuestionario, la revision de
manuales, las encuestas pilotos y el
disefo de los tabulados basicos.

En los levantamientos piloto, se probd
a dos tipos de entrevistadoras. Se
tomo a las que tienen experiencia en
el levantamiento de encuestas dentro
del conjunto de entrevistadoras que
continuamente contrata el INEGI
(encuestas de empleo y encuestas de
ingreso). Por otro lado, se seleccionaron
entrevistadoras que fueran
trabajadoras sociales o psicdlogas
que si tuvieran un contacto y un
conocimiento del tema de violencia
al género, pero sin experiencia en el
levantamiento de encuestas.

Se observo que estos dos perfiles de
entrevistadoras llevaron a procesos de
entrevista distintos: (a) las personas
gue nada mas tenian experiencia

en encuestas, pero sin conocimiento
del tema (violencia de género), no
daban tiempo para que la informante
pensara, para generar confianzay
responder; (b) por el contrario, cuando
solo tenian experiencia en el trato con
las mujeres, pero no en levantamiento
de encuestas, las entrevistas se hicieron
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muy largas vy se dificulté el manejo
del cuestionario. Por lo tanto, se optd
por trabajar con entrevistadoras del
segundo perfil y se llevd a cabo una
capacitacion exhaustiva.

Una vez en campo, las entrevistadoras
llevalban consigo materiales de las
instituciones adonde podian acudir
en caso de que asi lo requirieran las
mujeres entrevistadas. EI material

se hizo conforme a todas las
recomendaciones internacionales: que
tuviera la informacion minima, que
se pudiera guardar y que se pudiera
dar sin que nadie se diera cuenta en
caso de que asi se necesitara. Para
poder contar con los directorios de
los lugares donde se les puede dar
atencion y ademas para poder dar
contencion a las entrevistadoras, se
recurrio al Sistema Nacional para
Prevenir, Atender, Sancionary Erradicar
la Violencia contra las Mujeres, ya que
ahi se cuenta con representacion de
todos los mecanismos de la mujer en
las entidades federales.

Los mecanismos de la mujer
proporcionaron el directorio de

las instituciones que podian dar

el servicio, y ademas estas fueron
alertadas para que en el periodo

del levantamiento estuvieran listas
para atender a las mujeres que lo
necesitaran. Por otra parte, los propios
mecanismos organizaron lo que se
llama "descargas de contencion” para
todas las entrevistadoras, quienes
cada semana tenian sesiones con

las psicologas o trabajadoras sociales
precisamente porque para ellas estar
en este tipo de trabajo de campo
tampoco es algo sencillo, sobre todo
por lo que escuchan, oyen y se dan
cuenta.

La capacitacion es una parte muy
importante. Se trabajo en dos sentidos:
(a) en la sensibilizacion en la tematica
de violencia de géneroy (b) en el
manejo del cuestionario. Hubo una
sensibilizacion por parte de personas
expertas de la UNAM en el tema; y en

el blogque de capacitacion basica, se
incluyd la parte de sensibilizacion de
género.

Asimismo, se levantd una prueba
piloto. EI INMUJERES estuvo presente
en todas las pruebas pilotos como
observador. Desde luego, este instituto
no levantd entrevistas porque esa

no es parte de su atribucion, pero
siempre estuvo ahi en la capacitacion
gue se les daba a los responsables
estatales, en la capacitaciony la
prueba piloto, en la revision de los
manuales de capacitadory en los

de las entrevistadoras para que no

se incorporaran sesgos como temas
culturales propios; pero tambien
Sesgos como que se juzgara a las
entrevistadoras.

Este material amerita cuidarlo muy
bien. No se trata solo de centrarse en
el cuestionario, en lo que se quiere
preguntar y como se quiere preguntar.
Todo el operativo de campo influye
mucho en la calidad de la informacion
gue se va a obtener, y no se debe
descuidar.

En 2003, no se habia previsto este
mecanismo de contencién con

las entrevistadoras. Durante el
operativo, se cayo en la cuenta de que
efectivamente si hubo entrevistadoras
que se vieron afectadas. Para 2006, si
hubo un proceso con los grupos de
contencion, reuniones al final del dia 'y
semanales entre las entrevistadoras de
ese equipo, con el apoyo psicoldgico
del personal que estaba apoyando por
parte de los mecanismos de la mujer
en las entidades federativas.

Fue importante documentar lo

que estaba sucediendo durante

el levantamiento, como muestran
algunos testimonios de las
encuestadoras (INEGI, 2004:87-90), por
ejemplo:

B Fui interrumpida por el marido en
el momento en que la mujer me
estaba narrando hasta el minimo

detalle del maltrato emocional y,
sobre todo, sexual que padece. Al
salir de esa casa, me senti impotente
porgue ella me pidid ayuda: eres la
primera gue me viene a preguntary
la primera a la que le comento esto,
guiero que me ayudes’”.

M ‘Una senora que actualmente tiene
38 anos, tenia 11 cuando empezo
a andar de novia: y a los 12, se caso
por las dos leyes. A los quince dias
de haberse casado se nego a tener
relaciones sexuales, y el marido le
dijo: jPues para eso te comprél. A
raiz de ese hecho, ella se sintid muy
mal y él comenzo a ser muy violento
con ella; tenia que pedirle permiso
para todo, incluso hasta para
banarse. Hace como 5 o 7 anos, él
le puso una paliza que casi la mata;
ella le pidid que mejor la matara
porgue de lo contrario su vida seria
muy distinta de la que hasta ahora
tenia con el”.

B "Una mujer con apenas 23 anos ha
sido ya victima de violencia extrema.
En la entrevista, dice que su pareja
la ha agredido con cuchillo, la ha
golpeado y en varias ocasiones ha
intentado ahorcarla. Una vez escapod,
pero él la amenazd con quitarle a
su hijoy le dijo que si no regresaba
la iba a matar a ellay al nino. Tiene
seis meses de haber regresado
con el esposo. Se le proporciond la
tarjeta con direcciones donde podia
solicitar ayuda.. La entrevistada me
toma de las manos y me pregunta:
‘(Estés segura (de) que me van a
ayudar? ;Me acompanas?”.

Una parte de la capacitacion que

se les da a las entrevistadoras es
precisamente gue puedan tener
contencion inmediata minima porgue,
aunqgue ellas no deben atender
directamente, si deben ser capaces

de dar una contencion minima para
después encauzar a las entrevistadas

a una institucion donde las puedan
ayudar.
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La recopilacion de testimonios —
unos muy fuertes— que se anexd a la
publicacion de la encuesta de 2003
se puede consultar; también una
publicacion que hicieron los propios
investigadores que trabajaron con
nosotros el marco conceptual, quienes
realizaron una investigacion con base
en los testimonios recopilados (Agoff
y Castro, 2009). Me parece que es
importante poder mirar un poco a lo
que finalmente se enfrenta uno en el
trabajo de campo.

Durante el proceso de entrevista
también se cuidd de que la mujer
estuviera sola. Es muy dificil, no
necesariamente se puede hacer
porque, si bien a veces no esta la
pareja, s esta la suegra o esta la
mama, y es dificil, o los propios hijos.
Se tratd de ir en la manana cuando
no estuvieran los hijos o la pareja. La
situacion mas dificil fue cuando se
encontraba la mama o la suegra, que
fue lo que Mmas se enfrento.

Entre los cambios mas importantes
gue ha habido entre una encuesta

y otra, se puede senalar que en

la primera nada mas se capto
violencia de pareja. En la segunda,

se incorporaron otros tipos de
violencia como: la laboral, la escolar,
la econdmica y la patrimonial. En la
tercera, se ampliaron los periodos de
referencia para todas las modalidades
y @mbitos de la violencia; se preguntd
tanto por la violencia a lo largo de

la vida o en la Ultima relacion, y en

el periodo acotado a los 12 meses
anteriores a la entrevista.

Asimismo, debe tomarse en cuenta
que los temas que se abordaron
en cada encuesta difieren entre

si. Esto se debe basicamente a

que el instrumento todavia esta
probandose. Por lo tanto, no hay
una comparabilidad estricta entre
un cuestionario y otro. En todos

los cuestionarios se traté de ver las
caracteristicas de la mujer, algunas
cuestiones sociodemograficas de la

pareja o del agresor; pero para otro tipo
de agresor, no se pregunto. Ademas,
en violencia de pareja se pregunto
sobre roles, la disponibilidad de redes y
la de libertad de movimiento.

De una encuesta a otra también

se probd de distinta manera como
preguntar los items: en una se empezo
por violencia fisica, violencia sexual,
violencia econdmica y violencia
emocional. La otra encuesta se hizo

en distinto orden: se empezd con
violencia emocional. De seguro todos
esos cambios puede que no las hagan
necesariamente comparables.

Las modificaciones y adecuaciones
para 2011 se derivan de la experiencia
de los dos levantamientos previos
(2003 y 2006), asi como del trabajo
analitico de sus resultados. Si bien

los datos de 2006 y 2011 pueden ser
casi completamente comparables en
cuanto a la violencia de pareja, no es
asi para los demas anos, porque se
levantd de manera distinta.

Con base en las tres ENDIREH
levantadas, se ha contemplado para
la proxima retomar la parte que se
utilizd en 2006 que no es violencia de
pareja. En esta encuesta la secuencia
del cuestionario considerd preguntar
sobre otros tipos de violencia y se
inquiria para cada uno de los posibles
ambitos de ocurrencia: “Ahora le voy
a preguntar sobre su trabajo’, y ya se
hace toda la parte de violencia. "Ahora
le voy a preguntar si en comunidad
usted ha sufrido..”.

En 2011 se indago por el lugar donde
sufrié el acto violento y por el agresor
en ese hecho. Con esta estructura,

lo que paso fue sobre todo que, en

la violencia escolar, las frecuencias
reportadas se vinieron abajo. ;Por qué
paso eso? Primero, porgue cuando
uno pregunta: ¢Le han golpeado? Si/
No. ;Quién? Asi se le pregunta aca:
(Alguien le ha quitado su dinero? Si/
No. ;Quién?

Lo que hace la mujer es recordar el

evento Mas traumatico. Esto hace que
no se capten todos los actos violentos
gue ha sufrido. Todavia se esta
valorando, pero parece que la de 2006
fue la mejor manera de preguntarlo;
habria que probarlo nuevamente.

Para 2006 se escogid esta manera de
abordar los temas debido a que la

entrevista era muy larga. La intencion
era acortar su tiempo de duracion. Se
esta valorando qué es lo optimo para
poder tener respuestas mas precisas,
pero No uUna encuesta Mas grande.

Muchas veces, durante la discusion
para el disefo en la encuesta pasada,
se decia que la violencia escolar
habia que captarla en otro lado, que
a lo mejor no era el instrumento
ideal. Es algo que se esta evaluando
actualmente. Vale la pena revisar
estos aspectos, como muestra de la
experiencia.

Otro de los cambios fue la parte de
la violencia laboral. Se abordaron
dos aspectos: la violencia y la
discriminacion, y el acoso. Se considerd
que era muy importante captar
esto ultimo, sobre todo porque

esta tipificado. También se necesita
saber en qué medida las pruebas
de embarazo se siguen practicando
para el ingreso a un trabajo o para
permanecer en un puesto laboral;
ademas, indagar sobre como esta
parte reproductiva en la vida de

las mujeres les esta afectando en

el trabajo, ya que eso también es
violencia laboral.

El cuadro comparativo entre las dos
encuestas muestra como la parte de
violencia escolar fue la que mostro que
la prevalencia de 15.6 % disminuyo a 3
9%. Sabemos que esa cifra no es acorde
con la situacion en México, donde el
bullying es muy fuerte; inclusive hay
campanas para abatir dicha situacion.
Como se ha comentado, se considera
que fue un problema del instrumento
a la hora de captar la violencia que
ocurre en este ambito.
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Cuadro 5 Mujeres de 15 anos y mas de edad que
han sufrido al menos un incidente de violencia de
género en cualquier ambito*a lo largo de su vida
(México, 2006-2011)

TIPO ESTADO CONYUGAL ESTADO CONYUGAL
DE
VIOLENCIA TOTAL
CASADAS ALGUNA CASADAS ALGUNA
OUNIDAS VEZ UNIDAS OUNIDAS VEZ UNIDAS
Comunitaria 39.7 354 350 50.0 317 28.6 305 40.0
Familiar 159 15.4 19.1 15.8 89 8.7 n3 7.7
Patrimonial 58 58 nz2 4.0 39 3.6 7.9 1.6
Escolarz 15.6 15.1 163 16.4 3.0 1.7 15 6.9
Laborals 299 311 34.6 27.4 261 24.8 295 26.3
Laboral: NA NA NA NA 14.9 15.6 15.8 123
discriminacién por
embarazos
Laboral:discriminacién NA NA NA NA 206 193 227 214
generals
Laboral: acoso y NA NA NA NA 7.5 6.6 9.8 7.9
hostigamiento
De pareja: 432 46.6 615 26.0 47.0 44.8 64.4 37.2
(La actual o la mas Actual Ultima Ultima Esposo o Ex esposo AEIE|@mES
. . . reciente novio
reciente) pareja oex pareja [
Al menos un tipo de 67.0 671 74.5 64.4 627 612 74.5 581

violencia

Fuentes: INMUJERES con base en INEGI-INMUJERES. ENDIREH 2011. Base de datos ajustada a
las Proyecciones de la Poblacion de México 2010-2050, actualizadas por el Consejo Nacional de
Poblacién (CONAPO) en abril de 2013.

INMUJERES, con base en la 2006 (INEGI-INMUJERES-UNIFEM-CEFEMIN-FEVIM). Base de datos.

*Ya sea en el ambito comunitario, escolar o laboral, o en el espacio familiar y de pareja. Incluye la violencia patrimonial

NA (No aplica)

2 Entre las mujeres que asisten o asistieron alguna vez a la escuela.

3 Estos casos se refieren a si alguna vez le han pedido la prueba de embarazo como requisito para entrar a un trabajo o si
por embarazarse la han despedido, no renovado el contrato o bajado el salario. Solo se indagd la ocurrencia a lo largo de la

vida.

4 La ENDIREH de 2011 indaga sobre discriminacion laboral general solo entre quienes trabajaron durante el Ultimo ano;
sobre hostigamiento y acoso, a lo largo de la vida y durante el Ultimo ano (INECI, 2012).

5 Alo largo de la vida incluye discriminacion por embarazo y discriminacion general, mas hostigamiento y acoso laboral.
Para el ultimo ano, solo discriminacion general mas hostigamiento y acoso laboral.
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Todas las demas prevalencias resultan
mas 0 menos comparables, lo que
también hay que tomar en cuenta
para la preparacion de la ENDIREH
de 2016. Actualmente se realiza

la revision de la encuesta anterior
para poder preparar el proximo
instrumento. Al respecto, se debe
tomar en cuenta que un aspecto que
no se puede controlar es que cuando
las encuestas de violencia se levantan,
estas permean varias subjetividades,
desde la propia subjetividad de la
entrevistadora y los propios sesgos
que pueda introducir la entrevistada,
asi como la percepcion que ellas
tienen de lo que es o no es violencia.
Entonces, aunque se tengan todos los
items identificados, no necesariamente
se reconocen por las informantes.

Al checar algunas encuestas, no solo
las ENDIREH, se puede encontrar
cierta similitud o cierto margen de
comparabilidad en lo que se refiere a
violencia fisica y violencia sexual, pero
no en las otras formas de violencia,
donde la cuestion subjetiva de las
mujeres permea los resultados, y estos
pueden variar mucho. Es decir, la
percepcion de la informante permea
los resultados sobre el fendmeno

que indaga la encuesta. Lo que no se
reconoce como violencia —pues se
asume una vivencia naturalizada de la
misma— impide su captacion. Tal es el
caso de la poblacion indigena y de las
mujeres con un menor nivel educativo.
En el primer caso, la pregunta que se
esta haciendo es como y qué deberia
indagarse para poder detectarla.

Por otros estudios, se sabe que las
mujeres indigenas si son victimas
frecuentes de violencia psicologica.
Sin embargo, ellas no lo reconocen.
También existen otros factores, como

el nivel educativo. Los datos nacionales
muestran que la violencia es mas alta
entre mujeres con menores anos de
educacion formal que en aquellas
mujeres que poseen educacion basica.
Es probable que estas Ultimas ya
perciban qué es violencia, o a lo mejor
ellas ya reconozcan una situacion de
violencia y decidan hacerle frente.
Tales aspectos hay que tomarlos

en cuenta a la hora de revisar la
informacion y a la hora de disefar el
instrumento. Es necesario tomar en
cuenta las cuestiones culturales del
pais.

Por otro lado, la violencia laboral se
da en mayor medida en las fabricas

y los talleres, y para las mujeres que
trabajan en campo. En estos casos,

de lo que se esta hablando es que
mas de la tercera parte de las mujeres
sufren algun tipo de violencia, de
discriminacion laboral. Por lo general,
el lugar en donde ocurre es en su
propio lugar de trabajo, en las oficinas,
en el taller o en las escuelas cuando se
trata de docencia.

Se debe considerar también si las
instituciones y los paises promueven el
reconocimiento de que la violencia de
género no es natural y que las mujeres
tienen derecho a vivir sin violencia.
Estas campanas también permean

en la entrevistadora en el siguiente
levantamiento de la encuesta.

Con base en los items que
preguntaban, la parte comparable
para los tres anos es lo relativo al
periodo de referencia de los ultimos

12 meses: se ha observado que la
violencia de pareja ha disminuido. Para
esto se considera el estado civil, pues
se tuvo un cuestionario para mujeres
actualmente “unidas’, otras preguntas

eran para mujeres “alguna vez unidas’,
y otras, para mujeres ‘nunca unidas’.

Para la violencia econdmica, se ve

gue las ‘nunca unidas” practicamente
no la han experimentado porque no
cohabitan y no comparten un ingreso.
Estas son las que menos violencia
econdmica tienen. Se observa tambiéen
una disminucién de la violencia a

lo largo de los afos en las mujeres
‘actualmente unidas”.

En la violencia fisica hubo un ligero
incremento de 2003 a 2006 para
después volver a disminuir. Es
importante ver como la violencia fisica
de las mujeres ‘nunca unidas’ también
estd presente. La violencia sexual ha
disminuido y se presenta mas en las
mujeres “alguna vez unidas’ como
pasa con los otros tipos de violencia.

Analisis de resultados y medidas de
politica publica

Ademas de captar informacion para
poder calcular las prevalencias de
violencia en todos los ambitos v tipos,
en la ultima encuesta se trato de
revisar qué es lo que esta pasando
con la atencion de las instituciones a
las mujeres victimas de violencia. Los
datos estan divididos por categorias
de: "casadas o unidas alguna vez’,
“unidas”y "‘nunca unidas’. Se puede ver
que para las mujeres casadas o unidas
menos del 10 % acude a denunciar o
a solicitar ayuda en alguna institucion.
Las gue lo hacen con mas frecuencia
son las mujeres “alguna vez unidas’.

El 13 % de las mujeres solteras solicita
apoyo, pero no de una institucion®. En
el caso de México, se observa que las
instituciones a las que mMas acuden son
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) y
los Ministerios Publicos (ver gréafica 1).

31. En el caso de las nunca unidas, los
datos se refieren a que lo platican con o
lo cuentan a otros familiares, porque a
ellas no se les pregunto por la institucion;
por eso, No es estrictamente comparable.
Esta es una de las modificaciones que se
incorporaran en la siguiente encuesta.
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Crafico 3 Porcentaje de mujeres con algun tipo de
violencia de pareja a lo largo de la relacién que

pidieron ayuda por tipo de ayuda, segun situacion

conyugal. México 2011
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Como hacedores de politica publica,
los datos nos estan diciendo que

es necesario trabajar con esas
instituciones: en Ministerios Publicos,
para capacitar a procuradores; y en el
Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), para que
apoyen a las mujeres desde el derecho
que tienen de vivir una vida libre de
violencia.

Para el INMUJERES, es muy importante
emipezar a trabajar con el DIF —que
centra su atencion en la familia—
porque se observd que esta institucion
les recomienda a las mujeres que se
vayan a su casa y arreglen las cosas
(conciliacion), no necesariamente

en todos los casos, pero resulta
alarmante que ocurra esta situacion.
Si las mujeres justo estan yendo al DIF,
solicitando ayuda contra su agresor,
entonces se debe trabajar para que se

Fuente: INMUJERES con base en INEGI-INMUJERES Encuesta Nacional sobre la Dinamica
de las Relaciones en los Hogares 2011. Base de datos ajustada a las Proyecciones de la
Poblacion de México 2010-2050, actualizadas por CONAPO en abril de 2013

mejore la atencion gue estan dando
a las mujeres que llegan a buscar este
apoyo.

Por una parte, hay que mejorar la
atencion para las mujeres que acuden
a solicitar ayuda institucional. Por otra,
se debe trabajar para que recurran

a las instituciones. Para ese 10 % a

15 % de mujeres que asistieron, se
indagd como fueron atendidas. Se
pudo observar que en los Ministerios
Publicos —que son de las instituciones
adonde mas acudian— un porcentaje
alto de mujeres dijo que no hizo

nada, o no les hicieron caso, o las
humillaron. Entonces, lo que se ve

es que un alto porcentaje de ellas es
revictimizada cuando acude ahi. Por
eso es tan importante trabajary se esta
trabajando con los Ministerios Pulblicos.
En México se tiene un mecanismo
gue conjunta a todos los procuradores

de todas las entidades federativas.
Entonces, el trabajo se estad haciendo
directamente con ellos.

Los datos tambien muestran las
razones de por qué las mujeres no
acuden a las autoridades. En materia
de politicas publicas, nos hablan

del plan de trabajo que tenemos
que hacer, pues todavia hace falta
concientizacion de como las mujeres
tienen que exigir sus derechos.

De las personas gue no

denunciaron, que ya se ve que fue
aproximadamente el 80 y tanto por
ciento, el 70 % dice que no acudio
porgue fue algo sin importancia o
porque “él" no va a cambiar. No lo
perciben, estd naturalizado, y no van a
llegar a las instituciones para atenderse.
Entonces, ;comMo se les va a atender?

La otra razon muy importante para no
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acudir ante una autoridad es por la
verglenza que ellas tienen, porgue la
familia no se entere y por sus hijos.

Una vez habiendo consensado el
cuestionario con las instituciones
participantes, considerando las

necesidades v las limitaciones técnicas,

es necesario también acordar los
puntos Minimos que se van a utilizar
para el analisis de la informacion. Si
bien desde un inicio se plantea qué

se quiere captar y qué va a dar de
respuesta cada pregunta, al hacer el
analisis se debe considerar para qué se
van a utilizar y para qué se quieren los
datos. Asi, cuando se habla de violencia
extrema, que es la que se debe
atender desde los refugios, tales como
situaciones de violencia en las que si la

mujer no sale de su casa la van a matar,

es obvio el reto en ese sentido: brindar
un espacio a las mujeres cuando es
inminente que salgan de sus hogares.

Figura 5 Violencia extrema e ideas suicidas en
mujeres violentadas, México 2011

11.193,018

Total de mujeres 47.0%
de 15 y mas anos
casadas o unidas ——
24,961,338

8,367,014

273 %

Total de mujeres
de 15y mas afos
casadas o unidas 4,718,764

24,961,338
64.4 %

Violentadas en los
Ultimos 12 meses

Violentadas a lo largo
de su relacion

Violentadas a lo largo
de su relacion

De acuerdo con el anélisis realizado,
del total de mujeres casadas o unidas,
que son alrededor de 25 millones en
México, aproximadamente medio
millon necesita urgentemente un
espacio para poder saliry que se les
trate bien.

Al menos en México, no hay posibilidad
atender esa dimension tan grande (ver
figura 5).

La ha tratado de ahorcar o
asfixiar, la ha agredido con un
cuchillo o navaja, le ha
disparado con un arma, ha
usado su fuerza fisica para

i el obligarla a tener relaciones
extrema ‘
392788 sexuales.
4.7 %
. Intentaron
Pensaron suicidarse suicidarse
759 959 200524
9.1%
3.5%
Con violencia
extrema
1,222,216
25.9%
Intentaron
L suicidarse
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763,299 '
[}
162% 71%

Fuente: INMUJERES con base en INEGI-INMUJERES Encuesta Nacional sobre la Dinamica
de las Relaciones en los Hogares 2011. Base de datos ajustada a las Proyecciones de la
Poblacion de México 2010-2050, actualizadas por CONAPO en abril de 2013
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La encuesta también provee datos
sobre la manutencion de los hijos
cuando hay alguna separacion de
pareja: en mas de la mitad de los casos
(551 9), no han llegado a un acuerdo

ni legal ni voluntario. Solo en 13.6 % de
los casos existe un acuerdo legal en el
que se estipula el monto asignado para
las hijas y los hijos. Pero en un acuerdo
voluntario, que se presenta en una
cuarta parte de las separaciones con
hijas e hijos pequenos, no se sabe si
realmente se esta cumpliendo con la
manutencion de acuerdo a los ingresos
del padre. Tales situaciones también
pueden considerarse como violencia
hacia las mujeres.

Estas experiencias y los analisis
realizados con base en las encuestas
de 2003, 2006 y 2011 llevan a concluir
que para el siguiente levantamiento
se necesita una revision del primer
marco conceptual, elaborado en 2003,
para corroborar si aln es pertinente,
pues han transcurrido mas de 10 anos

desde entonces. También, se necesita
revisar los instrumentos de captacion
Y se requiere incorporar las cuestiones
culturales que todavia no estan
incluidas.

Por otra parte, se ha trabajado mucho
la violencia de pareja, pero se debe
revisar como abordar y captar cuando
el agresor no es la pareja. También

se debe intentar homologar los tres
cuestionarios que ahora se utilizan
para todas las mujeres, sin importar
su estado conyugal. De igual manera,
conforme a las recomendaciones
internacionales, hay que valorar la
posibilidad de indagar sobre la violencia
de la pareja actual y de las anteriores.

Por ultimo, un elemento que no es
visible pero si determinante es revisar la
construccion de los marcos muestrales.

En el caso de México, consideramos que
este marco muestral posee un sesgo
urbano.

El reto mas importante para nosotros
es posicionar el tema de la violencia de
género en la agenda gubernamental
para garantizar el presupuesto para el
levantamiento.

De acuerdo a la experiencia, pensamos
gue puede haber un levantamiento
cada cinco anos; el resto del periodo se
tendra gue ir trabajando con registros
administrativos para tener un panorama
completo.

En sintesis, se trata de avanzar en

la conformacion de subsistemas

de informacion, en los que las
distintas fuentes de informacion

se complementen. Esto implica
incorporar la ENDIREH a la serie de
encuestas regulares para garantizar su
levantamiento de manera periddica,
a fin de proveer evidencia empirica
que sustente la politica nacional en la
materia.

32.Enla pagina que publica el INEGI
pueden encontrarse los cuestionarios,

los tabulados bésicos y los documentos
metodoldgicos, las bases de datos y los
marcos conceptuales de las tres encuestas
(2003, 2006 y 2011). EI INEGI también

ha publicado una serie denominada

‘Panorama de violencia contra las mujeres’,
con los resultados a nivel nacional y para
cada una de las entidades federativas,
donde se hace una vision de todos los tipos
de violencia con sus ambitos. Ademas, se
cuenta con otro tipo de productos que se
pueden consultar en el sitio de INMUJERES,

que es un analisis de los resultados de la
ENDIREH 2011, en un estudio realizado por
los investigadores que colaboraron en la
elaboracion del marco conceptual, donde
muestran su propia vision, lectura y analisis
de la encuesta.
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Montserrat Sagot,
Directora de la
Maestria Regional en

Estudios de la Mujer
de la Universidad de
Costa Rica

El objetivo de esta presentacion es
contar la experiencia de la Encuesta
Nacional de Violencia contra las Mujeres
del 2003, en Costa Rica, y compartir
algunos elementos sobre el proceso
que se esta llevando a cabo en este
momento para desarrollar una segunda
encuesta. Voy a empezar primero con

la encuesta del 2003 y luego al final
plantearé estos nuevos elementos.

El proyecto de la Encuesta Internacional
de Violencia contra las Mujeres se

inicio en 1999 como una iniciativa

de The European Institute for Crime
Prevention and Control, affiliated with
the United Nations (HEUNI), que es
una agencia asociada con Naciones
Unidas, localizada en Finlandia; y el
United Nations Interregional Crime and
Justice Research Institute (UNICRI), que
es la division de Naciones Unidas para
la prevencion del crimen y el delito;

y la Oficina Nacional de Estadisticas

de Canada, que habia promovido la
primera encuesta en ese pais en el ano
1993.

La iniciativa de Costa Rica se baso en los

siguientes aspectos:

W 2. En primer lugar, en la falta de
indicadores y en la necesidad de
contar con estos para el desarrollo de
acciones para prevenir y enfrentar la
violencia contra las mujeres.

M b. En el hecho de que, por lo menos
hasta ese momento, la violencia
contra las mujeres estaba muy
invisibilizada.

Encuesta de violencia
contra mujeres en

CostaRica”

M c. En gue muchos de los datos
que existian hasta ese momento
se basaban en aproximaciones y
en estadisticas provenientes de la
demanda de servicios, que apenas
reflejan una pequenisima cantidad
de los incidentes de violencia.

B d. Ademas, en el hecho de que la
informacion, por ser tan limitada
y por estar subregistrada, no
permite determinar las verdaderas
dimensiones del problema ni
permite tener una idea certera sobre
las implicaciones.

M e En este proceso se partio también
de que la importancia de contar
con instrumentos estadisticos
apropiados y confiables para medir la
violencia contra las mujeres ya estaba
siendo reconocida por una serie de
instancias internacionales.

Si hablamos en términos historicos, ese
reconocimiento ya habia sido hecho
por la Plataforma de Accion de Beijing,
el Comité para la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacion contra

la Muijer, el reporte del 2005 de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio y

el Secretario General de las Naciones
Unidas al haber este iniciado sus
campanas e insistido en la necesidad
de contar con instrumentos y datos
apropiados y confiables.

Por supuesto, muy importante también,

lo cual ha tenido un impacto muy
positivo, es el Grupo de Expertas,

organizado por la Division para el
Avance de las Mujeres y la Division de
Estadistica de las Naciones Unidas, que
son las gque, en mi opinidn, han hecho
los aportes mas importantes en esta
materia.

Como antecedentes para este proyecto
especifico, un grupo de personas
expertas de diversos paises Nos

sentamos a elaborar algunos manuales,

a elaborar directrices y a elaborar un
borrador de cuestionario para ser
sometido primero a una prueba piloto
que se realizé en varios paises. En Costa
Rica la prueba piloto del cuestionario
se realizd en el ano 2002. Una vez
concluida la prueba piloto en todos

los paises, el cuestionario se revisd una
vez mas y fue sometido a prueba en
Australia.

Después de finalizada la prueba

del instrumento, se dio el proceso

de traduccion y adaptacion del
cuestionario al contexto nacional.

La traduccion del inglés al espanol

la hicimos entre Ana Carcedo y yo.
Ademas de una traduccion, tratamos
de hacer una adaptacion cultural de
algunos de los conceptos gue estaban
alll planteados. Con esa traduccion del
cuestionario hicimos la prueba piloto
en Costa Rica. La prueba piloto indico

33. Transcripcion de la ponencia presentada
en el Foro “Construccion de indicadores

de violencia contra la mujer. Conceptos,
meétodos y resultados’, editada por
Montserrat Sagot
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que todavia habia que hacer algunos
ajustes, no solo en el lenguaje sino en
la forma en que estaban planteadas
las preguntas. Hubo incluso que hacer
ajustes en la forma en que estaban
ordenadas y construidas las preguntas.

Al final de todo este proceso, en Costa
Rica se desarroll6 el trabajo de campo
en julio de 2003. El proceso fue llevado
a cabo por la Universidad de Costa Rica,
con el apoyo financiero del Gobierno de
Canada**, y con el apoyo del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos de
Costa Rica y del Instituto Nacional de
las Mujeres (INAMU).

No me voy a detener ahora en los
elementos técnicos, en la seleccion

de encuestadoras, ni en la estrategia
metodoldgica. Pero si la persona que
lee este texto tiene interés, eso se
encuentra detallado en el Informe

Final de Investigacion que se encuentra
en la pagina web del Centro de
Investigacion en Estudios de la Mujer de
la Universidad de Costa Rica (ver Sagot,
M.y Guzman, L, 2004).

Esta encuesta se desarrollé en los
siguientes paises: Australia, Costa

Rica, Republica Checa, Dinamarca,
Mozambique, Suiza, Grecia, Hong Kong,
Italia, Sudafrica, Polonia y Singapur.

El cuestionario utilizado puede dividirse
en tres areas tematicas:

(a) la experiencia de las mujeres con

la violencia masculina, (b) detalles y
consecuencias de esas experiencias y
(c) informacion sobre los antecedentes
y caracteristicas actuales tanto de

las informantes como de sus parejas

y ex parejas masculinas. Ademas,

el cuestionario adopto la estrategia

de usar preguntas especificas sobre
comportamientos, segun el Grupo de
Expertas de Naciones Unidas y otras
recomendaciones internacionales.

Con esto quisiera aclarar que, si

bien aqui se ha hablado de la poca
informacion sobre las experiencias de
las mujeres y las consecuencias de esa
violencia, ya existen varias encuestas

que han avanzado en averiguar sobre
las consecuencias de la violencia, que
han avanzado en indagar sobre los
procesos de busqueda de ayuda y que
incluso han avanzado en indagar sobre
la valoracion que hacen las mujeres de
los servicios a los que acudieron.

Ahora bien, el cuestionario usado esta
COMPUESLO por Nnueve secciones.

M La seccién A.

Es lo que se conoce como el formulario
de control que incluye la composiciéon
de los miembros del hogar, que es
usado justamente para seleccionar a
una informante de entre las personas
que habitan alli.

Nosotras no consideramos en ningun
momento que un hombre o cualquier
persona pudieran responder el
cuestionario completo. Ni siquiera
consideramos que un hombre que
abriera la puerta de la casa pudiera
responder la primera parte de la
entrevista.

El cuestionario esta disefado

de tal forma para que se hagan

unas preguntas de control e
inmediatamente se solicita a quien
sea que abra la puerta que por favor
permita hablar con una mujer de
acuerdo a las caracteristicas que estan
definidas. Toda la primera parte del
cuestionario tiene una ruta muy clara,
es decir, con preguntas de control y
eliminacion que hacen posible llegar a
la persona que es la se va a entrevistar, y
esa persona es la que va a responder la
totalidad del cuestionario.

M La seccién B.

Pregunta por el estado conyugal y

las caracteristicas de la entrevistada.
Incluye el estado conyugal actual, la
historia de las relaciones previas y otras
caracteristicas sociodemograficas como
el nivel educativo, el empleo, las fuentes
de ingreso, la nacionalidad. los grupos
étnicos, la adscripcion religiosa e incluso
el consumo de alcohol y drogas.

H La seccién C.
Pregunta propiamente por las

experiencias de violencia. Incluye

7 preguntas especificas sobre
comportamientos referentes a la
violencia fisica y 5 referentes a la
violencia sexual. Cada una de esas
preguntas es seguida por otras sobre
la relacion con el perpetrador de la
violencia, la frecuencia de los incidentes
a partir de los 16 afos, la ocasion Mas
reciente en la que ocurrio esa violencia
y la frecuencia en los Ultimos 12 meses.

M La seccién D.

Esta parte es lo que en este
cuestionario se conoce como el
“informe de victimizacion’, donde se
preguntan todos los detalles sobre

el incidente. Se tiene dos informes
de victimizacion: uno para violencia
ejercida por hombres que fueron
companeros o con quienes ella tenia
una relaciéon de pareja anterior o
presente, y otro para hombres con los
gue la mujer no tenia ninguna relacion
de pareja ni pasada ni presente.

En el informe de victimizacion, y esto
es muy importante, se recogen todos
los detalles. Se pregunta sobre el
ultimo incidente de violencia. Esto evita
cansar a las mujeres con una serie de
preguntas repetidas sobre muchos
incidentes de violencia —porque
algunas tienen muchos—, sino que se
pregunta por el ultimo incidente.

Segun ha sido demostrado por
experiencias internacionales, es mas
facil para las mujeres recordar, hablary
dar detalles sobre el Ultimo incidente
y No sobre otro incidente. Hay una
discusion a escala internacional sobre
si es mejor preguntar por el ultimo
incidente o por el incidente mas grave.

Esa discusion existe. La respuesta que
nosotros le dimos a esta pregunta es
que si se pregunta por el incidente mas
grave se introduce un sesgo porgue
entonces Unicamente se capturan

los incidentes mas graves. Si se les
pregunta a las mujeres por el Ultimo

34. Por medio de la Universidad de Western
Ontario
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incidente, ahf entran todos los tipos
de incidentes, desde los menos graves
hasta los mas graves, pero la seleccion
de incidentes es aleatoria.

En los informes de victimizacion se
preguntan detalles sobre ese ultimo
incidente, por ejemplo: localizacion
donde se dio el incidente, uso de
drogas o alcohol por parte del
perpetrador o perpetradores, nimero
de hombres que participaron como
perpetradores, lesiones (si sufrid
lesiones), atencion médica (si la hubo
o no la hubo [aungue la necesitaral),
miedo de la informante de perder la

vida en el incidente, uso de alcohol o de
drogas por parte de la entrevistada para

lidiar con los efectos de la violencia,
denuncias, busqueda de ayuda y
valoraciéon de los servicios, si busco
ayuda, resultado de la busqueda de

ayuda, razones para no buscar ayuda (si
no lo hizo) y, ademas, sus percepciones

sobre la seriedad del incidente.

M Laseccion E.

Esta es el informe de victimizacion por

parte de companeros intimos. Sigue
un patrén similar al de la seccion D,
solo que en este caso se pregunta por
el Ultimo incidente perpetrado por un
companero intimo.

H LasecciénF.

Esta recoge las caracteristicas del
companero intimo violento anterior,
es decir, si la entrevistada reporta
que la violencia fue perpetrada por
un companero anterior que ya No es
su companero. Se pregunta por el
empleo de esa persona, fuentes de
ingreso, duracion de la relacion, edad,
si existio comportamiento violento
por parte de ese hombre fuera de la
familia, comportamiento emocional
abusivo y controlador, uso de alcohol y

de drogas, grupo étnico y nacionalidad:

y también se pregunta acerca de si el
matrimonio fue arreglado o si ella se
caso libremente.

M La seccién G.
Esta recoge informacion sobre las
caracteristicas del companero intimo

actual y sigue el mismo patron de la
seccion F.

M La seccién H.

Es la historia de abuso de la madre

y victimizacion en la ninez. Incluye
preguntas acerca de la violencia en

la familia de origen de la entrevistada

y la familia de origen de la pareja
masculina anterior y actual, incluyendo
el haber sido testigos de violencia de los
padres hacia las madres, violencia fisica
ejercida por parte de padres y madres
hacia ella antes de los 16 anos, violencia
sexual, frecuencia de la violencia y
percepciones sobre la seriedad de la
violencia experimentada antes de los
16 anos.

M Laseccién I

Esta es la Ultima seccion, es la parte

de ingresos y conclusiones. Aqui se
recopilan los ingresos de todos los
integrantes del grupo familiar, que son
representados por cuartiles segun datos
de los salarios vigentes en el pafs.

A continuacion, se presentan algunas
definiciones de violencia para que se
pueda observar cémo estos conceptos
se manejan en la encuesta.
B violencia fisica. Fue definida
como ‘el uso de cualquier
fuerza fisica contra una mujer
sin su consentimiento”. Entre
los comportamientos que se
incluyen en esta categoria estan:
amenazas de violencia fisica,
tirada de objetos, golpes, patadas,
mordiscos, empujones, quemaduras,
ahorcamientos, jalones de pelo,
torceduras de brazos y uso de armas
blancas o de fuego.

M Violencia sexual. Se entiende
como los tocamientos o asalto a la
sexualidad de una mujer: violacion,
entendida como penetracion
vaginal, oral o anal; explotacion
sexual y prostitucion forzada, por
medio de la pregunta de si alguien
la habia obligado a tener relaciones
sexuales con alguien mas, incluyendo
obligada a tener sexo por dinero o a
cambio de bienes y favores.

M Violencia psicolégica. Se entiende
como el abuso verbal, la humillacion,
los insultos, las amenazas a ella o a
su familia, el dano a las posesiones
y el comportamiento controlador
por parte de los hombres. Solo
fue preguntado a las mujeres que
reportaron haber tenido o tener
una relacion de pareja. En esta
encuesta se pregunta sobre violencia
psicolégica y comportamiento
controlador solo a mujeres que
tienen o han tenido una relacion de
pareja.

Ejemplos de preguntas (estan tomadas

textualmente del cuestionario):

M Desde que cumplid los 16 afos,
ialguna vez algun hombre la
empujo, agarro, torcio el brazo o la
jalo del pelo de una forma que le
doli6 o la atemorizé?

B Desde que cumplio los 16 afos,
ialguna vez algun hombre la
abofeted, pated, mordié o la golped
con el pufo?

B Desde que cumplid los 16 afos,
ialguna vez algun hombre la
forzo a tener relaciones sexuales
mediante amenazas, sosteniéndola
o maltratédndola de alguna manera?
(Se le dice a la entrevistada:
‘Recuerde tomar en cuenta esposos
o companeros. Por favor, en este
momento excluya intentos de
forzarla”. Si es necesario [esta es
una nota para la encuestadoral
definimos relaciones sexuales
forzadas como ‘la penetracion
sexual forzada oral, anal o vaginal”
[incluso se le advierte a la
entrevistadora que si la entrevistada
no esta entendiendo se le defina el
concepto de violacion, tal y como se
definio arriba).

B Aparte de lo mencionado, desde
que cumplio los 16 anos, jalguna
vez algun hombre traté de forzarla a
tener relaciones sexuales mediante
amenazas, sosteniéndola o
maltratandola de alguna manera?
(Se trata de intentos, se le aclara a la

“CONSTRUCCION DE INDICADORES DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER. CONCEPTOS, METODOS Y RESULTADOS”

entrevistada, en los que no llegd a
haber penetracion).

B Desde que cumpliod los 16 afos,
ialguna vez algun hombre la forzo
o traté de forzarla a tener actividad
sexual con otra persona, incluyendo
ser forzada a tener relaciones
sexuales por dinero o a cambio de
bienes o favores?

Esos son solo algunos ejemplos de

la forma en la que estan formuladas
las preguntas. Por cada uno de los
elementos de definicion conceptual
que antes se plantearon, hay preguntas
formuladas en el mismo sentido.

;Cuales actores de la violencia fueron
considerados en el cuestionario?
Esposos y companeros actuales y
anteriores, novios actuales y anteriores,
hombres parientes, hombres conocidos
—como por ejemplo companeros de
trabajo, de estudio, profesores, clientes,
pacientes, médicos, amigos, vecinos—y
extranos.

Los periodos de la violencia
considerados fueron: (a) toda la vida

a partir de los 16 afnos (es lo que se
considera experiencias de violencia en
la vida adulta), (b) toda la vida antes
de los 16 anos (es lo que se considera
experiencias de violencia en la nifez) y
(c) 12 meses previos a la encuesta.

Sin embargo, por la forma en la

que estan planteadas las preguntas
también es posible hacer calculos
sobre la fecha de ocurrencia del Ultimo
incidente reportado hasta mas de 20
anos atras, es decir, es posible saber

si el Ultimo incidente ocurrio en los
ultimos 12 meses, en los ultimos 5
anos, en los Ultimos 10 e incluso en los
dltimos 20.

Las informantes fueron mujeres

de entre 18 a menos de 70 ahos

que residian, en el momento de la
entrevista, en las casas de habitacion
seleccionadas en la muestra. Si habia
mas de una mujer en la casa, la
seleccion se realizd usando el método

del cumpleanos mas cercano'y. por
supuesto, la voluntad de participar.

El método del cumpleafios mas cercano
implica que, al iniciar la entrevista,

se pregunta: ‘;Cuantas mujeres de

mas de 18 afos hay en esta casa?". El
informante responde: ‘Cuatro”. Entonces,
se pregunta: ‘;Quién es la mujer cuyo
cumpleanos esta mas cerca?’. Entonces
dice, por elemplo: AR, la fulanita que
cumple anos la préxima semanal”.
‘Bueno, entonces, ;podria hablar con
ella?". Esa es entonces la persona que se
entrevista. Y si, por ejemplo, la persona
seleccionada no esta en ese momento
en la casa, si trabaja y llega a las 8

de la noche, a esa hora se envia a la
encuestadora, ya sea para que pueda
hacer la entrevista o para que se ponga
de acuerdo con esa mujer sobre dénde
y en qué lugar se va a hacer la entrevista.
Recuerden que esta es una seleccion
aleatoria y la seleccion de la mujer
también es aleatoria, por lo cual no
puede reemplazarse.

La encuesta se desarrolld en las 7
provincias de Costa Rica. En ese
momento, el tamarno de la muestra fue
relativamente pequeno. Entrevistamos
a 908 mujeres. La muestra fue
probabilistica, trietapica y estratificada,
basada en los segmentos censales; fue
disefada por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) de Costa
Rica. Un total de 90 segmentos fue
seleccionado, sobre la base de la region
geografica y el nivel socioecondmico.

La distribucion de los segmentos por
areas concluyod asi: urbana, 511 %, y rural,
489 %. El nivel de confianza fue de 95 %
y el método de entrevista fue cara a cara,
con cuestionario de papel.

Para los principios éticos se siguieron
las recomendaciones desarrolladas

por la Oficina de Estadisticas de
Canada. Asimismo, estaban apenas en
proceso de desarrollo los principios de
la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), pero también se tomo en
cuenta lo que en ese momento estaba
disponible.

Algunos de los principios éticos son:

La seguridad de las informantes, asi
como de las integrantes del equipo
de investigacion, es fundamental

y debe ser lo que guie todas las
decisiones del proyecto.

Los estudios sobre prevalencia de
la violencia deben ser muy solidos
metodoldgicamente y deben
construirse sobre la experiencia de
las investigaciones existentes acerca
de como minimizar el subregistro
de la violencia.

Proteger la confidencialidad es
esencial tanto para garantizar la
seguridad de las mujeres como para
la calidad de los datos.

Las personas integrantes del equipo
de investigacion, en particular

las encuestadoras, deben ser
seleccionadas muy cuidadosamente
VY recibir entrenamiento
especializado y, ademas, apoyo
continuo.

El diseno del estudio tiene que
incorporar acciones tendientes a
reducir cualquier posible tension o
estrés causado por la investigacion
en las participantes.

La encuestadora y todo el

personal de campo deben recibir
entrenamiento para poder referir a
las mujeres que necesitan apoyo o
asistencia a los servicios disponibles.

En aquellos lugares donde no

hay servicios disponibles o estos
son escasos, la recomendacion es
gue incluso podria ser necesario
gue el mismo proyecto tenga que
desarrollar mecanismos de apoyo
inmediato o mecanismos de corto
plazo para apoyar a las mujeres.

El equipo de investigacion, los
donantes y todas las personas
participantes tienen la obligacion
ética de ayudar a garantizar que
los hallazgos sean interpretados

de forma adecuada y usados

para el desarrollo de politicas o
intervenciones destinadas a reducir
o enfrentar esta violencia.
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Algunos resultados de la encuesta

La encuesta develd que la violencia
contra las mujeres es un problema
social de grandes dimensiones en Costa
Rica y en otros paises. El 58 9% de las
mujeres entrevistadas reportd haber
experimentado al menos un incidente
de violencia fisica o sexual después

de los 16 anos. El 14 % de las mujeres
experimentd al menos un incidente
de violencia durante los ultimos 12
meses. La violencia no solo fue severa
sino también frecuente. Una cuarta
parte de las entrevistadas reportd haber
sufrido cuatro o mas incidentes de
violencia después de los 16 anos. En
algunos casos, la violencia habia sido
experimentada de forma continua.
Ademas, el 47 % de las entrevistadas
reportd haber sufrido violencia fisica,

el 41 9% reporto violencia sexual (desde
tocamientos y hostigamiento hasta
violacion e intentos de violacion). El

49 9% reporto violencia psicoldgica por
parte de un companero. El 488 %
declard haber sufrido violencia fisica

o sexual antes de los 15 afios. Un 21 %
reportd haber vivido violencia sexual en
la nifez.

Un dato interesante es que casi el

70 % de las mujeres que sufrieron
violencia en la infancia también la
experimentaron como adultas. Cuando
se hizo un analisis de X2 (chi cuadrado)
para probar esta relacion, este indico
que la probabilidad de sufrir violencia
en la vida adulta, si se sufrié en la
infancia, es casi cuatro veces mas alta.

Es decir, existe evidencia para apoyar
la hipotesis del ciclo de la violencia

y la forma en cémo esta violencia se
transmite generacionalmente.

Los principales abusadores, como es
esperable, son los hombres cercanos,
quienes cometen mas del 65 % de los
actos de violencia.

También comprobamos —ya se

sabe, pero estéd bueno comprobarlo
estadisticamente— que el lugar mas
peligroso es la casa, ya que ahi ocurre
mas del 80 % de los incidentes

de violencia, principalmente los
perpetrados por los companeros
sentimentales.

Otro elemento importante es que a
pesar de que mas del 55 % de mujeres
sintio su vida en peligro durante

el Ultimo incidente y el 38 % sufrio
lesiones de algun tipo, solo una minoria,
entre un 10 % y un 16 %, denuncio el
hecho. Eso varia dependiendo de si el
perpetrador era un hombre cercano
familiar, el marido, el esposo o el
companero. Por eso el dato es entre el
10 % vy 16 %, dependiendo de cual era la
relacion del agresor con ellas.

También se encontré que la incidencia
de la violencia varia de acuerdo a ciertas
caracteristicas sociodemograficas.

Las mujeres en edad reproductiva

de 25 a 49 anos (62 %) reportaron
niveles mas altos de violencia fisica

y sexual. Se debe de recordar que el
promedio nacional para Costa Rica

era de 58 %. Las mujeres con mayor
nivel educativo reportaron mayor
incidencia de violencia: con educacion
secundaria, un 64 %, y con educacion
universitaria, un 63 %. Luego se hizo

un analisis mas detallado sobre esto y
nos dimos cuenta de que reportaron
mas violencia, ya que experimentan
mas violencia por exposicion. ;Qué
quiere decir esto? Son mujeres con Mas
presencia en los escenarios publicos,
transitan mas en la calle y entonces
tienen mas posibilidades de recibir
hostigamiento sexual, tienen mas
posibilidades de recibir acoso en el
empleo, en los espacios educativos, etc.
Tendria gue hacerse un analisis todavia
mas detallado para ver si estas mujeres
reportan mMas o menos violencia de
pareja; lo que salid mas alto es la
violencia por exposicion a un medio
social violento.

Las mujeres gue reciben ingresos
propios también reportaron mayor
incidencia de violencia, un 61 %. Sobre
este punto nos parecioé fundamental

el hecho de que las mujeres que
pertenecen a las religiones evangélicas
0 pentecostales reportaron los mayores

niveles de violencia de todas: un 681

9%. Es decir, mas de un 10 9% mayor que
el promedio general. Escuchando los
discursos de estas iglesias sobre los
roles tradicionales de género, plantean
que el marido es el que manda en la
casa, que la mujer es simplemente una
ayuda. Estas son unas comparaciones
de resultados de algunos paises donde
se hizo la encuesta. En Australia las
mujeres que reportaron violencia fue
del 64 9%, en la Republica Checa, el 64
%, en Dinamarca, 50 %. Como ustedes
recordaréan, Costa Rica reporté el 58 %y
Mozambique, el 55 %.

Los paises asiaticos reportaron los
niveles mas bajos de violencia, pero yo
siempre me he preguntado qué fue

lo que ocurrié ahi. Por ejemplo, Hong
Kong y Filipinas reportaron porcentajes
pajos. Para mi, esos porcentajes tan
bajos lo que parecen reflejar es que
hubo un problema metodoldgico para
abordar culturalmente la encuesta en
es0s paises.

;Por qué consideramos que este
proceso fue exitoso? Porque permitio:
l Develar con datos fiables y

generalizables una realidad, digamos,

oculta.

W Determinar los niveles de violencia 'y
su severidad.

B (dentificar los correlatos de violencia
e identificar a los principales
perpetradores.

l |dentificar las acciones de busqueda
de ayuday los impedimentos para
esa busqueda de ayuda.

B |dentificar las instituciones a las que
mas acuden las mujeres.

W Ante la ausencia de estadisticas
vy el subregistro de la violencia,
se convirtio en un instrumento
fundamental para medir la violencia
y sus implicaciones.

W Capturar con mayor amplitud
diversas formas de violencia y su
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prevalencia, con un instrumento
que promueve la seleccion aleatoria
de las mujeres y es, ademaés,
generalizable.

B Proporcionar datos novedosos
a diversas instancias nacionales
e internacionales. La Asamblea
Legislativa de Costa Rica tenia en
ese momento en discusion la Ley
de Penalizacion de la Violencia
contra las Mujeres. Le brindd datos
al Plan Nacional para la Atencion
y Prevencion de la Violencia
Intrafamiliar (PLANOVI). Los datos
fueron discutidos incluso en el
Consejo de Gobierno. También
fueron presentados por mi persona
en la Comision Interamericana de
Mujeres (CIM) y en la Commission on
the Status of Women (CSW).

B |dentificar debilidades y posibles
areas de intervencion al proporcionar
también informacion sobre el riesgo,
es decir, cuantas mujeres son las
que tienden a sufrir mas violencias,
en qué espacios y en qué lugares
pueden encontrar o No proteccion.

Algunas de las conclusiones y
limitaciones

La estrategia usada por esta encuesta,
por el proyecto Encuesta Internacional
de Violencia contra las Mujeres (IVAWS),
de utilizar preguntas sobre conductas
especificas resultd ser muy eficaz para
disminuir el subregistro de la violencia y
para evitar que las respuestas quedaran
a interpretacion subjetiva de las
entrevistadas. En general, en todas las
encuestas que he podido consultar, esa
es la aproximacion mas recomendada.

Resultd muy oportuna también

la forma en que esta encuesta
planted preguntas generales sobre
violencia fisica y sexual, y luego otras
mas especificas en los reportes de
victimizacion, es decir, el reporte de
victimizacion permite obtener todos
los detalles sobre el Ultimo incidente y
analizarlo paso por paso: perpetradores,
lugar de ocurrencia, gué hizo la mujer,
si sintié su vida en peligro, las lesiones

que tuvo, si busco ayuda, si no buscod
ayuda, cuéles fueron los resultados de
esa ayuda, las condiciones, el contexto,
etc. En ese sentido, la estrategia de
preguntar por el ultimo incidente
evita gue las informantes se cansen,
reportando multiples incidentes y
respondiendo preguntas detalladas
sobre cada uno de ellos.

Este abordaje permitié también la
construccion de indicadores. Algunos
de los ejemplos de indicadores que
se pueden construir son: porcentaje
de mujeres que han sufrido violencia
fisica en la vida, en los ultimos 5 afos
y en el Ultimo ano, desagregada por:
perpetrador, severidad de la violencia,
frecuencia del abuso y busqueda de
ayuda. Entonces, facilmente puede
elaborarse ese indicador con los
resultados de la encuesta.

Puede elaborarse también un
indicador del porcentaje de mujeres
que experimentaron alguna forma

de violencia en la vida adulta, en la
ninez y en los Ultimos 12 meses, y
puede cruzarse por perpetrador, por
zona de residencia, por ejemplo. Y
puede también verse la distribucion
porcentual de las mujeres que sufrieron
violencia en los Ultimos 12 meses y
puede desagregarse por edad, por tipo
de violencia, etc.

En cuanto a las limitaciones, el
cuestionario no indagod en profundidad
sobre ciertas formas de violencia, y

no incluyd del todo a algunas, por
ejemplo: hostigamiento sexual en sus
diversas manifestaciones. Solamente se
preguntd por tocamientos en el espacio
publico. No se indagd casi nada sobre
violencia patrimonial: no se indagd
sobre trata con fines de explotacion
sexual o laboral, y no se indagd nada
sobre violencia institucional.

La nueva propuesta de Costa Rica

En este momento estamos en proceso
de afinar el cuestionario final, que

esta practicamente listo para ir a
prueba piloto. Estan participando en
este proceso la Universidad de Costa

Rica, la Universidad Nacional, el INEC
y el INAMU: esos son los organismos
principales, pero tenemos un Consejo
Asesor conformado por personas de
una serie de instituciones relevantes,
tales como: el Ministerio de Justicia,

el Ministerio de Salud, el Ministerio
de Educacion, el Poder Judicial,

la Defensoria de los Habitantes y
organizaciones de mujeres.

La nueva propuesta de Costa Rica
parte de la definicion de violencia de
Naciones Unidas y de las definiciones
de Belém do Para. Entonces, tomando
como referencia la nueva definicion
de violencia contra las mujeres, se
incluiran las siguientes tematicas

para ser indagadas a partir de los 16
anos: violencia fisica; violencia sexual
(incluye violacion, intentos de violacion,
tocamientos sexuales y hostigamiento
sexual); violencia econémica o
patrimonial; violencia psicologica:
violencia institucional; perpetradores
de la violencia, sus caracteristicas y
circunstancias de los ataques; reporte a
las autoridades y busqueda de ayuda;
consecuencias, frecuencia y severidad
de la violencia; y también un apartado
de la violencia antes de los 15 afios.

Algunos de los temas especificos
sobre hostigamiento sexual que van a
incorporarse son los siguientes:
B Miradas o gestos invasivos
o morbosos que producen
incomodidad o intimidacion.

W Tocamientos, besos o albrazos en
contra de su voluntad.

B Comentarios o bromas sobre su
apariencia fisica con contenido sexual
que resulten ofensivos.

B Enviar o mostrar dibujos, fotos, videos
o regalos sexualmente explicitos o
pornograficos que resulten ofensivos.

B Invitaciones inapropiadas para salir.

M Preguntas invasivas acerca de su vida
privada o comportamiento sexual.
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B Envio de correos electrénicos o
mensajes SMS sexualmente explicitos
que resultan ofensivos.

B Propuestas inadecuadas de caracter
sexual por medio de redes sociales
como Facebook, Twitter y otros, que
resulten ofensivas.

B Publicacion de fotos o videos suyos
en redes sociales o sitios de Internet
sin su consentimiento (eso es muy
comun en las mujeres adolescentes
ahora).

B Insinuaciones o propuestas para
tener relaciones sexuales a cambio
de mejores condiciones en el trabajo
o en el estudio.

B Represalias por haberse negado a
pretensiones sexuales en el trabajo o
en el estudio.

Este es un paquete completo, cada
una de estas conductas va a tener una
pregunta.

En términos de la violencia econémica,
gue es un apartado nuevo, se esta
definiendo como aquella que: (.) se
produce cuando una persona niega

a su pareja acceso a los recursos
financieros o materiales, por lo general,
como una forma de abuso o control,

o con el fin de aislarla o de imponer
otras consecuencias adversas para su
bienestar.

Las conductas especificas por las que se

preguntara son:

B Negar el acceso a los recursos
economicos.

B Negar el acceso a la propiedad o a
otros bienes.

B Disponer de los recursos financieros,
propiedades o posesiones Mmateriales

de la mujer sin su consentimiento.

B Destruccion o sustraccion de objetos
personales.

B Negarse deliberadamente a

cumplir con las responsabilidades
economicas, tales como pago

de pension alimentaria o apoyo
financiero a la familia, exponiéndola a
la pobreza o a dificultades.

B Negar el acceso al mercado de
trabajo o a la educacion.

B Negar la participacion en la toma
de decisiones respecto a la situacion
financiera o familiar.

Esto esta definido segun
recomendaciones internacionales.
Unicamente se va a preguntar sobre
los Ultimos 12 meses a las mujeres que
tienen o tenian pareja en ese periodo.

Finalmente, la violencia institucional,
cuya definicion serd tomada de la
Convencion de Belém do Para. Por
violencia institucional se entiende

“las acciones u omisiones de las
autoridades, funcionarias y funcionarios
publicos en cualquier institucion del
Estado que tenga como fin retardar,
obstaculizar o impedir que las mujeres
tengan acceso a los beneficios de las
leyes y politicas publicas o al ejercicio
de los derechos que impliquen abusos,
maltrato y causen dafnos a las mujeres’.

En esta seccion, no se incluye violencia

fisica o sexual porque esa ya esta

incluida en las secciones anteriores

y ahi se va a preguntar también por

funcionarios como perpetradores, es

decir, la violencia institucional va a tener

una seccion aparte, en la que se va a

preguntar por:

B Negacion de servicios a los que tenia
derecho.

B Negacion de informacion a la que
tenia derecho.

W Critos, insultos, desvalorizaciones,
intimidacion, amenazas,
humillaciones, estigmatizacion y
culpabilizacion.

M Practica de procedimientos médicos
sin su consentimiento.

B Practica de procedimientos
meédicos innecesarios, abuso en
la medicalizacion y maltrato en el
embarazo.

Eso es justamente para tratar de
capturar algo que no han capturado
muchas encuestas, lo cual es la llamada
‘violencia obstétrica’, porque nos parece
que las encuestas ya tienen que ir
abriendo el panorama e ir incorporando
nuevas formas de violencia y nuevas
manifestaciones.

Como expligué anteriormente, se esta
en proceso de elaborar el cuestionario
final para ser sometido a una prueba
piloto, en la cual se probara incluso el
operativo de campo. Eso significa que
se va a probar el entrenamiento y el
manejo de los mapas censales, entre
otras cosas.

Para cuando se realice la encuesta
completa, se estima alrededor de 5000
cuestionarios. Costa Rica tiene una
poblacion de 4 millones y medio de
habitantes. La razon para ese nUmero
estd basada en los resultados de la
primera encuesta, si se quiere capturar
la violencia sexual, que es alrededor

de un 20 % 0 22 %, y poder hacer
generalizaciones sobre eso.

O sea, si ya sabemos que ese es el
resultado, necesitamos una Muestra
de ese tamano para poder hacer
planteamientos estadisticos que
tengan sentido y sean generalizables,
es decir, la seleccion de la muestra
no va a depender Unicamente de

la representatividad nacional, sino
también de si se quiere capturar ciertas
conductas que sabemos que no son
muy prevalentes. En ese sentido, se
debe aumentar las muestras.

En el caso de Costa Rica, una muestra
de 5000 para una poblacion de 4
millones y medio, apenas daré para
generalizar rural-urbano y la Gran Area
Metropolitana. Ni siquiera se podra
generalizar por cantones, por zonas
de poblacion indigena, de poblacion
migrante, etc.
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Por suerte y gracias a la colaboracion
de UNFPAy el INAMU, ya se tienen

los recursos para la prueba piloto. Se
espera que sea exitosa para poder
conseguir los fondos para la encuesta
grande, que es dificil, pues este tipo
de encuestas son muy costosas. Sin
embargo, esperamos poder convencer

sobre la necesidad de esta encuesta,
demostrar que se tiene un instrumento
solido, que vamos a capturar las formas
de violencia que les interesan a las
instituciones, por ejemplo, toda la
parte sobre hostigamiento sexual es
una peticion de la Defensoria de los
Habitantes y la parte sobre violencia

obstétrica es una peticion del Ministerio
de Salud.

En ese sentido, esta encuesta
responderia también a las necesidades
de informacion de las instituciones
relevantes, y ese deberia ser un fin muy
importante de estos instrumentos.
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Juan Huambachano
Carbajal, gerente
del Observatorio de

Criminalidad del
Ministerio Publico

SISTEMA DE INFORMACION

DE VIOLENCIA CONTRA
|AS MUJERES Y REGISTRO
DE FEMINICIDIO DEL
MINISTERIO PUBLICO EN
PERU: HERRAMIENTA

DE ANALISIS PARA LA
INCIDENCIA EN POLITICA

PUBLICA

El feminicidio constituye una de las
manifestaciones Mas extremas de

la violencia contra la mujer, ya que
impilica la privacion de su vida. Sin
embargo, a pesar de su gravedad,
hasta antes de febrero de 2009, no
existia informacion oficial verificable

y contrastable sobre la incidencia del
feminicidio, ni se visualizaba su relacion
con la violencia familiar. Por ello, los
fiscales no priorizaban la efectividad
de las medidas que dictaban en casos
de violencia familiar ni se aceleraban
las investigaciones de los homicidios
por razones de género, porque eran
considerados como un homicidio en
general.

Ante esta falta de datos oficiales,

el Ministerio Publico del Peru cred

el Registro de Feminicidio a cargo
del Observatorio de Criminalidad,
constituyéndose como el primer
registro oficial en el PerU y el primero
de este tipo en un Ministerio Publico.

Este registro recoge informacion
reportada por los fiscales penales,
mixtos y de familia a nivel nacional
sobre los casos de feminicidio, tentativa
de feminicidio y antecedentes de
violencia familiar de las victimas. Los
datos se presentan en comparacion
con aquellos que corresponden a

los homicidios de hombres, a fin

de demostrar que un porcentaje
importante de mujeres muere en
circunstancias en las que no mueren los
hombres. Asimismo, ofrece informacion
de las victimas de feminicidio que
presentaron denuncias por violencia
familiar antes de ser asesinadas, lo cual
constituye una alerta sobre el riesgo
que afrontan algunas mujeres inmersas
en contextos de violencia familiar.

Estas cifras constituyen un referente
importante para el disefo, la
implementacion y la evaluacion de
politicas orientadas a la eliminacion
de la violencia contra la mujer.

Por ejemplo, han sustentado la
adopcion de medidas para mejorar la
intervencion del Ministerio Publico en
materia de violencia familiar y, de esta
forma, evitar que las mujeres mueran
a pesar de haber denunciado este tipo
de violencia.

En ese sentido, el Observatorio de
Criminalidad realizé, durante 2012,
una revision de los casos de violencia
familiar registrados por el Ministerio
Publico durante el periodo 2005-2011,
a fin de identificar a las mujeres que
presentaron el mayor nimero de
denuncias contra el mismo agresor
hombre, con el propdsito de elaborar
un registro de victimas en riesgo de
feminicidio o tentativa de feminicidio,
y se puedan adoptar las medidas de
proteccion en su favor.

Cabe sefalar que este registro ha sido
asumido por la Fiscalia de la Nacion
como una politica institucional del
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Ministerio Publico, y cuenta con el
apoyo de los fiscales a nivel nacional,
quienes han venido remitiendo sus
reportes, contribuyendo no solo a
mejorar el procedimiento de registro,
sino también el otorgamiento de las
medidas de proteccion a favor de las
victimas.

No obstante, se han presentado
dificultades en la implementacion
del mismo, tales como limitaciones
logisticas para la comunicacion con
determinadas zonas en el interior
del pais, la sobrecarga de trabajo

de los operadores de justicia, la
rotacion e incorporacion de nuevos
recursos humanos, y la escasa o poca
sensibilizacion sobre la problematica,
entre otras.

A partir de la informacion generada por
el Registro de Feminicidio, el Ministerio
Publico ha reportado, a abril de 2015,
que en los ultimos siete anos han sido
asesinadas 747 mujeres en un contexto
de feminicidio (2009-2015), de las
cuales el 892 % fue a manos su pareja,
ex pareja o familiar (feminicidio intimo):;
mientras que el 10.8 % fue por un
conocido o desconocido (feminicidio
no intimo). Con relacién a las edades de
las victimas, el 55.7 % tenia entre 18 a 34
anos; el 16,5 %, entre 35 a 44 anos; y el
135 9% era mayor de 44 afos.

Cabe resaltar que en dicho periodo
fueron reportadas 107 victimas menores
de 18 anos, lo que equivale al 143 %

del total. Las cifras del Observatorio de
Criminalidad indican que el 77.2 % de
los feminicidios fue presuntamente
cometido por la pareja o ex pareja
(conviviente, esposo, enamorado, ex
conviviente, pareja sentimental, etc.); el
1.9 %. por algun familiar (hijo. cufiado,
yerno, etc.). el 5.9 %, por un conocido
(@amigo, persona que conocio en una
reunion social, etc.); el 3.7 %, por un
desconocido que atacd sexualmente

a la victima: y el 12 % restante fue
presuntamente cometido por el cliente
de una trabajadora sexual.

La mencionada informacion ha

sido difundida a nivel nacional e
internacional a través de publicaciones
especializadas y de articulos publicados
en los boletines del Observatorio

de Criminalidad y en la pagina web

del Ministerio Publico, asi como en
reportajes y entrevistas difundidas en
diversos medios de comunicacion.

Lo anterior ha permitido incidir en

la agenda publica y contribuir como
sustento en diversos proyectos de

ley que buscan reducir la incidencia
del feminicidio en el pais, entre ellos
destaca la aprobacion de la Ley 29819
(diciembre de 201) y la Ley 30068 (julio
de 2013), con las cuales se modifico el
Codigo Penal del Perd para incluir el
feminicidio como un delito especifico
del titulo primero, de delitos contra la
vida, el cuerpo y la salud.

Cabe resaltar que el Registro de
Feminicidio fue elegido, en el afo
2009, como una de las 25 experiencias
positivas para combatir la violencia
contra las mujeres en América Latina.
Asimismo, la Comision Econdmica para
Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL)

lo ha reconocido como una buena
practica de produccion de informacion
estadistica para la toma de decisiones.
En el 2011, la asociacion Ciudadanos al
Dia reconocio al registro como finalista
en buenas practicas en gestion publica

en la categoria de seguridad ciudadana.

De igual forma, el 31 de julio de 2014,

la Fundacion Paz Ciudadanay la
Asociacion Internacional de Analistas
Criminales (AICA) distinguieron al
Registro de Feminicidio del Ministerio
Publico con el premio Buenas Practicas
en Andlisis Delictual, presentado en la V
Conferencia Internacional sobre Analisis
Delictual y Persecucion Penal, en la
ciudad de Santiago de Chile.

En la misma linea, la informacion
detallada sobre la caracterizacion

de las victimas y sus agresores es
utilizada para investigaciones publicas
y privadas en esta materia, ademas
de que instituciones nacionales e
internacionales vienen solicitando
informacion sobre la metodologia

del registro, a fin de replicar esta
experiencia.

Bases tedricas y conceptuales

La sociedad contemporanea es fruto
de una larga evolucion, la misma

que a lo largo del tiempo cambia
patrones y esquemas de conducta
dentro de sus miembros. Es asi que las
condiciones de desigualdad en las que
se desarrollaba el género femenino han
variado a lo largo del tiempo. El Perd,

al ser una sociedad con caracteristicas
machistas y con una larga tradicion

de violencia de género, crea un clima
propicio para el desarrollo de actitudes
violentas que en muchos casos pueden
terminar con la muerte de una mujer.

Esta violencia contra las mujeres
representa una violacion a los
derechos humanos y configura el
principal obstéculo para lograr una
sociedad igualitaria y democratica; la
violencia doméstica es un fendmeno
multidimensional, variado y dinamico.
Estas consideraciones sociales han
motivado a gque el Ministerio Publico
realice el esfuerzo de sistematizar
informacion a nivel nacional y crear el
Registro de Feminicidio para que se
pueda contar con una herramienta
que proporcione cifras oficiales y de
calidad, que permita obtener datos
validos de cuéntas muertes de mujeres
se han producido a nivel nacional en un
contexto de género.

Por esta razdn es que se hace un
trabajo sistematizado con la intencion
no solo de poseer una herramienta
estadistica, sino de proporcionar un
sistema de analisis delictual que
contribuya a la prevencion de futuros
casos de feminicidio en el Perd,
contrastando la informacion con

las denuncias de violencia familiar

o lesiones en cualquiera de sus
modalidades.

Las consecuencias de la violencia
contra la mujer no solo se traducen
en las lesiones fisicas o psicoldgicas
que presentan las victimas, sino que
involucran el dafno ocasionado a las
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personas de su entorno y a la sociedad
que se ve privada de la capacidad y
aportes que estas mujeres pueden
brindar (Defensoria del Pueblo, 2010).

Respecto a la terminologia utilizada,
se tiene que las expresiones “femicidio”
y “feminicidio” encuentran su
antecedente directo en la voz inglesa
femicide, expresion desarrollada
inicialmente en el area de los estudios
de géneroy la sociologia por Diana
Russell y Jane Caputi a principios de la
década de 1990. Las autoras sefalaron
que femicide era la muerte de mujeres
a manos de hombres, motivada por
odio, desprecio, placer o sentido de
propiedad sobre la mujer, es decir,
sexismo (Russell y Caputi, 1990).

El femicidio representa el extremo de
un continuum de terror antifemenino
que incluye una amplia variedad de
abusos verbales y fisicos, tales como:
violacion, tortura, esclavitud sexual
(particularmente por prostitucion),
abuso sexual infantil incestuoso

o extrafamiliar, golpizas fisicas y
emocionales, acoso sexual (por
teléfono, en las calles, en la oficina

y en el aula), mutilacion genital,
operaciones ginecoldgicas innecesarias,
heterosexualidad forzada, esterilizacion
forzada, maternidad forzada,
psicocirugia, negacion de comida para
mujeres en algunas culturas, cirugia
plastica y otras mutilaciones en nombre
del embellecimiento (Russell y Radford,
1998).

Como no todo homicidio de mujer

es un feminicidio, es muy importante
tener claridad sobre los tipos de
feminicidio: intimo, no intimo y por
conexion. El primero alude a los
asesinatos cometidos por hombres
con quienes la victima tenia o tuvo una
relacion intima, familiar, de convivencia
o afines a estas; mientras que el
segundo hace referencia a aquellos
cometidos por hombres con quienes la
victima no tenia dichas relaciones y que
frecuentemente involucran un ataque
sexual previo, por lo que también es
denominado feminicidio sexual (Red

Chilena contra la Violencia Domeéstica
v Sexual y Corporacion La Morada,
2004); y por ultimo. el feminicidio por
conexion ‘hace referencia a las mujeres
que fueron asesinadas ‘en la linea de
fuego’ de un hombre tratando de
matar a una mujer’. Este es el caso
de mujeres parientes, nifas u otras
mujeres que trataron de intervenir o
que simplemente fueron atrapadas
en la accion del femicida (Villanueva y
Huambachano, 2009).

La violencia de los hombres contra su
pareja mujer en el contexto familiar se
relaciona con un sistema de creencias
sociales rigidas en relacion con los
roles de hombre y mujer, asentado en
motivaciones de control y poder.

Sin embargo, la violencia de hombres
contra mujeres, en el contexto de las
relaciones de pareja, se caracteriza

por la especificidad del vinculo y una
dindmica particular que generan un
factor de comportamiento especifico y
caracteristico, basado en la busqueda
del dominio y control, que va
estableciendo una dindmica de abuso
al interior de la pareja.

Esta situacion de escalada de violencia
familiar y social no puede permanecer
oculta o ajena a los ojos de los
ciudadanos y las instituciones, dada la
gravedad de sus consecuencias en la

familia y en el desarrollo de la sociedad.

Por ello, se ha hecho necesario contar
con una herramienta que ayude a
enfrentar este problema.

Como ya se menciono, el registro
contabiliza por separado los casos de
homicidio de mujeres y de hombres,
para realizar un analisis comparativo
entre estos datos. Asimismo, permite
verificar que un porcentaje de victimas
de feminicidio presenté una o mas
denuncias por violencia familiar antes
de ser asesinadas.

Ello ha permitido la adopcion de
medidas para mejorar la respuesta
del Ministerio PUblico en materia de

violencia familiar, entre ellas la creacion
de un registro de victimas en riesgo de
feminicidio o tentativa de feminicidio.

En Helms (2012), se senala que
pronosticar es lo que la mayoria

de analistas quiere de un analisis
temporal, si bien hacerlo es arriesgado
porque nadie puede leer el futuro. Al
estudiar con cuidado lo que se sabe
sobre el comportamiento criminal

en delitos anteriores, al analizar como
parece moverse y percibir el tiempo

y el espacio, y al identificar su grupo
de potenciales victimas, se puede
encontrar una posibilidad pequena
pero verdadera de extrapolar como
pueden ser sus futuras acciones, incluso
cuando ni siquiera el infractor las sabe
de manera consciente.

Por ello es que Ratcliffe (2008) senala
que la capacidad de volver atras y
focalizar los riesgos y amenazas del
lugar, en una perspectiva holistica para
evaluar el dafo social que produce la
criminalidad. puede permitir estrategias
potenciales para prevenir un crimen
en un amplio espectro, mas que
resolver un hecho gue ya ocurrio. Esta
experiencia se enmarca dentro del
analisis del delito, bajo el enfoque de
analisis delictual estratégico.

La informacion es el producto basico
mas valioso del mundo; es mas

valiosa que el dinero porque con ella
se puede ganar mas dinero; es mas
valiosa que el poder porgue con ella

se puede alcanzar el poder; es mas
valiosa que los bienes porque con

ella se puede construir, adquirir e
incrementar los bienes. En cualquier
empresa, en cualquier industria,

en cualquier parte del mundo, la
informacion correcta es absolutamente
invaluable. Consideramos que el analisis
delictual es un conjunto de procesos
sistematicos y analiticos dirigidos a
proporcionar informacion oportuna y
pertinente relacionada con los patrones
de la delincuencia y las correlaciones
de tendencia, que sirven para ayudar al
personal administrativo y operacional
en la planificacion y el desarrollo de
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los recursos para preveniry suprimir la
comision de eventos delictivos (Bruce,
2010).

Este registro representa no solo una
fuente de informacién estadistica. sino
una herramienta de procesamiento,
analisis y prevencion de los futuros
eventos delictivos. Sumado a ello, tiene
la finalidad de producir informacion
sensible y valiosa que permita aclarar

la existencia de nexos entre personas,
lugares, patrones y problemas,
considerando que la clave para reducir
la delincuencia no es centrarse en los
delitos no prevenibles, inevitables, sino
gue es necesario enfocarse en aquellos
que cuentan con algun tipo de
enfoque o nexo, delitos que se agrupen
0 se vinculen segun caracteristicas
comunes. Si se logra identificar y
enfocarse en estos nexos de manera
efectiva, se puede reducir en gran parte
la delincuencia que se enfrenta. El éxito
definitivo de la accion institucional se
dara cuando ya no existan mas nexos,
cuando cada delito sea aleatorio,
impredecible o no tenga relacién con
otros delitos (Bruce, 2013).

Para eliminar los nexos existentes en
la actividad criminal, se tienen que
identificar las siguientes variables:

personas, lugares, patrones y problemas.

La primera variable se refiere a
organizaciones delictivas, infractores
reincidentes, victimas reincidentes

o cualquier otro sujeto responsable

de ocupar tiempos y esfuerzos
importantes de las instituciones (Bruce,
2013). El registro identifica tanto a los
presuntos victimarios —por medio

de las denuncias interpuestas por
feminicidio, lesiones o violencia familiar
en su contra— como a la victima del
feminicidio.

En segundo lugar, se procede a
identificar los lugares que representan
las zonas de alto riesgo (distrito fiscal,
provincia y distrito geografico). Se
denominan asi por su alta incidencia
en la comision de determinados
hechos delictivos, por ejemplo, una

provincia gque presenta un alto registro
de denuncias por violencia familiar o
feminicidio.

El tercer punto es la identificacion

de los patrones, los cuales describen
dos 0 mas delitos que comparten
caracteristicas comunes; generalmente
son de corto plazoy se pueden
organizar segun infractor, lugar de los
hechos, modalidades, etc.

Finalmente, se analizan los problemas
asociados a la respuesta institucional y
sectorial, a fin de identificar acciones de
mejora.

Caracteristicas del Registro de
Feminicidio

El Registro de Feminicidio del Ministerio
Publico del Peru se encuentra a cargo
del Observatorio de Criminalidad que
se cred por la necesidad de contar

con informacion oficial y confiable que
sustente el diseno e implementacion
de politicas que contribuyan a prevenir,
investigar y sancionar los casos de
feminicidio y tentativa de feminicidio.

El registro contabiliza, ademas de los
casos de homicidios de mujeres, los
casos de homicidios de hombres, y
realiza un analisis comparativo que
permite apreciar gue un porcentaje
importante de mujeres muere en
circunstancias en las que no suelen
morir los hombres. Asimismo, permite
verificar que un porcentaje de victimas
de feminicidio presentd una o mas
denuncias por violencia familiar antes
de ser asesinada.

El registro ha logrado la adopcion de
medidas para mejorar la respuesta

del Ministerio Publico en materia de
violencia familiar, tales como la creacion
de un registro de victimas en riesgo

de feminicidio o su tentativa. Esta
experiencia se enmarca dentro del
analisis del delito, con la finalidad de
producir informacion sensible y valiosa
que permita distribuir eficientemente
recursos y prevenir la ocurrencia de
hechos similares a través de alertas para
asegurar la proteccion de potenciales
victimas.

Objetivos, metas y estrategias,

e indicadores y medios de

verificacion
a. Objetivo general. Lograr que
el Ministerio Publico cuente con
informacion confiable, verificable
y comparable sobre los casos
de feminicidio, tentativa de
feminicidio y su relacién con la
violencia familiar, a fin de contribuir
al disefo, implementacion y
evaluacion de acciones que
incidan en la prevencion,
persecucion y proteccion de
victimas.

b. Objetivos especificos:

- Aportar informacién confiable
gue permita visualizar la magnitud
y caracteristicas del feminicidio

vy la tentativa de feminicidio,

y sensibilizar a los fiscales e
instituciones del Estado sobre este
problema.

- Mostrar datos que permitan

apreciar el vinculo entre la
violencia familiar, el feminicidio y la
tentativa de feminicidio.

- Proporcionar informacion
verificable y comparable sobre

el feminicidio y la tentativa de
feminicidio que contribuya

al disefo, implementacion

y evaluacion de politicas de
prevencion, persecucion del
delito y proteccion de victimas,
contribuyendo al fortalecimiento
de la politica criminal del Estado
peruano.
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c. Metas y estrategias diferenciadas

Estrategias diferenciadas

1 | Registro del 100 % de los feminicidios y tentativas
de feminicidios ocurridos en el Peru.

2 | Registro del 75 % de casos de violencia familiar en
potencial riesgo de ocurrencia de feminicidios
(para la generacion de alertas de prevencion).

d. Indicadores y medios de verificacion

Indicadores

Registrar casos de feminicidio con carpeta fiscal completa.

Registrar casos de tentativas de feminicidio con seguimiento especifico y
monitoreo de resultados.

Actualizar la base de datos con las investigaciones fiscales.

Actualizar la base de datos de violencia familiar para la generacion de
alertas tempranas.

Realizar investigaciones cualitativas de las denuncias presentadas por las
victimas de violencia familiar.

Fuente: Observatorio de Criminalidad del Ministerio Publico

1 | Numero de victimas de feminicidio registradas de
acuerdo a datos de caracterizacion criminolégica
(victima, presunto victimario y hecho).

Numero de mujeres victimas de violencia en

2 | potencial riesgo de ocurrencia de feminicidios
(denuncias previas por tentativa de feminicidio,
violencia familiar, entre otras).

Carpetas fiscales con dictdmenes y disposiciones que sustenten la
investigacion.

Documentos adicionales que sustenten la condicién de la victima y su
historial de violencia (denuncias por violencia familiar).

Victimas con denuncias reiteradas por violencia familiar.
Casos formalizados por tentativa de feminicidio y violencia familiar que

han sido derivados a la Unidad de Asistencia a Victimas y Testigos
(UDAVIT).

Fuente: Observatorio de Criminalidad del Ministerio PUblico
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Modelo de gestion de informaciény
herramientas utilizadas

El Registro de Feminicidio vincula las
funciones del Ministerio Publico con

la obligacion de combatir la violencia
contra la mujer. Para ello recolecta,
procesa, analiza, difunde y monitorea
informacion sobre feminicidio,
tentativa de feminicidio y victimas en
riesgo de los casos antes mencionados.

Esta informacion incluye el perfil de la
victima y del presunto victimario, las
caracteristicas de la comision del delito
y la respuesta institucional frente a
esta problematica.

Este registro contabiliza, por separado,
los casos de homicidio de mujeres

y de hombres, y realiza un anélisis
comparativo entre estos datos, lo

cual ha permitido verificar que un
porcentaje importante de mujeres
muere a manos de sus parejas o

ex parejas, y en sus propias casas.
Asimismo, distingue entre los casos de
feminicidio y las muertes de mujeres
producidas en otras circunstancias.

A partir de ello, con el fin de
comprender mejor el contexto en el
cual fue cometido el feminicidio, se ha
realizado un analisis cualitativo y se ha
logrado georreferenciar, con tecnologia
del Sistema de Posicionamiento
Clobal (GPS), los domicilios de algunas
victimas, realizando entrevistas a sus
familiares para analizar las presuntas
causas de este delito. Adicionalmente,
se ha verificado si las victimas de
feminicidio presentaron una o mas
denuncias por violencia familiar antes
de ser asesinadas, analizando el
tiempo que transcurrio entre el inicio
de la denuncia, la muerte de la victima
y el tipo de medida de proteccion
otorgada a su favor.

Etapas de implementacion del
Registro de Feminicidio

El Registro de Feminicidio se
encuentra en funcionamiento desde
febrero de 2009. No obstante, su
implementacion requirié la realizacion
de un conjunto de actividades

preparatorias iniciadas desde julio de
2008, conforme las siguientes etapas:
M a. Etapa de planeamiento.

Se inicio con la busqueda
bibliografica de informacion nacional
e internacional especializada sobre
feminicidio, tentativa de feminicidio

y violencia familiar, y se analizaron
algunas investigaciones fiscales y
judiciales sobre homicidio de mujeres
(carpetas fiscales y expedientes).

Se revisaron las bases de datos del
Ministerio PUblico, el Sistema de
Apoyo al Trabajo Fiscal (SIATF) y el
Sistema de Gestion Fiscal (SGF),
identificandose que en estas no se
consignaban datos relevantes sobre el
vinculo entre la victima y el presunto
victimario, ni las circunstancias en que
ocurrian estos homicidios.

Se elabord un perfil de proyecto, el
cual incluyo la conceptualizacion

del feminicidio, la delimitacion de la
informacion y los lineamientos basicos
para la recoleccion, el procesamiento,
el analisis, la difusion y el monitoreo de
informacion sobre los homicidios por
razones de género.

M b. Etapa de organizacion.

Se expidio la Resolucion de la Fiscalia
de la Nacion 216-2009-MP-FN del

20 de febrero de 2009, de creacion
del Registro de Feminicidio con

su respectiva directiva (Directiva
002-2009-MP-FN), constituyéndose
en el primer registro de caracter oficial
en el Peru y el primero a cargo de un
Ministerio Publico en Latinoamérica.
Dicha resolucion dispone gue los
fiscales a nivel nacional reporten

los casos de feminicidio intimo

al Observatorio de Criminalidad,
empleando el formato 3.

Se elabord una base de datos
disefada especificamente para el
registro de los casos de homicidio,
feminicidio y tentativa de feminicidio.
Cabe senalar que las investigaciones
de los fiscales permiten diferenciar

los casos de feminicidio de aquellas
muertes que se produjeron por causas
naturales y suicidio, asi como de

aquellos homicidios de mujeres que
no constituyen feminicidios.

Se capacito al equipo del Observatorio
de Criminalidad en el enfoque
tematico, el proceso metodoldgico, el
uso del formato y el manejo de la base
de datos. Asimismo, se organizaron
equipos de trabajo con el fin de
implementar el proceso metodoldgico.

Se realizo la difusion y sensibilizacion
de los fiscales, a fin de que reporten
los casos de feminicidio, lo cual incluyd
la distribucion de calcomaniasy la
habilitacion de la linea telefonica
gratuita (0-800-00-205) para que los
fiscales, sobre todo aquellos cuyos
despachos se encuentran en zonas
alejadas, se comuniquen con el
Observatorio de Criminalidad para
reportar casos de feminicidio.

Se disend un plan de difusion de los
principales resultados tanto en el
ambito nacional como internacional,
a través de publicaciones, boletines
y notas de prensa, coordindndose
con la Gerencia Central de Imagen
Institucional del Ministerio Publico.

H c. Etapa de implementacion.

Se empezd a registrar los casos de
feminicidio intimo con el Formato
N° 3, con informacion proporcionada
por los fiscales a nivel nacional. Dicha
informacion permitic elaborar la
primera publicacion sobre homicidio
y feminicidio en el Peru (setiembre
2008-junio 2009). Asimismo, el registro
de los casos permitio identificar
otras variables que no habian sido
consideradas inicialmente.

A los 9 meses de creado el Registro
de Feminicidio, se aprobd la Directiva
005-2009-MP-FN, con el fin de
regular la intervencion de los fiscales
de familia y mixtos en materia de
violencia familiar y de género, la cual
confiere al fiscal un rol proactivo

para garantizar la efectividad de las
medidas de proteccion dictadas

a favor de la victima. Asimismo, se
expidio la Resolucion 1690-2009-MP-

“CONSTRUCCION DE INDICADORES DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER. CONCEPTOS, METODOS Y RESULTADOS” n




FN la cual aprobo la Directiva
006-2009-MP-FN que permitio
ampliar el Registro de Feminicidio a
los casos en los cuales el victimario no
tenia una relacion de pareja o familiar
con la victima (feminicidio no intimo),
asi como los casos de tentativa de
feminicidio.

Esta disposicion es la que regula
actualmente la recopilacion de la
informacion por parte de los fiscales.

Se suscribid un convenio de
cooperacion con la CEPAL mediante
el cual el Ministerio Publico se
comprometio a proporcionar
informacion estadistica sobre
feminicidio y denuncias de violencia
familiar, violencia sexual y trata de
personas.

M d. Etapa de seguimiento y mejora.
La informacion remitida por los fiscales
sobre los casos de feminicidio y
tentativa de feminicidio era analizada
y posteriormente publicada en los
boletines del observatorio.

Ello permitia difundir las caracteristicas
de estos homicidios o tentativa

de homicidios a nivel nacional e
internacional. Estas publicaciones
también daban cuenta de los
nombres de los fiscales que
reportaban feminicidios y tentativas de
feminicidios, lo cual permitia visibilizar
su trabajo en la investigacion de estos
Casos.

La identificacion de los antecedentes
de violencia familiar de las victimas de
feminicidio permitio analizar el tipo de
medidas de proteccion otorgadas a las
mismas y la efectividad que estas han
tenido.

La identificacion de las mujeres que
habian presentado un mayor nimero
de denuncias por violencia familiar y el
analisis realizado con la dinamica de
feminicidio promovieron la creacion
del "Sistema de alerta y seguimiento
de mujeres en alto riesgo de tentativa
de feminicidio o feminicidio”.

Procedimiento para el registro

El procedimiento del Registro de
Feminicidio del Ministerio Publico se
regula por la Resolucion de la Fiscalia
de la Nacion 1690-2009-MP-FN v la
Directiva 006-2009-MP-FN, del 20 de
noviembre de 2009, la cual incluye el
formato 3 (informacion del feminicidio
y de la tentativa de feminicidio). En
ese marco, los fiscales constituyen la
fuente principal de informacion del
registro, debido a que ellos son los
encargados de la investigacion fiscal,
sujetos a los plazos procesales segun
la ley, e informan al observatorio a
través del referido formato, el cual

es sustentado con una copia de las
principales disposiciones fiscales, segun
corresponda.

Asimismo, el mencionado registro se
adecua a los parametros establecidos
en el Sistema de Gestion de la Calidad
del Observatorio de Criminalidad del
Ministerio Publico, certificado bajo la
Norma Internacional ISO 9001:2008,
en el que se desarrollan cinco procesos
para la gestion de informacion
(recoleccion, procesamiento, analisis,
comunicacion/difusion y seguimiento/
monitoreo):

M a. Recolectar.

Los fiscales reportan los casos de
feminicidio o tentativa de feminicidio
(Resolucion de la Fiscalia de la Nacion
690-2009-MP-FN), utilizando el formato
3, sustentado por las principales
disposiciones fiscales.

La informacion es contrastada y
complementada con los datos
registrados en las bases del Ministerio
Publico (el Sistema de Informacion

de Apoyo al Trabajo Fiscal [SIATF] y el
Sistema de Cestion Fiscal [SGF]).

Se realiza la busqueda de los
antecedentes por violencia familiar, solo
en los casos de feminicidio y tentativa
de feminicidio intimos, solicitando

los principales actuados a las fiscalias
competentes (fiscalias de familia o
mixtas). Los resultados de este proceso
han permitido generar, a manera

de alerta, un registro de victimas en
riesgo de feminicidio o tentativa de

feminicidio (mujeres con historial

de violencia familiar), registro que
considera a mujeres que presentaron
mas de cuatro denuncias por violencia
familiar en el Ministerio Publico.

Se establece comunicacion directa
con los fiscales responsables de

las investigaciones de feminicidio

o tentativa de feminicidio a nivel
nacional, a fin de recabar informacion
actualizada y precisa del caso, segun
normativa vigente.

B b. Procesar.

Se consolida la informacion de los
casos, organizando una carpeta por
cada uno de ellos, la cual incluye

los siguientes documentos: formato

3, disposiciones fiscales, noticias
periodisticas, acta de levantamiento de
cadaver, protocolo de necropsia, ficha
del Registro Nacional de Identificacion
y Estado Civil (RENIEC) (victima y
victimario), busqueda de antecedentes
en las bases de datos del SIATF y el SGF,
y ficha de seguimiento.

Los casos son registrados en la base
de datos denominada Registro de
Feminicidio del Ministerio Publico,
segun las variables del formato 3. Solo
se ingresan los casos en los cuales

los fiscales, segun los resultados

de la investigacion, confirman si es
un feminicidio o no*®, el cual esta
sustentado en una carpeta fiscal. Es
preciso mencionar que la tipificacion
de cada uno de los casos se enmarca
en lo establecido en el Codigo

35, En las bases de datos se registran

todas las muertes comunicadas al
Ministerio PUblico como presunto ilicito
penal. Sin embargo, a través de las
diligencias dispuestas en el desarrollo de
las investigaciones fiscales (que incluyen
recepcion de declaraciones; analisis y
recogida de evidencias en la escena

del crimen; emision de protocolos de
necropsias; pericias bioldgicas, patoldgicas,
guimicas, balisticas, etc.), se determina si
estas constituyen delitos o no. Vale decir
gue, como consecuencia de la actuacion
fiscal, podria determinarse, por ejemplo, que
una noticia criminal registrada inicialmente
como presunto feminicidio, al final de la
investigacion, se concluya que se tratdé de
una muerte natural, suicidio u otra causa.
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Penal (tipo penal y marco doctrinal).
Asimismo, se realiza el control de
calidad del registro y se elaboran
estadisticas (cuadros, graficos, mapas,
etc.).

Se revisa e integra informacion
estratégica (insumos basicos para

el analisis): cifras estadisticas sobre
feminicidio/tentativa de feminicidio/
violencia familiar, datos criminoldgicos
(victima, imputado y hechos), zonas
de mayor incidencia delictiva (distrito
fiscal, provincia o distrito geogréfico),
investigaciones vinculadas con la
tematica (buenas practicas y evidencia
cientifica), informacion normativa
(sistematizacion juridica) e informacion
prospectiva (escenarios futuribles al
2021).

M c. Analizar.

El equipo técnico del Observatorio
de Criminalidad analiza todos los
insuMmos basicos procesados en la
etapa anterior, enfocando su analisis
en las personas, lugares, patronesy
problemas. La dinamica de trabajo se
centra en debates multidisciplinarios,
concluyendo con un informe

técnico gue redne datos relevantes,
conclusiones y recomendaciones
(producto basico). El objetivo es
transformar el dato en informacion
(analisis eficaz) y la informacion en
conocimiento (comunicacion de los
resultados mas relevantes para la toma
de decisiones).

El producto basico es analizado

a nivel nacional con fiscales de
diversas especialidades (prevencion,
familia o penal), a través del uso de
la videoconferencia, con la finalidad
de incorporar aportes, sugerencias
v buenas préacticas para el analisis
delictivo (producto intermedio).

El producto intermedio es analizado
con profesionales expertos en la
temaética (investigadores, catedraticos,
fiscales, policias, etc), con la finalidad
de formular lineamientos de politica
institucional en el ambito de la

prevencion, persecucion del delito y
proteccion de victimas. El informe final
es remitido al despacho de la Fiscalia
de la Nacion.

M d. Comunicar y difundir.

Se publica la informacion sobre
feminicidio (en formato fisico y
virtual)®, incluyendo el perfil de la
victima y del presunto victimario, las
caracteristicas de la comision del delito
vy las denuncias por violencia familiar
presentadas por la victima.

Se implementa una estrategia de
difusion para garantizar que los fiscales
accedan a la informacion disponible.

M e. Seguiry monitorear.

Los casos que son clasificados

como posibles feminicidios o
posibles tentativas de feminicidio

son monitoreados directamente

por el observatorio con las fiscalias
responsables de la investigacion a
nivel nacional, ya que, a través de las
diligencias dispuestas por el fiscal, se
determina si constituyen feminicidio o
no, lo cual permite actualizar las cifras
estadisticas.

Comunicar a los distritos fiscales el
sistema de alerta y seguimiento de
victimas en alto riesgo de tentativa de
feminicidio o feminicidio efectivo, a

fin de que los fiscales puedan realizar
seguimiento de estos casos, adoptando
medidas de proteccion en los que asi lo
requieran.

Acorde con los lineamientos de politica
institucional planteados en el proceso
de analisis (prevencion, persecucion
del delito y proteccion de victimas), se
realiza el seguimiento de las acciones
implementadas para este fin.

Enfoque analitico y metodolégico:
Analisis delictual estratégico

El analisis delictual estratégico se
enfoca en el estudio de las tendencias,
problemas y causas del delito. Las
tendencias del feminicidio inician en
el analisis estadistico, permitiendo

contar con un diagnostico general e
identificando las principales variables y
causas en un determinado periodo de
tiempo.

El Registro de Feminicidio analiza las
principales tendencias y caracteristicas
de las victimas, para identificar riesgos
potenciales (edad, relacion con el
presunto victimario, historial de
violencia, etc.), calificando los patrones
en la ocurrencia de los hechos (lugar
de los hechos, horarios, forma de
feminicidio, medidas de proteccion
oportuna, etc.), con la finalidad de
delimitar estrategias que permitan
realizar acciones efectivas para la
proteccion de victimas.

Para el analisis de estos factores, se
consideran nexos basados en las
personas, los lugares y la identificacion
de patrones. En el dmbito de las
personas, el analisis cuantitativo y
cualitativo se enfoca en las victimas
de mayor riesgo para proponer
mecanismos de prevencion y sus
antecedentes de violencia familiar.

En el caso de los presuntos imputados,
permite conocer las condiciones de
riesgo individual que desencadenaron
la comision del feminicidio, para
reconocer los aspectos gue han
determinado sus conductas ciclicas

en relacion con sus parejas previas.

Se ha identificado que el 15 % de las
victimas de feminicidio habia realizado
una denuncia por violencia familiar
antes de que se cometiera el asesinato
(efectividad de la respuesta oportuna),
6 de cada 10 victimas tenian entre 18

y 34 anos (mujeres jovenes), el 56 %
fue de ellas fueron asesinadas dentro
de la casa y aproximadamente el 10 %

36. Los datos publicados no incluyen
las cifras sobre los casos de posibles
feminicidios o posibles tentativas de
feminicidio (muertes o agresiones

de mujeres que tuvieron lugar en
circunstancias que hacen sospechar que
se trata de un feminicidio o tentativa
de feminicidio), porque la informacion
disponible al cierre de cada informe no
permite confirmar que se trata de un
feminicidio o de una tentativa
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de los presuntos victimarios se suicido
después de cometer el feminicidio.

A nivel de la identificacion de los
lugares o “zonas de alto riesgo”

se realiza un analisis espacial de
donde incide la mayor cantidad

de feminicidios o tentativas de
feminicidio, con el fin de proponer una
intervencion especializada en familia
para prevenir, a mediano y largo plazo,
la violencia familiar (intervencion de
las fiscalias de familia y la Unidad de
Asistencia a Victimas y Testigos del
Ministerio Publico).

Los mapas de riesgo tienen una
caracteristica dinamica y se actualizan
en funcion de la ocurrencia de
hechos, sumada a la potencialidad
que representan las zonas donde

se registran mayores denuncias

de violencia familiar, tanto a nivel

de provincia o distrito geografico.

El objetivo es desarrollar acciones
de prevencion, implementando
estrategias focalizadas, diferenciadas
y especificas en las zonas con mayor
riesgo.

Los patrones se organizan en

funcion de las principales variables

gue se identifican en el feminicidio,
definiendo aquellas relacionadas con el
delito, a fin de determinar mecanismos
de prevencion efectiva que ayuden

a la denuncia de casos de violencia
familiar (disminucion de la cifra negra),
la sensibilizacion de los operadores de
justicia, la disminucion de los tiempos
en el proceso de la denuncia, la
aplicacion de medidas de proteccion
efectivas y oportunas a favor de las
victimas con riesgo de ser violentadas
en el futuro o ser asesinadas en un
contexto de feminicidio (mecanismos
de alerta temprana para proteccion de
potenciales victimas).

Resultados importantes

M a. Se ha consolidado un enfoque
sobre el feminicidio, el cual incluye
su definicion, caracteristicas,
variables y contexto en el que se

comete. Esto permite un adecuado
registro de estos homicidios, asi
como el desarrollo de procesos

de sensibilizacion, capacitacion

y difusion dirigidos al personal

del Ministerio Publico y de otras
instituciones (consolidacion del
enfoque).

B b. Se ha garantizado el registro del

100 % de los casos de feminicidio
a partir de enero de 2009 a nivel
nacional, incluyendo aguellos
casos de feminicidio que no han
sido reportados por los medios
de comunicacion. Asimismo,

se conoce cuantas mujeres 'y
hombres mueren mensualmente
y en qué circunstancias se
ejecuta el crimen, dado que al
comprender el problema en su
amplia dimension se pueden
tomar medidas focalizadas para
combatirlo (generacion de cifras
oficiales y confiables que muestran la
relevancia del problema).

c. Se ha incrementado el nivel de
conocimiento de los fiscales sobre
la incidencia a nivel nacional del
feminicidio, la tentativa y su relacion
con la violencia familiar, a través de
la sensibilizacion y comunicacion
constante (fortalecimiento de
capacidades).

B d. Se ha identificado cuantas

mujeres asesinadas por sus parejas
0 ex parejas habian presentado una
denuncia por violencia familiar en el
Ministerio Publico, en cuantos casos
se habia formalizado la denuncia
ante los juzgados del Poder Judicial,
en cuantos se habia otorgado
medidas de proteccion, el tipo de
medida de proteccion y el tiempo
entre la denuncia y el feminicidio o
tentativa de feminicidio (generacion
de cifras oficiales y confiables

gue muestran la relevancia del
problema).

e. Se ha logrado que el Registro de
Feminicidio se constituya como una
politica institucional del Ministerio

Publico que cuenta con el respaldo
de la Fiscalia de la Naciony de

las maximas autoridades de esta
institucion (institucionalizacion de la
practica).

M f. Se ha sistematizado la
metodologia de trabajo, asi como los
procesos, instrumentos y modelos
de informes, lo cual resulta util no
solo para garantizar la sostenibilidad
de esta practica, sino para replicar el
modelo en otros Ministerios Publicos
de la region (replicabilidad).

M 9. Se han publicado cinco
investigaciones sobre el feminicidio
en el Pery, realizadas a partir de la
sistematizacion de la informacion
del Registro de Feminicidio:

- Homicidio y feminicidio en el Peru.
Septiembre 2008-junio 2009.

- El Registro de Feminicidio del
Ministerio PUblico. Enero-diciembre
20009.

- El Registro de Feminicidio del
Ministerio PUblico. Enero-diciembre
2010.

- El Registro de Feminicidio del
Ministerio PUblico. Enero-diciembre
2011

- El Registro de Feminicidio del
Ministerio Publico segun distrito
fiscal 2009-2013.

- Feminicidio segun provincias 2009-
2014.

- Tentativa de feminicidio segun
provincias 2009-2014.

B h. Se ha generado una demanda
de diversas instituciones nacionales
e internacionales referida al
conocimiento y la experiencia
adquirida por el Observatorio en esta
materia (demanda de informacion).

M i. Se ha identificado a 189 mujeres

que podrian estar en riesgo de ser
victimas de feminicidio o tentativa
de feminicidio debido al numero
de denuncias presentadas por
violencia familiar y se ha remitido
el registro de posibles victimas a los
32 distritos fiscales a nivel nacional,
a fin de mejorar la intervencion de
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los fiscales de familia en estos casos
Y evitar que estas mujeres mueran
en un contexto de feminicidio,
habiéndose coordinado con fiscales
vy la Unidad de Atencion a Victimas y
Testigos (UDAVIT) para la proteccion
de potenciales victimas (orientacion
de la practica hacia la prevencion y
proteccion de victimas).

M | Se ha utilizado la informacion del

Registro en los programas incluidos
en la politica de persecucion
estratégica del delito, a fin de
sensibilizar a la poblacion sobre el
feminicidio y prevenir la ocurrencia
de este tipo de casos (orientacion
de la practica hacia la seguridad
ciudadana).

B k Se ha logrado que las cifras

del Registro de Feminicidio del
Ministerio Publico constituyan un
referente en el Perd y en Ameérica
Latina. Las organizaciones no
gubernamentales, entidades
publicas y organizaciones
internacionales citan las cifras

del observatorio en sus informes

y publicaciones. Asimismo, se ha
participado, por invitacion, en
eventos y talleres a nivel nacional e
internacional, no solo para difundir
las cifras del Registro de Feminicidio
sino también para dar a conocer la
metodologia de trabajo y contribuir
al disefno de indicadores de género a
nivel regional (liderazgo institucional
y creacion de redes institucionales
para el intercambio de informacion y
experiencias).

B | Se ha empleado informacion

del registro como insumo para

el disefio e implementacion de
politicas institucionales orientadas a
la prevencion de la violencia contra
la mujer, tales como la Directiva
005-2009-MP-FN, a fin de que

se garantice la efectividad de las

B medidas de proteccion para las

victimas, evitando que mueran en un
contexto de feminicidio (incidencia
en las politicas del Ministerio
Publico).

m. Se ha logrado realizar reuniones
sobre violencia familiar, feminicidio
y efectividad de las medidas de
proteccion, con los fiscales mixtos y
de familia de los distritos fiscales de
Lima, Lima Este, Lima Norte y Lima
Sur, a fin de brindar informacion
respecto a la proteccion de la
victima de violencia familiar y su
situacion de riesgo (2012 y 2013)
(incidencia en las politicas del
Ministerio Publico).

n. Se ha tomado la informacion del
registro como referencia para que
otras instituciones formulen politicas
orientadas hacia la prevencion,
persecucion y sancion del feminicidio,
entre las cuales destaca la aprobacion
de la Ley 29819 de fecha 27 de
diciembre de 2011, que incluye el
feminicidio como delito especifico

en el Codigo Penal, aprobado a partir
de la acumulacion de los proyectos
de Ley 008/2011-CR y 224/2011-CR,

asi como la aprobacion de la Ley
30068 de fecha 18 de julio de 2013,
que sanciona el delito de feminicidio
incluso con cadena perpetua (articulo
108. ° B del Cédigo Penal). Cabe
mencionar gue estas iniciativas Nno
han sido las Unicas, entre ellas se
tienen las siguientes (incidencia en
las politicas publicas):

- Proyecto de Ley 4119/2009-CR,

que sustenta la incorporacion del
feminicidio como delito especifico en
el Codigo Penal.

- Proyecto de Ley 008/2011-CR,

que sustenta la incorporacion del
feminicidio como delito especifico en
el Codigo Penal.

- Proyecto de Ley 350/2011-CR, que
sustenta la tipificacion del feminicidio.
- Proyecto de Ley 537/2011-PE, que

sustenta la modificacion del articulo
107 del Codigo Penal, incorporando
el delito de feminicidio.

- Proyecto de Ley 1616/2012-PE, que
sustenta la modificacion de la Ley
29819, mediante la cual se sustenta
la incorporacion del articulo 107-A
al Codigo Penal, con el objeto de
sancionar el feminicidio y brindar
mayor proteccion a las mujeres.

M o. Se ha tomado la informacion
del registro como referencia
para que otras instituciones
formulen iniciativas de trabajo
interinstitucional orientadas hacia la
prevencion, persecucion y sancion
del feminicidio, entre las cuales
destaca la creacion de la Mesa
de Trabajo Intersectorial contra el
Feminicidio, conformada por el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, el Ministerio de Justicia,
la Policia Nacional, el Ministerio de
Educacion, el Ministerio de Salud y
el Ministerio de Relaciones Exteriores
(incidencia en las politicas publicas).

H p. Se ha reconocido al Registro de
Feminicidio del Ministerio Publico a
nivel internacional (reconocimiento
de la practica).

M 9. Se ha tenido el apoyo de la
cooperacion internacional (Proyecto
de Mejoramiento de los Servicios
de Justicia/Banco Mundial) para la
implementacion de un sistema de
informacion sobre delitos y violencia
familiar, incluyendo el feminicidio:
herramienta de inteligencia de
negocios (business intelillence/
Geographic Information System [BI/
GIS], que significa inteligencia de
negocios y Sistema de Informacion
Geografica) y mineria de datos
(cooperacion internacional).
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Jimena Uribe
Gonzalez,
Subsecretaria de

Prevencion de Delito
del Ministerio del
Interior de Chile

El siguiente texto tiene por objetivo
transmitirles la experiencia adquirida

a través de la Encuesta de Violencia
Intrafamiliar realizada en Chile. En
primer término, se describiran los
antecedentes de este estudio; luego,
nos concentraremos en los aspectos del
trabajo de campo. Ademas, se pueden
traspasar algunos consejos acerca de
descubrimientos que se hacen en el
andar de esta experiencia.

Este proceso se inicid en el ano 2007,
momento en el que se definid el marco
tedrico, se disend la metodologia

inicial, se construyeron los primeros
cuestionarios, se implementaron las
variables y se realizd un primer piloto.

Luego, en el 2008, se realizd el
levantamiento regular de esta encuesta,
se tomo el aprendizaje del piloto, se
planifico el trabajo de campo, se realizod
el levantamiento y se llevo a cabo la
evaluacion y el analisis de la primera
experiencia.

Vamos a culminar este recorrido con

la descripcion del proceso de 2012,
cuando se inicid con una Mmesa de
expertos y se realizd un ajuste del
cuestionario. Se pueden tener miles

de ideas de cdmo levantar ciertas
encuestas, pero luego de una primera
experiencia del estudio exploratorio
puede irse aterrizando en aspectos que
las hagan factibles y viables.

En una segunda parte de este
texto, profundizaremos en las

Encuesta de Violencia
Intrafamiliar Chile”

decisiones del trabajo de campo,
que es donde se desea poner énfasis;
revisaremos aspectos importantes
del levantamiento: observaremos
una pequena vista de datos, para
concentrarnos en el tema de la
metodologia del trabajo de campo.

Por ultimo, nos concentraremos en las
fortalezas, las debilidades vy los desafios
gue nos hemos planteado como pais.

Antecedentes

Los antecedentes de este estudio

se remontan al ano 2007, cuando

se enfrento el desafio de realizar
mediciones en el area de violencia
intrafamiliar. Esto permitio empezar,
en el ambito conceptual, a adoptar
decisiones. Principalmente, se queria
detectar la prevalencia del fendmeno
y develar la cifra negra en Chile,

que es el gran anhelo al medir la
victimizacion en diversas areas. Otro
objetivo fundamental era develar las
dimensiones reales del problema para
brindar insumos a las politicas publicas
formuladas en torno al asunto.

En ese contexto, la Pontificia
Universidad Catolica de Chile se
adjudico el disefo, que fue la primera
parte del estudio. Para asumir esta
experiencia, se realizaron definiciones
teoricas a la luz de la revision de

otras experiencias. Se buscaba la
identificacion y sistematizacion, a nivel
internacional (paises de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos [OCDE] y de Ameérica

Latina). de estudios y experiencias que
guiaran esta busqueda.

En este punto, es importante ver lo que
ha pasado con experiencias anteriores
y, a partir de ahi, tomar los aprendizajes
y empezar a hacer ajustes, por ejemplo:
preguntas de otros cuestionarios que
ya han sido probadas, sin olvidar las
adaptaciones pertinentes a la realidad
de cada pais.

En esa linea, se realizd una definicion
de enfoques y criterios conceptuales
para poder avanzar en el estudio y
construir una propuesta preliminar de
instrumentos de medicion gue sirvieran
como punto de partida para realizar
pruebas pilotos.

Para la definicion del marco tedrico, se
concibid que la violencia intrafamiliar, al
ser relacional, tiende a perpetuarse, ya
que se vuelve parte de la organizacion
familiar y termina siendo naturalizada.
Por instalarse en la esfera de los
vinculos afectivos, sus consecuencias
son mMas daninas para las personas. Al
ocurrir en un espacio que se considera
privado, la capacidad de respuesta
social es dificil y compleja.

Por lo anterior, uno de los grandes ejes
de la tarea que hemos asumido y de
la gque todavia queda por hacer es:

37.Transcripcion de la ponencia presentada
en el Foro “Construccion de indicadores

de violencia contra la mujer. Conceptos,
meétodos y resultados’, editada por Jimena
Uribe.
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poder sacarlo del interior de los muros y
poder instalarlo como un problema de
seguridad publica.

En Chile eso ha sido complicado. La
violencia remite a una situacion de
abuso de poder que supone el uso de
la fuerza y que ocurre en situaciones
de desigualdad o de desequilibrio de
poder. Este es el paraguas conceptual
bajo el cual nos instalamos.

Las unidades de analisis para la
medicion se concentraron en mujeres
entre los 15y 59 afios que habitan en
lugares de las unidades geograficas
seleccionadas para el estudio. El
piloto considerd 1000 entrevistas. Se
seleccionaron comunas o municipios
(que son las unidades Mmas pequenas
de gobierno local, por ejempilo:
Vitacura corresponde a un sector
social de estrato alto; La Florida, a
sectores medios; para el caso de las
provincias, Chiloé, que es una isla en
el extremo sur, y Punta Arenas, de la
Duodécima Region), y los casos, y se
probo el instrumento en esta primera
experiencia.

Experiencia del primer levantamiento
regular en 2008

Luego de las pruebas, el primer
levantamiento regular fue en 2008. En
este punto, el conjunto de ambiciosos
objetivos situado en el disefo
metodoldgico estaba mejor delimitado:

a. Objetivo general: Obtener
informacion relevante sobre niveles
de victimizacion —la cifra negra—
que afectan a la poblacion urbbana
y rural a nivel nacional por violencia
intrafamiliar y delitos sexuales para
orientar las politicas de prevencion y

control de estas materias.

Se buscaba dejar de lado la
casuistica, el prejuicio o la intuicion
para poder tener la capacidad de
tomar estas decisiones con caracter
de pertinencia y sobre la base de
evidencia.

Hasta ese minuto tomamos
distintos grupos objetivo; estdbamos
realizando las primeras pruebas.
Para esto, la encuesta se levanto
también con muestras conformadas
por ninos, ninas, hombres, mujeres,
ancianos y ancianas.

b.Objetivos especificos:
- Medir variables demograficas,
socioeconomicas y de contexto
gue permitan analizary
caracterizar el fenémeno a nivel
nacional (nos importaba mucho
capturar variables para desp
hacer el analisis factorial, hacer
correlaciones).

- Medir la percepcion de la
poblacion sobre la respuesta de los
organismos de prevencion y control
vinculados al tema de estudio.

- Analizar relaciones existentes entre
variables de contextos sociales

y situacionales de los distintos
grupos poblaciones, y la ocurrencia
de delitos sexuales y violencia
intrafamiliar.

El estudio considerd en 2008 cuatro
encuestas independientes dirigidas a
cada una de las poblaciones que se
indican a continuacion: (a) hombres
entre 15y 59 afos de edad:; (b) mujeres
entre 15y 59 afos de edad:; (c) ninos
y adolescentes que concurren a
establecimientos educacionales de
cursos desde sexto basico a cuarto
medio, y que tienen entre 11y 17 anos
de edad (corresponde a los ultimos
anos de la primaria y la educacion
secundaria); y (d) personas adultas
mayores de 59 anos, tanto hombres
como mujeres.

Este tipo de diseno muestral tiene
mucho que ver con el paraguas
conceptual sobre el cual nos situamos
en ese momento como institucion.
Para el caso de los segmentos de
adultos, el disefo de la muestra fue

trietapico: la manzana como unidad
primaria de muestreo:; las viviendas
como unidad terciaria; y finalmente,

la persona informante como unidad
terciaria de muestreo. Tal como se
menciond, se realizd un sorteo entre
aquellas mujeres que son sujetas de
ser entrevistadas. La seleccion se realizo
de forma aleatoria.

El cuestionario empleado para el
levantamiento estaba constituido

por 16 maodulos y 115 preguntas. Su
aplicacion tomaba un aproximado de
50 minutos.

El proceso de levantamiento siempre
se ha mantenido en absoluto
resguardo. Por ello, se elabord un

plan de contingencia. Como ya

existia la experiencia del primer

piloto del 2007, cuando se realizo

el disefo metodoldgico teniamos
algunos elementos para anticipar
ciertas situaciones. El plan consistia,
principalmente, en identificar aspectos
criticos o factores de riesgo del
proceso de recoleccion de datos y

en el disefio de medidas destinadas

a mitigar los efectos de estos riesgos
en el proceso de levantamiento de
informacion. Es decir, el plan buscaba
protocolizar eventos y situaciones,

y tener procedimientos para poder
llevar a cabo ante posibles situaciones
puntuales que se pudieran manifestar.

El plan presentado es inherentemente
dinédmico, por cuanto implica una
constante revision y ajuste del mismo
en funcion de la manifestacion de
algunos factores de riesgo identificados
u otros que no hayan sido previstos.
Después de un piloto, se puede pensar
y prever un sinndmero de eventuales
situaciones. Sin embargo, podran
existir otras No previstas. Asimismo, de
modo simultaneo, debe existir una
evaluacion permanente de pertinencia
de las contramedidas propuestas en
dicho plan. En otras palabras, ante

una determinada situacion, debera
existir una medida y una propuesta de
contramedida para poder sortear la
situacion especifica.
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Si el factor de riesgo no fue
previamente identificado, se deben
generar medidas para contrarrestar
su efecto en el desarrollo del proceso.
Para entender mejor de qué se trata
esto, implica corregir constantemente
dichas medidas, encontrar la medida
eficaz para dar continuidad al proceso
0 subproceso en la recoleccion

de informacion. Se esta hablando,
entonces, del primer abordaje de

la encuesta, de la entrada al hogar,
de lograr obtener la entrevista y no

perder el caso. Si el factor de riesgo fue
identificado pero las medidas previstas
fueron ineficaces, revisar las causas

del problema y proponer nuevas
medidas. Finalmente, si el factor de
riesgo fue previamente contemplado
y las contramedidas propuestas fueron
eficaces, se continua en el terreno de
la forma estipulada. Esas son las tres
posibilidades que se podian encontrar.

En este proceso del 2008, las
prevalencias encontradas para el caso

Cuadro 6 Prevalencia de diferentes expresiones
de violencia intrafamiliar (Chile, 2008)

TIPO DE VIOLENCIA PREVALENCIA DE VIDA PREVALENCIA ANO
Psicologia leve 28.6% 18%
Psicologia leve 14.53% 6.21%
Fisica menos grave 18.61 7.6%
Fisica grave 10.66% 3.01%
Sexual 1.46% 6.05%
Violencia general 30.36% 21.58%
(Incluye violencia
econdmica)

Violencia general 30.12% 19.5%

(No incluye violencia
econdmica)

La Direccion de Estudios Sociales
(DESUC) de la Pontificia Universidad
Catolica fue quien tuvo a cargo el
proceso en el 2007 y el 2008. Esto

se presentd como una ventaja en
términos de que, si es una entidad
académica, existe legitimidad desde la
opinién publica.

Experiencia de la segunda medicion
en 2012

En 2012 la ejecucion del proyecto se
adjudico a una empresa de estudios
de mercado, que es una de las mas
grandes entidades en la materia, con
presencia mundial, pero muchas
criticas emergieron tras ese tipo de
decision. Se ahondara en esto mas
adelante.

El equipo del DESUC, que fue el
ejecutor del disefo metodoldgico y del
primer levantamiento de la encuesta,
realizd recomendaciones gue fueron

la regla de oro para poder después
planificar el futuro de esta encuesta.
Entre las recomendaciones retomadas,
se encuentran:

a. Aplicar la encuesta cada 4 anos.

b. Asegurar la representatividad
regional o por zona geografica (una
posibilidad es por macrozona: norte,
centro, sur).

c. Disminuir la extension del
cuestionario, omitiendo algunas
variables que no se consideran
prioritarias para el analisis.

Se detectd que con un cuestionario tan
extenso se perdia mucha informacion

de mujeres (violencia psicoldgica leve)
se tiene la prevalencia ‘vida” —que

es “alguna vez acontecido durante la
vida'— con un 29.6 %; la prevalencia
‘ano” —que es durante los Ultimos 12
meses— con un 18 %; y desagregado
por distintos tipos de violencia. En

el siguiente cuadro se presentan los
resultados que se obtuvieron en esa
primera medicion.

Fuente: Encuesta de Violencia Intrafamiliar
2008, Divisiéon de Seguridad Publica,
Ministerio del Interior

valiosa. Luego, si se hace un anélisis de
consistencia, se comprueba que lo que
se capturd no es lo suficientemente
contundente. Se recomendd ademas
incorporar preguntas que permitieran
evaluar los conocimientos y la
percepcion de la poblacion en torno a
la legislacion relacionada con violencia
intrafamiliar y a las politicas publicas
que se estuviesen implementando,

lo que podia empezar a ser un
barémetro para medir lo que se esta
implementando como politica publica.

Del mismo modo, otra de las
recomendaciones fue implementar
nuevas instancias de trabajo con
grupos de expertos para analizary
validar los cuestionarios a aplicar. La
justificacion de esto es que, debido
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al dinamismo con que embiste este
tipo de fendmeno, en un periodo de
4 anos las teorias y los paradigmas

evolucionan de manera muy rapida.

Otro aspecto fundamental a considerar
es mantener protocolos éticos y de
seguridad, identificar correctamente
qué perfil de encuestador se requiere
para alinearse a las demandas de un
estudio de este tipo. El reclutamiento y
la seleccion de los encuestadores, por
sencillo que parezca, es un proceso
muy delicado, necesario para velar

por la calidad del levantamiento de la
informacion y también para disminuir
las tasas de rechazo, entre otros
aspectos relevantes.

Asimismo, es importante capacitar
a las encuestadoras y al equipo de
terreno, con participacion intersectorial.
Para dar cumplimiento a este aspecto,

se convoco al Servicio Nacional de la
Mujer (SERNAM), que esta muy pronto
a ser el Ministerio de la Mujer. Esta
entidad fue convocada para tener
salidas a terreno en conjunto y las
capacitaciones de manera integrada.
Finalmente, como existia un segmento
de ninos, también se incorpord

al Servicio Nacional de Menores
(SERNAME), que brindd su apoyo en
estas capacitaciones.

Otras de las recomendaciones
expresas fue complementar los
analisis con estudios de tipo cualitativo
que permitan obtener elementos

gue nutran una interpretacion mas
profunda de los datos. Esta definicion
metodoldgica puede dar mayor
consistencia a los nUmeros.

También, se vuelve fundamental
mejorar los registros continuos a partir

de futuros hallazgos; fortalecer los
registros de Carabineros de la Policia
de Investigaciones; complementar

el andlisis con registros existentes y
continuos, provenientes del Ministerio
de Justicia, la Fiscalia, el Ministerio

de Salud y el Instituto Nacional de la
Juventud, entre otros.

Al mismo tiempo, es preponderante
poder identificar factores de riesgo

e impacto que permitan orientar la
politica publica de manera regular.

Las diferencias generales entre las
encuestas de 2008y 2012, que
corresponden al proceso desarrollado
y @ apreciaciones generales que ya
hemos realizado, son las que podemos
observar a continuacion.

Cuadro 7 Principales aspectos de la encuesta (Chile, 2008 y 2012)

PRINCIPALES ASPECTOS

2008 2012

Segmentos Nifos/as, adolescentes Nifos/as, adolescentes
considerados 1-17 afios 11-17 afos
Mujeres 11-59 anos Mujeres 11-59 anos
Hombres 11-59 anos
Adultos mayores
(60anos y mas)
Casos NNA NNA: 6,050
Mujeres Mujeres: 6,004
Hombres
Adultos mayores
Representaciéon Nacional Nacional y Regional
Zonas Urbana - Rural Urbana (es importante

considerar que el 2008 no
se encontraron diferencias
estadisticamente
significativa entre ambos
segmentos)

Error muestral

5% a nivel nacional

126% a nivel nacional
5% como maximo a nivel
regional

Extension del
cuestionario a mujeres

17 secciones - 115 preguntas 8 secciones y 48 preguntas

Medicién de
frecuencia de
episodios de violencia los dias

Una vez, pocas veces,
muchas veces, casi todos al afo, algunas veces al

Solo una vez, algunas veces

mes, algunas veces a la
semana. Permite medir
con mayor exactitud la
severidad de los tres tipos
de violencia

Fuente: Elaboracion propia
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En cuanto a los segmentos, vemos que,
para el caso de nifios y adolescentes,

se usa el rango etario de 12 y 17 afos,

y para el caso de mujeres, aquel que
comprende desde los 11 hasta los 59
anos de edad.

Se sacaron los segmentos de hombres
y de adultos mayores. Esta decision
radicé en que mujeres y NiNos son
considerados los grupos con mayores
factores de vulnerabilidad. en los

que habia que centrar el foco. Esta

el tema de los recursos también'y

el de prioridades, lo cual establecio
que estos dos segmentos eran los
que debfan ser prioritarios para el
levantamiento de 2012. Para el caso
de nifos, ninas y adolescentes, se
establecid una muestra de 6050
entrevistas. Para el caso de mujeres,
fueron 6004 entrevistas.

La representacion del 2008, por el
tamano de la muestra, fue nacional.

El hecho de aumentar el tamano

de la muestra permitié una apertura
hasta el nivel regional, es decir, una
representatividad nacional y regional.
Respecto a las zonas, cuando comenzo
la experiencia de levantamiento en

el 2008, se hizo con desagregacion
urbanay rural. Después, para 2012, solo
se trabajo con el sector urbano. Esta
decision paso fundamentalmente

por un tema de costos econdmicos: el
levantamiento rural aumenta de modo
significativo los costos del estudio.

Por lo demas, en su momento, la
explicacion gue se dio en la mesa de
trabajo fue que no habia diferencias
estadisticas significativas fuertes para
tener una justificacion. Al mismo
tiempo. se hubiese esperado que

el presupuesto fuera mayor que el
asignado para este estudio.

El error muestral en la encuesta de
2008 fue de 5 % a nivel nacional.
Para la del 2012, se bajé a un 125 %

a nivel nacional y a un 5 9% como
maximo a nivel regional. Respecto a
la extension del cuestionario aplicado
en 2008, constd de 17 secciones y 115

preguntas; en tanto, para 2012, de 8
secciones y 48 preguntas, de acuerdo
a los ajustes realizados a partir de

las recomendaciones de la mesa

de expertos®* y la propuesta de los
ejecutores del estudio.

En relacion con la medicion de la
frecuencia de episodios de violencia,
hubo cambios en los fraseos de las
alternativas de respuesta para hacer la
medicion de los distintos indicadores.

Por ejemplo, si en 2008 las categorias
eran: “una vez', ‘pocas veces’, ‘muchas
veces'y “casi todos los dias’, en 2012

se reemplazo por categorias que
permitieran medir con mayor exactitud
la severidad de la violencia: “solo una
vez", “algunas veces al ano’, “algunas
veces al mes’ y “algunas veces a la
semana’.

La adjudicacion del trabajo a una
empresa de estudios de mercado fue
uno de los principales aspectos que se
consideraron para el levantamiento en
2012. Esto se explica porgue nosotros
tenemos que hacer licitaciones de

los procesos. Se externaliza todo el
levantamiento de informacion.

Otro aspecto importante es que el
levantamiento de 2008 se considerd
de caracter exploratorio, y tal como lo
establece la mesa de expertos, debido
a las modificaciones que sufrio el
cuestionario, no resultd posible poder
hacer analisis comparativos.

El levantamiento de la encuesta de
2012 se pensd, ademas, solo urbano.
Finalmente, los segmentos de hombres
adultos mayores se eliminaron y se
busco relevar informacion de mujeres
y nifos por constituir grupos de mayor
vulnerabilidad.

Luego de las principales conclusiones
de la mesa de expertos, se convocd

a importantes instituciones que son
referentes en Chile para sancionar la
propuesta. Es decir, se fue bajando
hasta tener una instancia que es mas
cerrada. De ese modo, se convoco

a una institucion que se llama

Corporacion Sury a otra que se llama
Paz Ciudadana. y se realizd una suerte
de mesa tripartita. Estas dos entidades,
qgue son referentes en Chile, con la
Subsecretaria de Prevencion del Delito,
sancionaron el cuestionario final, a
partir de todas las recomendaciones
que realizd la mesa de expertos.

El cuestionario pasd de 117 preguntas

a 48,y las encuestadoras que se
reclutaron fueron solo mujeres, por
todos los aspectos que se habian
analizado durante la mesa de expertos.

Durante la entrevista, dentro del
mismo cuestionario, se considerd
completar un registro de situaciones,
ya gque muchas veces el contexto en

el cual se aplicaban las encuestas
consideraba interrupciones y presencia
de terceras personas, entre otros.

De igual forma, se recomendd un
cuestionario adicional, en caso de

que el agresor estuviese presente o
llegara al lugar de la encuesta. Fue
una estrategia que se implemento

en el 2008: las encuestadoras tenian
un cuestionario de investigaciones de
otra indole, por ejemplo. un estudio de
mercado, para poder tenerlo encima y
pretender que estaban aplicando otro
tipo de encuesta.

Debido a los objetivos de este estudio,
se considerd importante establecer
dentro de la etapa del terreno dias u
horarios recomendados para realizar
las visitas, por ejemplo: durante las
tardes, los dias de semana, los fines
de semana. Esto tiene que ver con lo
que se debe convertir en prioritario:
entregar todas las condiciones
favorables a la encuestada, hasta poder
conseguir aplicar el cuestionario.

38. La mesa de expertos, convocada en el
2012, reunio a representantes de diversas
instituciones publicas. Entre la ndmina de
las instancias convocadas, estuvieron: el
Servicio Nacional de Menores; el Servicio
Nacional de la Mujer; los Carabineros de
Chile (que es la policia); la Subsecretaria
de Prevencion del Delito, que pertenece
al Ministerio del Interior; la Policia de
Investigaciones; y el Ministerio Publico.
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Del mismo modo. garantizar antes
que todo condiciones de seguridad,
confianza y resguardo.

Los objetivos de la encuesta de 2012
quedaron definidos as:

a.Objetivo general. Obtener
informacion relevante sobre niveles
de victimizacion que afectan a las
mujeres y niNos en zonas urbanas

a nivel nacional y regional por
violencia al interior del hogar y
delitos sexuales, que permita orientar
politicas de prevencion y control de
estas materias.

b. Objetivos espe os:
- Medir la victimizacion de delitos
sexuales y violencia hacia el interior
del hogar, a través de una encuesta
representativa de zonas urbanas del

pais con muestras e instrumentos
especificos para mujeres y niNos.

- Medir variables demograficas,
socioecondmicas y de contexto

gue permitan analizar y caracterizar
el fenémeno a nivel nacional y
regional.

- Medir la percepcion de las

poblaciones consultadas sobre la
respuesta de prevencion y control
vinculados a este tipo de delitos.

- Estudiar posibles relaciones
existentes entre variables de
contexto, tanto sociales como
situacionales, de las poblaciones
consultadas.

La muestra quedd definida de la
siguiente manera:

Cuadro 8 Distribucién de la muestra por regiones

(Chile, 2008)

REGION MERO DE CASOS

XV Arica y Parinacota
I Tarapaca

Il Antofagasta

I Atacama

IV Coquimbo

V Valparaiso

VI Libertador Bernador O'Higgins
VII Del Maule

VII Del Bio-Bio

IX De la Araucania
XIV De los Rios

X De los Lagos

XI Aysén

Xl Magallanes

X Metropolitana
Total

400
400
400
400
400
400
400
400
400
400
400
400
400
400
400

6,000

Fuente: Encuesta de Violencia Intrafamiliar
de 2012. Subsecretaria de Prevencién del
Delito, Ministerio del Interior

Las regiones del inicio de la tabla
corresponden al norte de Chile. En

la medida que se avanza, se acerca
hacia el sur. La XV Region de Arica y
Parinacota es la que se emplaza en la
entrada del territorio chileno, luego de
la frontera con Peru. Tiene asignado

el XV porgue, junto a la Region XIV de
los Rios, emplazada en el sur, fueron
creadas posteriormente en términos
jurisdiccionales. La XII Region de
Magallanes es la uUltima en el extremo
sur. La Xlll Region Metropolitana se
ubica territorialmente al centro y es
donde se emplaza la capital del pais.
Los casos definidos para cada region
fueron 400 que, en total, suman 6000
para el segmento de mujeres.

Principales consideraciones del
trabajo de campo

Entre las consideraciones del trabajo
de campo que pasaron a ser el puntal
de este proceso, se pueden mencionar:
(a) la construccion del nivel de “rapport”
con la encuestada, es decir, la empatia,
encontrar un lugar seguro para realizar
la encuesta; (b) de igual modo, es de
maxima importancia gque al momento
de aplicar el cuestionario, la persona
encuestadora pueda conducir la
entrevista en privado y que todas las
preguntas sean respondidas por la
encuestada a solas, que no haya un
tercero que pueda influir las respuestas
gue ella esta emitiendo, ya que la
presencia de terceras personas podria
impedir obtener respuestas francas
(esto es particularmente cierto debido
a la tematica del estudio).

Las indicaciones que se daban de
manera sistematica y a las cuales se
puso énfasis durante los procesos de
capacitacion fueron, por ejemplo: si la
mujer seleccionada estaba de acuerdo
con ser encuestada, si ese era un buen
momento para hablar, se subrayaba la
importancia de que se le hablara en
privado y se preguntaba si existia un
lugar mejor donde le gustaria ir para
responder la entrevista.

En la practica, de pronto se acordaron
visitas a plazas o a un café, u otros
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lugares fuera de la casa. En este caso,
aungue el marco muestral son las
viviendas, si la mujer ya habia sido
contactada, la podian citar para la
entrevista en el trabajo, por ejemplo.

Otras de las indicaciones que se
constituyeron en ideas-fuerza de este
proceso de capacitacion, para asegurar
y garantizar un proceso exitoso de
terreno, fueron: ser neutral durante

el proceso; nunca hacer manifiesta
ninguna expresion del rostro ni tono de
voz, a modo de no dar la posibilidad
de que la encuestada pensara

que existian respuestas correctas e
incorrectas; consecuentemente, nunca
aprobar o desaprobar ninguna de las
respuestas de la encuestada También,
enfatizar en la instruccion de que bajo
ninguna circunstancia se debia suplir o
reemplazar respuestas.

Estos elementos pueden sonar
pastante obvios, pero si no se
protocolizan ni formalizan en
manuales, no es posible tener futuras
réplicas estandarizadas. Por ello, es
muy importante que se instruyan de
manera formal.

Ademas, se debe subrayar que, ante
todo, esté la confidencialidad de las
respuestas, y dejar en claro que se

trata de informacion que se trabaja
estadisticamente de manera agregada,
gue no existe individualizacion, que
son bases de datos andnimas, sin
identificacion caso a caso.

Asimismo, nunca se deben mencionar
otras entrevistas que ya hayan sido
aplicadas a otras entrevistadas, ni
mostrar cuestionarios llenados de

otra persona, ni a la encuestada ni a
sus pares. No cambiar la redaccion o
secuencia de las preguntas.

De pronto, en estos procesos, sale, al
momento de la supervision, que se ha
tratado de agilizar la aplicacion de la
encuesta, por lo cual, a veces, se van
saltando y van cambiando el orden
de las preguntas, o también la forma
de aplicarlas. Es fundamental reiterar

gue no se debe saltar preguntas y no
apresurar el transcurso de la entrevista.
Si la encuestada siente que existe
presion o apuro, y no se le permite
formular su propia opinion, ella podra
responder con un ‘no sé" o dar una
respuesta mas imprecisa.

Si no hay atencion sobre lo que ella
esta contestando, podemos empezar
a hacer que el proceso se vaya
desarrollando por inercia y tengamos
respuestas gque no sean fidedignas.

No se debe juzgar nunca a la
entrevistada. Se debe tener mucho
cuidado y no llegar a conclusiones
basadas en informacion previa. No
es conveniente asumir una respuesta
basada en experiencias personales

o de acuerdo a la forma en que

la gente se comporta o piensa. Es
importante recordar que las diferencias
entre la encuestadora y las personas
encuestadas pueden influir en la
entrevista: la encuestada, pensando
que la encuestadora es diferente de

ella, puede sentir temor o desconfianza,

por lo que puede comportarse de la
manera que piense que debe ser la
correcta.

Sumado a lo anterior, es importante
cuidar de no etiquetar o juzgar a la
persona en términos de su experiencia
con respecto a la violencia, asi como
abstenerse de hacer comentarios que
sugieran de su parte gue la encuestada
es violentada o no violentada, por
ejemplo: establecer juicios sobre si es
victima o no victima.

Otro punto relevante en relacion con
los conceptos o titulos de las secciones
del cuestionario es que estos sirven
para que la encuestadora se ordene y
no para ir dando la presentacion de la
seccion siguiente. Esto se traduce en la

necesidad de nunca decir, por ejemplo:

‘Ahora entraremos al modulo de
violencia sexual” o “Ahora hablaremos
sobre delitos sexuales”.

Otros aspectos que se cautelaron
durante este proceso de recoleccion

de datos fue la seguridad fisica de

la encuestada. Para las mujeres que
experimentan la violencia intrafamiliar,
el simple acto de tomar parte de un
estudio puede conducir a que sean
agredidas por sus parejas. Esto también
puede colocar a la encuestadora o

al equipo encuestador en riesgo de
violencia. Por esta razon se requiere
gue se adhiera estrictamente al
siguiente protocolo:

a. Referirse al estudio solo como una
encuesta sobre relaciones familiares
y convivencia.

b. Conducir la entrevista en
ambientes privados. Solo se
permitirad la presencia de ninos
menores de 2 anos.

c. De ser necesario, identificar lugares
fuera del hogar, en los que se pueda
conducir la entrevista en términos
Sptimos de privacidad.

d. Nunca dar un cuestionario a nadie
para que lo mire, incluso antes de
realizar la encuesta. El cuestionario
solo puede ser manejado por la
encuestadora.

Asimismo, se realizd hincapié en el

rol como encuestadoras. Se aclard
que la capacitacion que recibian por
este estudio no las capacitaba como
consejeras. En este sentido, algunas
veces, durante la entrevista, se pueden
sentir “tentadas” a dar consejos o

a detener la entrevista para poder
contener o discutir los problemas de
la mujer. La instruccion general es
abstenerse de ese tipo de acciones. Si
la mujer solicita ayuda, se le debe dar
la instruccion de que se acerque a la
oficina del SERNAM mas cercana a
su domicilio. Los Centros de la Mujer3®
del SERNAM estuvieron al tanto de la
aplicacion de este estudio, por lo cual
estaban preparados para atenderlas.

Puesto que es muy usual identificar
situaciones en que las mujeres
puedan sentirse angustiadas v tristes,

39. Centros dependientes del SERNAM,
donde se presta atencion psicosocial a
mujeres victimas.

e incluso llorar durante las entrevistas,
la encuestadora puede seguir en esos
momentos el protocolo que se sefala,
por ejemplo:

a. Estar dispuesta a tomar un
momento para hablar con
sensibilidad y gentileza.

b. Hacer comentarios naturales que
expresen simpatia.

c. Permanecer calmada.

d. Si la entrevistada pide informacion
sobre fuentes de apoyo, hablar

con ella'y entregar el material
dispensado para estos fines.

Es necesario mencionar que se
disefaron instructivos con informacion
sobre el tema donde estan las fuentes
a las cuales se debia de recurrir. Como
se sefald anteriormente, al final del
cuestionario se incluyo la posibilidad
de entregar informacion para las
mujeres que asi lo solicitaran, en el caso
de reportar situaciones de violencia
intrafamiliar. El SERNAM entrega
recomendaciones sobre los principales
aspectos que deben considerarse en
estos casos y direcciones donde la
encuestada deba dirigirse.

Un aspecto crucial tiene que ver con
que todos los Centros de la Mujer

se encontraban informados de

este estudio, por lo tanto, contaban
con un plan de accién. Nosotros

siempre realizamos grupos focales
vy sistematizaciones de los aspectos
cualitativos que pueden rescatarse
después del trabajo de campo. Este
proceso se realiza con personas
encuestadoras, supervisoras y
encargadas de terreno.

Entre las principales conclusiones

que se pueden extraer de estas
experiencias esta el hecho de que

en aquellas viviendas donde se hizo
posible realizar el sorteo y contactar a la
mujer seleccionada, la disposicion para
responder la encuesta fue buena en

la mayoria de los casos. Existe un alto
grado de apertura para poder hablar
acerca de estas situaciones.

En las regiones Ill, al norte, y VIl y

IX, se menciond que las mujeres
agradecieron la oportunidad de hablar
vy valoraron la aplicacion de este tipo de
estudio, mostrandose muy interesadas
en el tema. Como es un topico que no
es lejano y que es visto con reticencia
para poder participar de una iniciativa
de esta indole, suscita el interés.

Entre aquellas mujeres reacias a
responder por desconfianza, resultd
Util contar con una carta del Ministerio
del Interior, generando con ella mayor
disposicion a participar. En este y otros
estudios es muy importante contar
con ciertos respaldos. Si va una carta
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Crafico 4 Prevalencia de violencia intrafamiliara lo

largo de la vida (Chile, 2012)

PREVALENCIA
VIDA - VIF

GENERAL

@ 68.1% Nunca ha
sufrido violencia

@ 31.9% Sufrio violencia
alguna vez en su vida

digitalizada y firmada por el Ministro

o por el Subsecretario, abre muchas
puertas, y este tipo de respaldo

asegura una menor tasa de rechazo.

Es importante dejar en claro que la
decision final de participar en el estudio
corresponde Unicamente a las mujeres
seleccionadas en la muestra.

Entre aquellas mujeres que se
mostraban poco dispuestas por motivos
de tiempo, resultd muy util —y esto es lo
que se menciono anteriormente— que
las encuestadoras ofrecieran visitar la
vivienda u otro lugar que les acomodara
en otro momento, acordado de

manera conjunta. Este procedimiento
permitioé conseguir gran cantidad de
entrevistas que No era posible obtener
en el momento de la primera visita. Se
establecio un promedio de tres visitas.
En algunos casos, se superd esas tres
visitas para poder obtener la encuesta
finalmente.

Principales resultados para 2012

La prevalencia "vida" de violencia
intrafamiliar general es de un 31.9 %.
Este calculo corresponde a una variable
construida. Esto quiere decir que con tal
de gue la persona entrevistada hubiera
sido victima de alguno de los tipos de
violencia por los cuales se pregunto, se
contabilizaba como un caso valido y de
respuesta afirmativa para el célculo de
esta variable.

Fuente: Encuesta de Violencia Intrafamiliar
de 2012. Subsecretaria de Prevencion del
Delito, Ministerio del Interior
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Para la medicién de prevalencia ‘afo”
de violencia intrafamiliar general, se
consultd del siguiente modo: “En los
Ultimos 12 meses ha sido victima de..".

Lo que se obtuvo fue que el 154 %
de las mujeres entrevistadas sufrié
violencia en los Ultimos 12 meses.

Grafico 5 Prevalencia de violencia psicolégica a lo
largo de la vida (Chile, 2012)

PREVALENCIA
VIDA - VIOLENCIA

PSICOLOGICA

Crafico 6 Denuncias de violencia psicolégica a lo
largo del ultimo ano (Chile, 2012)

VIOLENCIA

PSICOLOGICA

DENUNCIA POR ULTIMO

EPISODIO DE VIOLENCIA

OCURRIDO DURANTE
LOS ULTIMOS

12 MESES

Para el caso de violencia fisica, un 36

9% de mujeres victimas denuncio el
ultimo episodio ocurrido en los ultimos
12 meses.

VIOLENCIA FiS'ICA
DENUNCIA POR ULTIMO
EPISODIO DE VIOLENCIA

OCURRIDO DURANTE
LOS ULTIMOS
12 MESES

@ 71.8% No denuncio
27.6% Denuncio

® 0.6% NS /NR

@ 69.3% No sufrio
violencia psicoldgica

@ 30.7% Sufrio violencia
psicologica

Fuente: Encuesta de Violencia Intrafamiliar
(2012), Subsecretaria de Prevenciéon del
Delito, Ministerio del Interior

Respecto a violencia psicoldgica, 27.6%
de las victimas denuncid el ultimo
episodio ocurrido durante los Ultimos
12 meses.

Fuente: Encuesta de Violencia Intrafamiliar
(2012). Subsecretaria de Prevencién del
Delito, Ministerio del Interior

Crafico 7 Denuncias de violencia fisica a lo largo

del ultimo ano (2012)

@ 36.0% No denuncio

@ 64.0% Denuncio

Fuente: Encuesta de Violencia Intrafamiliar
(2012). Subsecretaria de Prevencién del
Delito, Ministerio del Interior
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Para poder analizar un poco mas en
profundidad las razones por las cuales
no se realiza la denuncia por el Ultimo
episodio de violencia fisica, es posible
observar que la categoria “tuve miedo”
concentra el 245 % de las preferencias.

En segundo lugar, la opcion “las cosas
mejoraron” concentra un 14.3 9%; “por
temor a gque No me creyeran, porgue
no tenia testigos” se ubica en tercer
lugar, con un 127 %; ‘no creo que
denunciar sirva, habia denunciado

Crafico 8 Motivos por los cuales no denuncié el
ultimo episodio de violencia fisica (Chile)

Las cosas mejoraron

Por temor a gue no me creyeran, porque No tenia testigos

No creo que denunciar sirva / habia denunciado y no pasé nada
Me daba verglienza contar mi situacion

Porque no fué algo serio y no lo consideré necesario

No sabia que podia denunciar esta situacion

No lo hice por mis hijos/as, por lo que ellos pudieran pensar

Por temor a que mi marido/pareja vaya preso

Porque mi marido/pareja es quien da el dinero para la casa

No sabe, no responde

Fortalezas, debilidades y aprendizajes
Es importante instalar el énfasis en las
fortalezas que para Chile tiene este
proceso que ya data de alrededor de 8
anos, desde el 2007. Al mismo tiempo,
es importante concentrarse en el
dltimo levantamiento de informacion
que corresponde al 2012.

Este proceso permitid conocer las
prevalencias de violencia contra la
mujer a lo largo de toda la vida y del
ultimo ano, para develar la cifra negra,
que fue uno de los objetivos primarios
por los que se desarrolld este proceso.

Adicionalmente, también permitio
establecer compromisos a nivel
intersectorial para las fases de diseno,

Tuve miedo

Otra razén

implementacion y visualizacion de los
desafios futuros.

La experiencia del trabajo en terreno
permitio formular protocolos y
formalizar aprendizajes construidos,
tanto con pruebas piloto como con

los primeros levantamientos que ya se
realizaron en Chile. Es preciso senalar
que implementar levantamientos de
estas caracteristicas permite posicionar
con mayor intensidad la tematica y
generar discusion.

Entre las debilidades mas grandes que
se pueden extraer es el hecho de que
debido a los ajustes del cuestionario, la
comparabilidad para el 2008 y para el
2012 no fue posible. Otra debilidad que

ur-t'lilll'['mll

Hl

y No pasd nada” ocupa un 87 %; la
alternativa ‘'me daba verglenza contar
mi situacion”, con 81 %: y ‘porque

no fue algo serio y no lo consideré
necesario’, con un 7.5 %.

Fuente: Encuesta de
Violencia Intrafamiliar
2012. Subsecretaria de
Prevencion del Delito,
Ministerio del Interior

es parte de este tipo de mediciones,
muy recurrente, es la extension de los
cuestionarios dada la complejidad del
fendmeno. El cuestionario es largo.
De pronto mucha ambicion termina
no recabando informacion que sea
contundente.

No puede dejar de mencionarse

que el elevado costo econdmico de
un proyecto de esta envergadura
también es un tema importante y una
debilidad.

Entre los desafios que nos hemos
impuesto esta el de lograr instalar
la violencia contra la mujer como
un tema de seguridad publica que
atafie a un sinnUmero de actores
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involucrados. Eso todavia es un
obstaculo muy grande y tenemos
que luchar para superar este tipo de

debilidad. y este es el desafio. Asimismo,

lograr la comparabilidad entre distintas
aplicaciones que permita avalar
acciones de politica publica y evaluar el
accionar de las instituciones en torno a
esta materia, es otro.

Otro reto es el de fortalecer la
coordinacion a nivel intersectorial,

lo cual implica realizar definiciones

de roles y funciones, de
complementariedad de acciones
entre las distintas entidades, por
ejemplo, entre el Ministerio del Interior
y el SERNAM donde se detectd

una prevalencia del fendmeno. No

obstante, es el Ministerio de la Mujer. o
el SERNAM, el que hasta ahora tiene
que levantar las lineas de accién para
prevenir. Con esto, se espera promover
y dar conocer bien la articulacion del
trabajo en esta ardua tarea, definiendo
roles y funciones.
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